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INTRODUCTION

Les trajectoires qui suivent le « sans-abrisme » semblent moins connues que la période de
la « galere » a proprement parler. Pour comprendre ces itinéraires de « sortie », les évolutions
de comportements et de représentations des SDF, nous nous proposons d’utiliser le champ de

I’anthropologie de la consommation.

L’objectif final de cette étude, tel qu’il a été présenté par ses mandataires, est de réfléchir
sur les moyens d’acceés aux services des populations SDF qui se trouvent en trajectoire
ascendante socialement. Le premier probléme est posé par la définition de la population
étudiee.

LA DEFINITION DE NOTRE POPULATION : SANS-ABRI, SDF ? — LES ENJEUX NOTIONNELS

La question des sans-domicile a d’abord été construite comme un probléme social, avant
de devenir une question scientifique légitime dans le champ de recherche francais, amorcée
par les sociologues et ethnologues.

Les SDF sont désormais largement médiatisés (travaux de journalistes, mémoires de SDF
ou de travailleurs sociaux, colloques étatiques, etc.). Apparaissent alors deux figures. La
premiere, celle du clochard, va dans le prolongement de I’image traditionnelle du vagabond
ou de I’errant, en le circonscrivant toutefois a un contexte plus urbain, et spécifique par une
forte désaffiliation des différentes structures sociales. La seconde image est celle de I’individu
plus « comme vous et moi », qui n’a pas eu de chance, a la trajectoire duquel tout un chacun
peut plus ou moins spontanément s’identifier — une trajectoire qui a par exemple été
« vulgarisée » par le film Une Epoque formidable de Gérard Jugnot qui date de 1996. Cette
figure a également été traitée par Agnés Varda dans Sans toit ni loi, et ce dés 1983.

Une question réside dans la définition de cette population. Celle-ci est en effet un enjeu
politique. De la définition dépendent les chiffres évaluant la population décrite, et donc les
moyens a mettre en ceuvre pour ces personnes. Il faut noter que la définition des « sans-abri »
varie selon les pays, mais aussi a I’intérieur d’un méme pays, selon les types de structures
concernés. En France, suite a la multiplication des études sur les différents aspects de la
question des SDF, la définition s’est relativement étendue jusqu’a devenir extrémement large.
Elle inclue en effet les clochards, mais aussi certaines personnes sortant de prison, les jeunes
en centre d’hébergement, les personnes résidant dans des cités de transit, etc. On assiste & un
éclatement de la catégorie, qui regroupe a présent des réalités sociologiques tres variées.

Il n’existe donc pas de définition unique des personnes « sans domicile », mais bien des
situations précaires diverses par rapport au logement. « Sans domicile » au sens restreint



désigne une personne dormant dans un centre d’hébergement pour sans domicile, un abri
précaire ou un lieu non prévu pour 1’habitation comme un parc ou une gare. Il n’existe pas
toutefois de distinction claire entre ce sens restreint et d’autres acceptions plus larges qui
englobent les personnes habitant dans des lieux alternatifs comme des squats, des foyers
SONACOTRA, ou encore des foyers de jeunes travailleurs. Si ces derniéres personnes ne sont
pas a proprement parler « a la rue », leur situation n’en demeure pas moins précaire en terme

d’emploi, de ressources, ou de réseaux.
9 9

Nous avons quant a nous choisi d’utiliser au cours de cette étude indifféeremment les termes
de sans-abri et de SDF. Ces deux termes ont en effet été indifféremment utilisés lors des
entretiens. Pour autant, il nous faut décrire ce que nous entendons par les termes « sans-abri »
ou SDF. L’ensemble des personnes rencontrées présente en effet une diversité de trajectoires
et de situations qui ne sauraient étre résumées par une définition trop restrictive. Depuis les
personnes qui ont effectivement connu « la rue » a celles qui I’ont évitée en accédant aux
différents types de foyers existants, en passant par des personnes en situation de sans domicile
fixe mais qui ne se considerent pas pour autant dans la méme « galére », il apparait que les
termes de sans-abri ou SDF recouvrent des situations tres variées. Nous prenons le parti
d’utiliser ces termes, sachant qu’ils englobent cette diversité de situation. La signalétique des
personnes interviewées précisera a chaque fois de facon plus précise la situation effective de

I’interlocuteur.

Cette étude se centre donc sur une population qui a connu une situation précaire, quelle
qu’elle soit, par rapport au logement, et qui est en phase de remontee sociale.

Nous avons choisi de faire entrer dans le groupe étudié toute personne qui a connu une
situation de logement tres précarisée, et qui est en phase de remontée, c’est-a-dire
d’insertion ou de réinsertion. Le fait d’étre en phase de remontée est soit présent dans les
discours des personnes interrogées, soit qualifié de facon « objective » en tant que tel par les
travailleurs sociaux. Ce sont en fait les modalités de trajectoire ascendante qui sont ici
étudiées.

Parmi ces trajectoires ascendantes nous distinguerons deux parcours majeurs en fonction
de 1’age des personnes interrogées. On peut en en effet distinguer un premier groupe, celui des
« Vvieux » qui ont déja connu une forme d’insertion avant de vivre « la galére » a proprement
parler. lls cherchent donc a réaliser leur réinsertion. Au contraire, les « jeunes » n’ont souvent
connu que la précarité et leur galére est en fait une aggravation de conditions de vie qui ont
toujours été marquées par I’instabilité. Ils cherchent a réaliser leur insertion, a la différence

d’une réinsertion, car ils n’ont jamais été véritablement inclus au sein de structures sociales.



LES OBJECTIFS DE L’ETUDE

Cette étude a précisément pour objectif d’utiliser la consommation comme analyseur de
la réinsertion sociale et professionnelle, ainsi que de la resocialisation. Nous verrons que
la consommation est un indicateur de la mobilité sociale et une partie intégrante de la
socialisation et de la sociabilité.

Cette étude se centre sur la culture matérielle et les modes de consommation comme
indicateurs des trajectoires ascendantes. Le premier domaine d’analyse est celui de la
« culture matérielle », il s’attache a I’analyse du rapport aux objets et aux espaces. Le
deuxiéme domaine est celui de 1’analyse de la consommation comme systéme social en
termes d’intégration sociale et de mode de vie a la suite d’Halbwachs (1970, 1% éd. 1913) ou
de distinction sociale & la suite de Veblen (1979, 1°® éd. 1899). Pour comprendre les
itinéraires de sortie nous nous sommes attachés aux indicateurs matériels de la resocialisation.
Ces indicateurs (mode de consommation, objets transportés, objets achetés, objets
indispensables, objets conserves précieusement, objets entreposés, etc. ) mettent en effet a
jour les processus, la dynamique et les trajectoires sociales des SDF. Les théories de la
consommation fondées sur les systémes et les échelles de consommation ont en effet été tres
peu appliquées a la population étudiée, alors qu’elles sont trés révélatrices des étapes
indispensables a toute remontée sociale. Les histoires de vie retracent 1’histoire des souvenirs
personnels, centrée sur une pratique ou un objet qui permette ici de retracer les trajectoires
ascendantes des SDF a partir des analyseurs cités (objets, services, espaces, acteurs sociaux).



METHODOLOGIE

¢ Le recueil des données

Dans le cadre d’une approche compréhensive, nous avons choisi plusieurs méthodologies
qualitatives de recueil des données, complémentaires les unes aux autres.

L’entretien semi-directif : cette technique permet de recueillir, grace a une trame souple de
questions ouvertes, les pratiques déclarées des interviewés, ainsi que leurs perceptions et leurs
opinions. Cette technique a été utilisée auprés de quinze SDF, mais aussi aupres des acteurs
institutionnels et autres acteurs sociaux que peuvent croiser les SDF dans leurs trajectoires de
réinsertion sociale : administrations, associations et entreprises de réinsertion. Ces derniers
acteurs ont été rencontrés sur le lieu de leur activité. Les entretiens avec les SDF, qu’il n’était
pas possible de rencontrer a leur domicile, se sont eux déroulés généralement dans des cafes,
c’est-a-dire dans un lieu relativement neutre, qui ne remet pas l’interviewé en situation
d’entretien avec les travailleurs sociaux — dans un bureau par exemple —, et qui évite a la
personne de dévoiler son lieu d’habitation, soit qu’il ne le « contréle » pas (chambres fermées
la journée en foyer, squat...), soit qu’il ne désire pas le montrer, et qu’il considére rarement
comme étant chez lui. Quelques rares personnes ont été rencontrées dans leur lieu de vie
(logement HLM et foyer).

L histoire de vie centrée . cette interview longue (trois heures) a pour objet de reconstruire
I’histoire de I’interviewé, au travers de ses souvenirs personnels, centrés sur une pratique ou
sur un objet. Elle permet de retracer la trajectoire descendante puis ascendante de la personne
sans abri a partir de différents analyseurs, en I’occurrence le systeme d’objets, les services, les
espaces et les acteurs sociaux. Nous avons ainsi rencontré huit personnes qui nous ont raconté
leur parcours, et dont nous avons pu reconstituer les cycles de vie, les moments de ruptures et
de déclics vers la réinsertion.

L’observation participante aménagée : nous avons réalisé trois observations d’une demi-
journée dans différentes associations et entreprises d’insertion. L’objectif est d’observer les
acteurs — travailleurs sociaux et SDF — sur le lieu de leurs pratiques, en 1’occurrence une
« maraude » de nuit dans un centre d’urgence, un centre de distribution de journal de rue et un
lieu d’accueil pour la journée. La présence de différentes personnes sur le lieu et I’inscription
dans un systéme d’objets matériels révelent des interactions et des pratiques qui peuvent
échapper au discours de I’interviewé.

La réunion de groupe: cette méthode consiste a reunir une dizaine de personnes
concernées par 1’objet d’étude pendant trois a quatre heures. Elle conjugue des techniques
associatives, rationnelles et projectives. Si la norme de groupe pése plus fortement que dans
I’entretien, et ne favorise pas le recueil d’opinions trop impliquantes, la dynamique du groupe
permet en revanche une stimulation des capacités d’imagination des individus. Cette méthode

est généralement employée pour sonder les représentations et les univers d’objets ou de



services. Elle a, pour ce sujet d’étude, été couplée avec des exercices de créativiteé : il
s’agissait de faire parler un groupe de personnes ayant connu la galére sur le théme de la
réinsertion, pour essayer de dégager des idées de services pertinents.

La photographie : 1’utilisation de la photographie dans 1’enquéte ethnologique peut avoir
trois fonctions.

- en illustration : les photos permettent d'illustrer les analyses, et les catégorisations établies
par exemple, et ainsi de rendre plus concrets les résultats ;

- en support d'analyse sémiologique : I'analyse détaillée des photos permet de mettre a jour
des informations qui ont pu échapper a l'observation in situ ;

- en support d'élucidation : la présentation des clichés aux interviewés permet de les faire
commenter les documents, d'¢lucider leurs propres pratiques, de stimuler l'imaginaire, de
travailler sur les représentations et les catégorisations de chacun.

Un exercice possible était de faire prendre des photographies par les SDF eux-mémes, pour
leur faire commenter ensuite. L’idée était de permettre éventuellement une expression de
I’imaginaire ou du souvenir, expression qui peut étre rendue compliquée par la situation
d’interview. Cet exercice n’a finalement pas été exploité : une personne a accepté le « jeu »,
mais dont nous n’avons pas récupéré les clichés.

Nous avons finalement utilisé la photographie en support d’élucidation, dans le cadre de
I’animation de groupe. Différentes photographies ont été prises, d’objets, de lieux, de
services, pour faire réagir les participants. Un exercice était par exemple de faire classer les
photos dans un ordre a faire expliciter. Un résultat intéressant a été la reconstruction de

I’itinéraire de réinsertion (cf. annexe).

¢ Les personnes rencontrées

Nous avons rencontré différents types d’acteurs du systéme d’action de la réinsertion, afin
de pouvoir reconstruire au maximum les ressources, les contraintes et les incertitudes a la fois
des SDF, mais aussi des acteurs institutionnels. La reconstruction de ces différents éléments et
la mise en regard des discours permet notamment de comprendre les stratégies développées
par les différents acteurs en jeu.

Les sans-abri: nous avons rencontré au final trente personnes sans abri ou ayant été
sans-abri (huit pour des histoires de vie centrées, quinze en entretiens semi-directifs et sept
en animation de groupe). Les modalités d’accés a cette population étaient compliquées. Nous
sommes dans un premier temps passés par I’intermédiaire des associations ou des entreprises
d’insertion qui ont accepté d’informer les personnes sur notre enquéte. Dans un second temps,
nous avons pu rencontrer d’autres SDF par un effet de réseau, qui nous ont contactés de la
part de personnes que nous avions déja rencontrées.

Les administrations : nous avons rencontré deux personnes de la Préfecture de Paris, aux

services solidarité insertion et bureau des attributions et de I’action sociale dans le logement.



Nous avons également rencontré un assistant social de la DASS chargé du logement
temporaire. Nous n’avons pas eu l’autorisation de la ville de Paris pour rencontrer les
travailleurs sociaux des CASVP.

Les associations : ¢’est dans ce type de structure que les contacts ont été les plus faciles et
que nous avons trouvé des intermédiaires pour entrer en contact avec notre population. Nous
avons rencontré des personnes représentant dix associations, consacrées a 1’aide aux sans-abri
en général, ou spécialisées dans le service d’urgence, I’hébergement temporaire et I’aide a
I’emploi.

Les entreprises d’insertion : nous avons rencontré des représentants d’entreprise ou
d’associations intermédiaires, telles qu’un journal de rue, une société de démolition et de
nettoyage, et une entreprise d’intérim. La spécificité de ces entreprises est de salarier ou de
faire travailler un public inscrit dans la précarité. Nous avons par leur intermédiaire rencontré
plusieurs personnes dans une trajectoire ascendante de réinsertion.
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I. LES TRAJECTOIRES DE VIE DES SANS-ABRI

A. DE L’ENFANCE A LA CHUTE : LES TYPOLOGIES QUALITATIVES DE L’ARRIVEE DANS LA
GALERE

Avant d’analyser la « galére » et ses modalités nous allons essayer de comprendre les
raisons de la «chute». A partir de cette donnée, nous allons retracer les différentes évolutions
personnelles en les classifiant au sein d’une typologie composée de quatre ¢léments. Nous
avons en effet vu se détacher quatre types de parcours parmi les personnes interrogées. On
peut en premier lieu distinguer celles qui apreés une socialisation que 1’on pourrait qualifier
de « normale » se sont retrouvées dans la rue suite a un événement ponctuel qui a
provoqué leur chute. On peut mettre en exergue un second groupe qui apres avoir passé
une enfance ou un début de vie active a I’étranger s’est retrouvé sans repéres et sans lien
social une fois arrivé en France. Le troisieme groupe rassemble ceux dont la galére a eu
pour événement déclencheur une rupture volontaire d’avec leur famille vers 18 ou 20
ans. Enfin la derniére catégorie de cette typologie regroupe les routards c’est-a-dire ceux
pour qui tout a commencé par un changement de vie, un nomadisme choisi qui s’est
avére avec le temps de plus en plus difficile a assumer.

Le but de cette partie est ainsi de comprendre les déclencheurs de la galere en déterminant
certains types de trajectoires, pour ensuite, si possible, les relier avec les trajectoires de
remontée (dans la partie C). Sachant que certaines personnes peuvent se trouver dans deux
catégories en méme temps (vie a 1’étranger, puis rupture familiale, rupture familiale, puis
routard, par exemple). Dans tous les cas nous allons analyser les recours auxquels les
personnes interrogées ont fait appel au début de la période de galére : les amis ou la famille,
que 1’on ose ou non aller voir, mais nous allons d’autre part analyser comment les institutions
peuvent aider en jouant soit un réle de sanction (prison, foyers, etc.), soit de recours positif
(assistante sociale, associations, etc.).
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1. Apres une socialisation « normale », des événements qui provoquent la chute

a. Ce type de parcours rassemble des personnes qui ont eu un début de vie active
« normal » avec une formation, un travail, un mariage, voire des enfants.

¢ Les personnes interrogées ont ainsi entamé une vie active tout a fait normale.

« Je suis entré dans la vie active avec un BEP d’agent de transport, en 1976. J'ai été
employé de bureau ou sur les quais. J'ai eu la chance de trouver le travail de
commercial, fin 79/80. » ( Homme, 42 ans, célibataire, Bac+2 )

¢ Elles possedent cependant peu de ressources en terme de capital social, culturel,
matériel ou symbolique

En dépit de tout événement déclencheur on se rend compte que ces personnes ont eu des

enfances difficiles faites de pauvreté, d’instabilité, et de problémes familiaux :

«J’ai perdu mes parents a douze ans, c’est pour ¢a qu’avec ma frangine on est tres
proches, elle a quatre ans de plus que moi. De 12 a 18 ans, jusqu’au bac j’'ai vécu
["horreur, j’étais élevé par une tante. On en a chié grave, trés grave. » ( Homme, 46 ans,

célibataire, niveau seconde )

Les difficultés matérielles et familiales de leur enfance ont fait que les personnes
interrogées n’ont pu trouver que peu de ressources pour résoudre leurs problémes au moment
ou ils se sont posés. C’est donc un certain capital social, culturel ou matériel qui a fait
défaut. Les personnes interrogées ont en effet peu de diplémes a mettre en exergue, ayant
effectué une large part de leur vie professionnelle en autodidacte. Une fois les difficultés
venues, il a donc été d’autant plus difficile de proner certaines compétences sans en avoir les
diplémes. Fragiles a certains égards, les personnes interrogées ont donc été d’autant plus
sensibles a des changements fondamentaux dans leur vie, que ces changements aient pu

s’effectuer en quelques jours ou sur quelques années.

b. L’événement déclencheur de la «chute» peut se caractériser par des ruptures
successives (entre quelques jours ou en quelques années) qui déstabilisent au niveau
économique, psychologique et social

L’événement déclencheur peut étre d’une nature diverse. On peut principalement
distinguer trois types de déclencheur, au niveau économique (un chémage de longue durée par
exemple), au niveau psychologique (une dépendance a 1’alcool qui complique toute forme
d’interaction sociale), ou enfin au niveau social (deux conjoints se séparent, I’un laissant

I’autre dans une situation un peu précaire et sans domicile fixe par exemple).
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¢ Au niveau économique un chdémage de longue durée qui enlise la situation

Une période de chomage de longue durée si elle doit étre affrontée seul enlise
progressivement les personnes interrogées dans des difficultés qui deviennent trés vite
insurmontables.

« J'ai été licencié en 1981. A 1'époque j avais les ASSEDIC et puis Barre est venu et il
n’y avait plus de fin de droits, a [’époque il n’y avait pas la loi Quillet. Le propriétaire
m’a mis en garde, parce que je ne payais plus mon loyer. J'ai vécu pendant des mois
avec 350 francs par mois parce que j’étais en fin de droits. Alors je ne payais plus

[’électricite, le téléphone, le loyer. » (Homme, 77 ans, divorcé 2 enfants, niveau seconde )

La chute arrive donc progressivement pour des difficultés économiques auxquelles la
personne interrogée ne peut plus faire face. Cet événement déclencheur est le plus évident a
concevoir mais il existe d’autres types d’événements déclencheurs qui relévent plus de

difficultés psychologiques comme la dépendance a 1’alcool par exemple.

¢ Au niveau psychologique une dépendance a I’alcool qui complique toute forme

d’interaction sociale

La chute peut étre provoquée ou accélérée par une consommation d’alcool abusive qui
rend nécessairement ingérable toute forme d’interaction sociale. Ainsi la décision de quitter

son emploi peut relever d’un « choix personnel » :

«J’étais cadre commercial dans le transport routier, chez des gros transporteurs. Suite
a un probléme lié & une alcoolisation tres forte, échelonnée sur une dizaine d’années, il
y a eu une superposition de couches, de sous-couches, et ca a éclaté en 1991. Ca a été
la perte de mon emploi. J'ai démissionné. Je n’avais plus les capacités intellectuelles et
morales, la force, pour négocier un départ, un protocole. Je me suis laissé aller, je n’ai
pas maitrisé la situation. J'ai donc démissionné, et c’était presque un abandon de

poste. » (Homme, 46 ans, célibataire, niveau seconde )

La perte d’emploi due a 1’alcoolisme peut au contraire échapper a tout contrdle :

«Je travaillais de nuit. J'ai été reconduit a mon domicile, car j’ai été repéré comme
étant dans un état incompatible avec le travail. Méme si je ne faisais que de la
manutention, que j’étais caché aux yeux de tous, ¢ca ne m’a pas empéché d’étre vire. »

( Homme, 42 ans, célibataire, Bac+2 )

Si I’alcoolisme n’est pas une raison en tant que telle de la perte d’emploi, il contribue
néanmoins largement a provoquer la chute.
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¢ D’autres difficultés psychologiques, suite 2 un décés par exemple, peuvent servir

d’événements déclencheurs

Certaines difficultés psychologiques suite au déces d’un étre fondamental dans 1’équilibre

familial peuvent s’avérer essentielles pour expliquer le début de la galére :

« Ma meére est tombée malade d’un cancer en 94, et la ¢a a été une énorme angoisse :
c¢’était une personnalité féminine assez dominante, avec ma sceur et ma grand-mere
c’était une famille sous le signe du matriarcat. Ma mere en était la figure principale,
alors quand la maladie a été fatale, c’était comme la fin du monde. Elle est morte le 23
juin 1994, je suis arrivé trois jours avant. A partir de 13, je dois avouer que ¢a été un
grand choc, et que j’ai connu un certain affaissement, au point de vue nerveux,
psychologique, ¢a été dur de remonter la pente, j 'avais besoin d’une guérison interne. »

( Homme, 35 ans, célibataire, Bac+2 )

¢ Du point de vue social les conjonctures qui favorisent un isolement sont multiples

Les séparations de conjoints

Les rapports entre conjoints sont fondamentaux pour expliquer le début de la galére. Ce
sont souvent deux événements qui se combinent, la perte d’emploi se double au bout d’un

temps de 1’abandon du conjoint. C’est a partir de ce moment que la chute devient inéluctable :

« Je vivais maritalement. Jusque fin 1995, j'ai vécu grdce a la femme avec laquelle
Jétais, qui me soutenait. Et puis, début 1996, la femme avec qui je vivais m’a demandé
de partir. A juste titre. Je n’ai pas de ressentiment. On habitait dans le 93. Je me suis
retrouvé sur Paris. Je n’avais que les ressources de mon amie. C’était maigre, parce
qu’elle était au chomage. D’ou mes petits boulots non déclarés. J étais fainéant, il faut
dire. Je ne me suis pas usé au travail pendant cette période. » ( Homme, 42 ans, célibataire,
Bac+2)

Ce processus de rupture peut étre le fruit d’une évolution ou au contraire aussi brutal que la

perte d’emploi :

«J’étais avec ma copine, elle m’a laissé tomber le jour ou je n’avais plus de boulot, en
1976. » ( Homme, 42 ans, célibataire, Bac+2 )

Dans d’autres cas la rupture n’est pas engendrée par une perte d’emploi. Les deux
conjoints se séparent I’un laissant 1’autre dans une situation un peu précaire et sans domicile

fixe. C’est une séparation mal gérée qui est alors a ’origine de la galére.

« Puis j’ai été en couple dans le 77, je faisais toujours mon DEUG de psychologie, puis
J ai fait une licence de science de l’éducation. Puis j’ai rompu avec mon ami, et la je me

suis retrouvée sans logement, a 25 ans. J’étais hébergée a gauche a droite, et je
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préparais le concours d’institutrice par correspondance, mais j’ai tout laissé tomber et

je suis partie a la derive. » ( Femme, 32 ans, célibataire, Bac+2 )

Le manque de soutien de la famille

Tout comme la séparation d’un conjoint, le manque de soutien de la famille peut avoir des
effets trés importants sur les vies des personnes interrogées. Et ce particulierement lorsque ces
membres de la famille jouent des réles qui ont des implications matérielles fortes, quand ils se
sont portés caution pour un appartement par exemple :

« Une partie de ma famille espérait que mon cursus conduirait a I’ordination. Moi je ne
voulais pas étre prétre, donc il y a eu une crispation dans ma famille. Le coup fatal a
été le deéces de maman. Comme c’était la figure principale, aprés ¢a a été la
déliquescence de la famille. Moi je voulais rester en bon terme avec mon oncle. Il
s était porté garant pour mon appartement a Avignon, mais il n’a pas accepté que je

vive en couple, alors il m’a laissé tomber. » (Homme, 35 ans, célibataire, Bac+2 )

C’est ainsi le manque de soutien délibéré d’un membre de la famille qui a entamé un
processus qui conduira la personne interrogée vers la galére.

Une situation impromptue mal anticipée comme un retour forcé, non préparé sans
chomage, sans économies, sans liens sociaux ou un licenciement par exemple
Un événement déclencheur peut étre complétement impromptu ou mal anticipé et avoir des

lors des conséquences mal maitrisées :

« En 1993, la France m’a fait revenir a cause des événements. Je suis allé au Consulat,
ils m’ont dit que ma carte consulaire n’était plus valable. Je suis revenu, j’avais 51 ans
quand je suis arrivé, a cause des événements en Algérie. Et 1a, ca fait quatre ans que je
suis dans la merde. »( Homme, 57 ans, divorcé 2 enfants, Bac+2 )

Par ailleurs un licenciement inattendu peut étre le point de départ de la galére :

«Je suis au chémage depuis 1996, j étais éboueur a la Ville de Paris. J ai été victime
d’un licenciement abusif a cause d’une fracture de la jambe. Je suis au tribunal

administratif pour ¢a. » (Homme, 42 ans, célibataire, Bac+2)

C. L’événement déclencheur de la galére prend un tour tout particulier pour les
cinquantenaires.

¢ Les difficultés de retrouver un emploi s’accroissent particulierement avec 1’age.

Ce type de personnes rencontre alors des difficultés qui leurs sont propres :

15



«J’avais cinquante ans, il y en avait des plus jeunes qui cherchaient, alors au bout d’'un
an j’ai arréte de chercher. J'en veux a personne. » (Homme, 77 ans, divorcé 2 enfants, niveau

seconde )

La galére devient un moment véritablement imprévu de leur parcours qui a achevé
prématurément leur vie active. La seule perspective devient dés lors d’attendre le plus
dignement possible la retraite :

« Je n’avais pas droit au chomage, parce que les coopérants n’y ont pas droit, la seule
chose qu’on m’a proposé, c’est le RMI. On ne me bassine qu’avec ¢a. Mais en fait, ils
n’ont pas de contrat d’insertion. Jusqu’a la retraite, je n’aurai rien. » (Homme, 57 ans,

divorcé 2 enfants, Bac+2 )

¢ Un recours plus aisé aux structures d’aides

Ce sont ce type de personnes en difficulté qui ont le plus facilement et le plus rapidement
recours aux assistantes sociales ou aux différentes associations et ce des le début de leurs
difficultés. lls sont les plus fideles et les plus critiques face aux différentes structures d’aides :

« Je suis resté au Secours Catholique pendant sept ans. » ( Homme, 77 ans, divorcé 2 enfants,

niveau seconde )

« Je suis allé voir [’assistante sociale. C’est elle qui m’a proposé les CES. Les CES,
J’en ai fait pendant deux ans en tout. A 'époque, je suis allé rue des Bourdonnais, chez
Emmaiis. J’ai voulu étre responsable Emmaiis en Alsace, mais ¢a ne m’a pas plu, la
maniére dont ils traitent les gens. Donner 400 francs par jour pour des gens qui
travaillent 8 heures par jour, ¢a ne me plait pas. C’est un peu de [’exploitation. »

( Homme, 57 ans, divorcé 2 enfants, Bac+2 )

Fort d’une certaine expérience professionnelle, ces personnes en difficulté sont plus aptes a
requérir de I’aide tout en restant critique par rapport a celle-ci. En tout cas ils anticipent leurs
besoins en s’adressant directement aux structures d’aides. Au contraire, les personnes
interrogées plus jeunes ne font appel aux associations que lorsqu’elles sont véritablement au
pied du mur :

« Quand j’ai plus eu d’argent, je me suis retrouvé dans [’embarras. J'ai trouvé un
journal de rue, je me suis battu parce qu’il fallait que je fasse quelque chose. J avais
trente-cing ans. J’ai vu le Réverbere, ¢a me permettait de faire [’hotel. » (Homme, 42 ans,

célibataire, Bac+2 )
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d. Le recours a la famille et aux amis au moment de la chute

Il est intéressant de voir les recours dont ont pu disposer les personnes interrogées au début
de cette période. Se fait alors jour deux cas de figures : ceux qui refusent d’en parler a leur
famille et a leurs amis, par honte ou par crainte de « perdre la face » (alors que les personnes
qui partent volontairement de chez elles peuvent paradoxalement appeler a 1’aide leur famille

qui connait la situation), et ceux qui ont recours a leurs proches pour les sortir de I’embarras.

¢ Ceux qui choisissent de vivre leur galere seuls

La premiére phase de la galére se caractérise alors par une volonté delibérée de ne pas
avoir de contact direct avec les gens de son entourage :

« Quand la galeére est arrivée, j’ai coupé. Je n’ai pas été rejeté, ¢’est moi qui ai coupé.
C’était ma galere et ni ma famille, ni mes amis ne devaient étre mis dedans.
Quelquefois j’allais bien manger le dimanche chez des amis, mais c’est tout. J ai méme
vu une fois une nénette du Crédit Lyonnais qui s occupait de mon compte qui m’a dit
qu’elle ne me voyait plus a [’agence. Je lui ai dit que j’avais changé de banque. La
famille je ne leur ai rien dit. » ( Homme, 77 ans, divorcé 2 enfants, niveau seconde )

«J'ai coupé les ponts avec ma frangine, ma fille a fait faire une recherche par la
police, ils m’ont retrouve, ils sont trés forts. Pendant un an c’était la mort lente,

autruche, [’alcool, le suicide. » ( Homme, 46 ans, divorcé 1 enfant, Bac )

Cette volonté de couper délibérément les contacts avec son entourage est souvent née de
réaction de rejet de leurs proches face a leurs difficultés :

« C’est moi qui ai coupé, je me suis rapproché de ceux que j’avais aidés, ils avaient
toujours des excuses, ils venaient de changer de voiture, ils ne pouvaient jamais
m’aider. J'ai beaucoup aidé mais quand j’en ai eu besoin, je n’ai pas trouvé.» ( Homme,

77 ans, divorcé 2 enfants, niveau seconde )

C’est seulement une fois sur le chemin de la réinsertion que les personnes interrogées ont
alors renoué des contacts avec leurs proches :

« Quand ils ont su ce qui m’était arrivé, je me suis fait engueuler. Sur le coup je ne leur
ai pas dit. Mon ex-femme, mes enfants sont a Manosque. On a renoué maintenant, ¢a

va. » (Homme, 77 ans, divorcé 2 enfants, niveau seconde )

« Quand j’ai attaqué la manche et que j’ai commencé a revivre un peu normalement,

J’ai repris contact avec ma frangine et ma fille. » ( Homme, 46 ans, divorcé 1 enfant, Bac )

C’est donc une fois sortis des plus grandes difficultés, que ce type de personnes interrogéees
ont décidé de renouer avec leur entourage.
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¢ Ceux qui font appel a leurs proches pour pallier les difficultés de leur situation

Au contraire du précédent groupe, certains se retournent vers leur entourage proche dés
que leur situation n’est plus tenable au point de vue matériel, et ce malgré les difficultés
relationnelles que cela peut leur poser :

«J'ai frappé a la porte de ma mere. Il faut dire que j’ai eu une vie affective dissolue :
J ai vécu quatre fois maritalement. J'ai une fille de 17 ans, qui va bien. Elle est chez sa
maman. Je n’ai pas rompu les liens avec sa mére et ma fille. Je suis allé chercher du
secours vers le sein maternel. » ( Homme, 46 ans, divorcé 1 enfant, Bac )

« Apres deux ans j’étais en fin de droit, je n’avais plus de logement, alors je suis allé
chez ma mere. C’était une grande claque, parce qu’a 40 ans ! » (Homme, 47 ans, séparé 2

enfants, Bac+4)

Mais c’est lorsque les proches ne peuvent plus aider que précisément les plus grandes
difficultés commencent. Ce rejet est source de la véritable galére :

« Ma propre mere n’a pas pu comprendre. Elle m’a mis a la rue en 1997. Ce n’était
plus tenable pour elle et pour moi. Perdre mon emploi, ma femme, ne plus avoir de
revenus, étre débiteur de la banque. Quand j’étais chez ma mere, c’est elle qui a pris le
relais. Je n’avais pas de ressources. Elle a pris le relais jusqu’au moment ou elle a
arrété, parce qu’elle se sentait elle-méme menacée. Elle avait juste sa pension de
retraite. » ( Homme, 42 ans, célibataire, Bac+2 )

La réinsertion devient dés lors plus difficile encore car il n’y a plus de recours ultime ou de
proche avec qui renouer. La sortie de la galére en devient une épreuve tres solitaire.

e. L’alcoolisme en toile de fond

Chez la plupart des personnes rencontrées 1’alcoolisme a joué un rdle trés important soit
comme facteur déclenchant, soit comme une tentative de réponse aux problémes.

Mais I’alcool a été le facteur qui a fait que la situation n’était plus gérable.

« En 1995 j’avais encore les ASSEDIC d’intermittent, matériellement c’était encore
jouable, mais a cause de l’alcool ¢a ne [’était pas. Je me suis laissé tomber. » (Homme,

46 ans, divorcé 1 enfant, Bac )

« Puis des événements extra-professionnels ont fait que je me suis retrouvé tres isolé. Il
y a eu la separation de ma compagne et de mes enfants, et je suis parti dans la spirale

un peu classique de [’alcoolisme. » (Homme, 47 ans, séparé 2 enfants, Bac+4 )

« C’est I’alcool, vraiment, qui m’a mis a la rue. Ca a tout déclenché : les problemes
financiers, familiaux, juridiques. » ( Homme, 42 ans, célibataire, Bac+2 )
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Beaucoup ont en effet souffert d’une dépendance forte :

« L’alcoolisme a démarré avec le divorce. J'ai fait des cures, ¢a n’a jamais fonctionné.
L’alcoolisme s’accompagne aussi de tentatives de suicide, j’en ai fait sept, quand je
vivais avec cette nana.» ( Homme, 46 ans, divorcé 1 enfant, Bac )

A laquelle il fallait nécessairement répondre par une volonté de briser la dépendance :

«J’ai réagi vite, a temps, j'ai fait une cure avant d’étre détruit, une cure sévere, plus
pour la question de la santé que pour le reste d’ailleurs. J ai pris le probleme en main

tres tot. » (Homme, 47 ans, séparé 2 enfants, Bac+4 )

2. Une enfance ou un début de vie active a I’étranger, d’ou perte de reperes et de
lien social en arrivant en France

Parmi les personnes interrogées, on peut distinguer celles dont la galére peut étre imputée a
une arrivée en France aprés une enfance ou un début de vie active a I’étranger. Il existe
différentes raisons pour expliquer ce départ. Souvent comme dans la premiere catégorie, ce
départ est doubl¢ par certains handicaps sociaux. Mais la rupture principale demeure I’arrivée
en France.

a. Les raisons du départ et de ’arrivée en France faconnent en grande partie les
différents types de galere

Qu’elles soient dues a une arrivée en France suite a I’immigration des parents, a un retour
en France apres un début de vie active a I’étranger ou une fuite du pays d’origine pour des
raisons de force majeure, les raisons du départ faconnent en grande partie les modalités dont
se déroule la galére en tant que telle.

¢ L’arrivée jeune
Parmi les personnes interrogées, certaines sont arrivées en France au cours de leur

adolescence suite a I’immigration de leurs parents. L’arrivée en France se double alors d’une
situation familiale difficile :

« Je suis arrivée en France en 1968 et j’ai tout de suite été placée a la DASS avec mon
plus jeune frere. Je suis restée a la DASS de 1968 a 1973. J’étais a Paris a Denfert-
Rochereau au début et apres dans le Cher et Loire et dans la Nievre. Ma mere etait
chez des amis a Paris. J ai toujours été avec mon petit frere. Entre temps ma mere a fait
ses papiers pour avoir un logement et elle a fait venir les autres. Nous, on ne les a pas
vus avant 1973. » ( Femme, 42 ans, divorcée 2 enfants, CAP )
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Il s’agit donc 1a d’une situation d’immigration tardive et difficile qui a eu son incidence sur
la période de galere.

¢ Leretour en France apres un long séjour a I’étranger
Il existe un autre type de retour en France, celui qui fait suite a une longue période
d’activité a I’étranger :
« Je suis parti 15/20 ans en Afrique, je suis revenue il y a dix ans. Au Gabon ily a1
million d’habitants, 30 000 a Libreville, on plafonne tres vite professionnellement
parlant, puis politiquement ¢a devenait chaud, donc je suis rentré. » (Femme, 48 ans,

célibataire, bac+2)

Le retour est alors synonyme de perte de repéres et de liens sociaux, ce qui se double d’une
absence de droits au chomage par exemple. C’est donc a partir de celui-ci que commence
matériellement la galére.

¢ Le départ du pays d’origine pour des raisons de force majeure

Le départ du pays d’origine peut étre dii a des raisons de force majeure, comme celle d’une
pression politique insoutenable qui force une arrivée précipitée en France.

« Je suis né en Kabylie. J’étais déja venu en touriste a Paris, et depuis 1993 je vis ici.
Je vivais chez mes parents en Kabylie, j’étais dans la production audiovisuelle, mais
¢ était interdit par les intégristes, j étais menacé donc je suis parti a 22 ans. J’avais une
situation, un travail, je ne payais pas de loyer car j’étais chez moi, je n’avais pas tous
ces problemes. J’étais bien, mais j’étais menacé car mon travail était interdit par les
intégristes. Kabyles et Arabes on ne s entend pas du tout, on n’est pas fait les uns pour
les autres. Ils ont kidnappé mon frere, donc j’ai préféré m’en aller. » (Homme, 34 ans,

séparé 1 enfant, bac+2 )

Le probléme devient alors un probléme de statut, celui d’obtenir des papiers, condition
indispensable a la stabilisation de la situation matérielle.

b. La perte de repéres et de lien social a ’arrivée en France se cumule souvent a des
handicaps sociaux

Le départ et son pendant, I’arrivée en France, sont certes dans une large mesure les raisons
du début de la galére. Mais surtout ils se doublent de handicaps sociaux, qu’ils soient liés a
des problémes familiaux ou a un manque de formation.

¢ Les problemes familiaux pendant I’enfance,

Les personnes interrogées ont en effet souvent évoqué des problemes familiaux antérieurs
a leur arrivée ou leur retour en France :
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« On habitait dans le nord du Maroc, on était ni avec notre pére, ni avec notre mere.
On dormait un peu chez les voisins, un peu dans la rue. C’était sans arrét dans

['urgence, c’était pénible, c’est stir. » ( Femme, 42 ans, divorcée 2 enfants, CAP )

Cette instabilité familiale a été un facteur aggravant de la galére une fois en France.

¢ Un mangue de formation

Outre des difficultés familiales, les personnes interrogées disposent d’une formation
initiale certes existante mais insuffisante pour pouvoir faire face réellement aux aléas du
marché¢ du travail. Elles possédent en effet des CAP ou des BTS obtenus au sein d’institutions
privées et donc peu reconnus.

Ce manque de formation est d’autant plus a souligner que le départ a pu étre la source des
difficultés scolaires :

« En 1973 je suis retournée a [’école. Ca c’est tres mal passé. Je venais d’un petit
village et je me suis retrouvée dans une école ou il y avait plein de problémes de
discipline, c’était juste a coté d’une cité. Je n'y allais pas souvent, je n’arrivais pas a
m’adapter. Imaginez un petit village et la région parisienne. Je suis sortie du college
pour aller dans un lycée technique ou j’ai fait un cap de comptable. » ( Femme, 42 ans,
divorcée 2 enfants, CAP )

Fragilisées par des difficultés familiales ou par un manque de formation, les personnes

interrogées ont eu d’autant plus de mal a faire face aux difficultés une fois arrivées en France.

C. L’arrivée en France a été bouleversante principalement du point de vue matériel et
administratif, et ce d’autant plus que les personnes interrogées ont eu du mal a avoir

recours aux organismes d’aide sociale, qu’ils soient publics ou associatifs.

¢ Des problemes matériels et administratifs particuliers

Les personnes interrogées qui appartiennent a cette catégorie ont eu a faire face a des
problemes matériels et administratifs particuliers. Les difficultés sont en effet de nature
diverse. On peut tout d’abord évoquer la difficulté de se mettre en régle du point de vue de la
carte de séjour :

«J’avais des problemes, je n’avais pas de carte de séjour. » (Homme, 34 ans, séparé 1

enfant, bac+2)

A cette difficulté particuliére s’ajoute celle de trouver un emploi lorsque que 1’on ne peut
mettre en exergue de formation conséquente ou que I’on dispose d’une longue expérience a
I’étranger difficile a mettre en valeur sur le marché du travail. De plus pour ceux qui ont eu

une longue expérience professionnelle a 1’étranger, il est difficile de faire reconnaitre des
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droits sociaux de base comme 1’allocation chomage. Toutes ces difficultés se traduisent par
une absence de logement fixe, une absence qui engendre en elle-méme un cycle auto-
entretenu d’exclusion.

Quelles que soient les raisons du retour ou de I’arrivée en France, dans tous les cas ceci
signifie se réinstaller matériellement et retrouver des reperes qui font parfois cruellement
défaut.

¢ Une fois arrivees en France, les personnes interrogées sont alors particulierement
désemparées dans la recherche d’une aide

Les personnes dans cette situation rencontrent beaucoup de difficultés dans la recherche de
I’aide. Et ce principalement parce qu’elles manquent d’informations. Ce déficit d’information
a souvent prolongé ou rendu plus difficile « la galere ».

L’appel aux associations semble difficile
C’est souvent par manque d’information que les personnes concernées n’ont pas fait appel

aux associations qui pouvaient leur fournir une aide adaptée a leur situation :

«Je n’ai jamais été sans endroit pour dormir. Deux ou trois fois j’étais dehors, je
marchais beaucoup, j’avais peur de déranger, je n’avais pas peur qu’on me dise non. Je
n’ai jamais fait appel a une association, c’est dommage, je ne savais pas. » ( Femme, 42

ans, divorcée 2 enfants, CAP )

Peu au fait des structures associatives capables de les aider, les personnes interrogées ont
donc tenté de gérer seules le passage difficile de la galere.
L’appel aux services sociaux ne vient pas de l'initiative des personnes en difficultés
Les personnes concernées peuvent en effet rester souvent pendant une assez longue période

sans aucune aide publique, simplement par manque d’information :

«Je n’étais pas au courant des aides qu’on pouvait avoir. Pendant un an je suis restée
sans aucun revenu, je ne savais pas qu’il y avait le RMI je faisais des ménages,
beaucoup de ménages. » ( Femme, 42 ans, divorcée 2 enfants, CAP )

Ayant séjourné longtemps a I’étranger, les personnes interrogées n’ont que trés peu

conscience de 1’existence de certaines aides sociales.

Il faut alors que les organismes sociaux expliquent leur propre fonctionnement pour que
les personnes interrogées puissent y faire appel
L’assistante sociale est a I’origine de I’entrée des personnes interrogées dans le systeme de

I’aide sociale :

«J'ai été convoquée par une assistante sociale en 1994 parce que j’étais en fin de

droits. Elle m’a dit, "vous avez plein de droits", elle m’a fait le R.M 1., ’aide médicale.
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J'ai fait des stages de réinsertion, elle m’a donné des adresses, elle s’est intéressée a

moi. » ( Femme, 42 ans, divorcée 2 enfants, CAP )

«J’ai contacté [’assistante sociale le jour ou j'ai mis ma carte bleue dans le
distributeur et qu’il I’a gardée. Parce que quand on n’a plus un franc, on est trés mal.
Ce jour I3, je suis allée a la mairie, ils donnent un livre d’urgence, j’'ai vu le centre de
la rue Joinville dans le XIX®, pour les gens qui ont des problémes, les SDF, c’est la que

J’ai rencontré [’assistante sociale. » ( Femme, 48 ans, célibataire, Bac+2 )

Il semble donc que P’assistante sociale soit une figure-clef de ’entrée dans le systéme
d’aide offert par la puissance publique. Surtout elle donne I’information, qui est en

I’occurrence essentielle, et entreprend les démarches administratives indispensables.

La connaissance des aides devient alors de plus en plus précise

Une fois les premiéres démarches entreprises, la connaissance des aides disponibles
devient de plus en plus précises. Surtout, les personnes interrogées découvrent alors le panel
d’aides offertes par le monde associatif. C’est le cas d’une personne qui a profité des préts a

taux bonifiés offerts par I’ Association pour le Droit & I’Initiative Economique :

« En 1998 j’ai créé mon propre travail. J’ai ouvert une petite boutique pour vendre des
accessoires, des bijoux. Le pas de porte je l’ai payé vingt mille francs, c’est I’ADI, un
organisme de prét pour les chomeurs que j’avais connu pendant une formation qui m’a

prété [’argent. » (Femme, 42 ans, divorcée 2 enfants, CAP )

Cette initiative est le fruit d’un long parcours qui a commenceé par une ignorance totale des
aides disponibles.

d. A ces difficultés s’ajoute la perte d’un lien social fondamental et référent : |a famille

Au-dela des difficultés matérielles, 1’arrivée en France est surtout le signe d’une instabilité
familiale or on a vu dans la partie A précédente le role essentiel que joue ’aide familiale pour
prévenir la chute.

¢ 1l existe des difficultés d’ordre relationnel

L’¢loignement ou une absence prolongée peut poser des problemes familiaux d’ordre
relationnel. A moins que ce ne soient ceux-ci qui aient été a I’origine du départ.

«Je suis en procés avec mes parents aujourd’hui, j'ai de trés mauvais rapports
familiaux. A 1’époque je ne me suis rendu comte de rien, mais avec le recul ¢’est devenu
de pire en pire. En 10 ans je ne les ai vu qu 'une fois, en compagnie d’un avocat. Ca se
passe tres mal. Si je n’avais pas eu une situation familiale aussi déplorable, je n’aurais
jamais craqué comme ¢a. Quant je suis rentrée, je revoyais des gens, plus ou moins ma
famille, mais on était tres étrangers. » ( Femme, 48 ans, célibataire, Bac+2 )
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« Un frere m’a aidé au départ, il me donnait de I’argent de poche mais pas plus. Quand
je me suis retrouvé avec la mere de mon enfant, j’ai coupé les ponts avec lui, je pensais
faire ma stabilité avec un enfant, mais ce n’est pas le cas. » (Homme, 34 ans, séparé 1

enfant, Bac+2 )

Ainsi P’arrivée en France peut poser des problémes relationnels familiaux, source d’une
instabilité accrue.

¢ Un probléme de langue au sein d’une méme famille : les uns et les autres ne
maitrisent pas la méme langue, ce qui provoque un manque de soutien, de stabilité et de
solidarité au sein d’une méme famille

L’arrivée en France crée une situation ou les membres d’une méme famille ont été élevés
dans des pays distincts et maitrisent donc des environnements culturels et linguistiques
différents :

« Ma maman nous parlait arabe, les autres freres devaient traduire pour qu’on
comprenne. Nous, on ne savait plus parler, on comprenait quelques mots. » ( Femme, 42

ans, divorcée 2 enfants, CAP )

De telles différences linguistiques et culturelles au sein d’une méme famille émoussent les
solidarités et les affinités familiales. La famille proche devient donc un recours de plus en
plus impossible en cas de difficultés.

¢ Une famille séparée entre deux ou méme plusieurs pays rend la solidarité
familiale matériellement difficile voir impossible

Le départ crée une situation ou les membres de la famille la plus proche sont
géographiquement éloignés, et donc peu conscients des difficultés que peuvent vivre les
personnes interrogees.

«Je n’ai pas revu mes parents depuis 7 ans %, ils sont restés la-bas. » (Homme, 34 ans,

séparé 1 enfant, Bac+2)

D’autre part, certains membres de la famille ont également migré, ce qui distend encore
géographiquement les solidarités familiales.

« Le plus grand de mes fréres est retourné au Maroc en 78, en 79 il a passé des
diplémes pour travailler dans une banque et maintenant il est en Hollande. » ( Femme, 42

ans, divorcée 2 enfants, CAP )

Les personnes interrogées sont géographiquement éloignées de leur famille la plus proche
qui est par conséquent trés peu consciente des difficultés qu’ils endurent. Cet ¢loignement
rend tout aide matériellement difficile.
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¢ L’importance relative du réseau amical

Le contexte de départ et d’instabilité géographique familiale fait que les personnes dans
cette situation verbalisent méme dans les entretiens, 1’idée qu’elles ne peuvent pas compter
sur leur famille et préférent compter sur le réseau amical qu’elles ont pu se forger au cours du
temps pour leur venir en aide.

« Pendant que j’étais a la clinique, Yacine, mon fils, était chez une amie. J ai toujours
fait beaucoup plus confiance aux amis qu’a la famille pour les enfants. J’avais deux trés
bonnes amies a cette époque, c’était deux sceurs. Leur famille s’est occupée de moi
quand je suis revenue de la DASS, ils sont un peu devenus mes parrains, ils m’ont
beaucoup aidée pendant mon adolescence. » ( Femme, 42 ans, divorcée 2 enfants, CAP )

« En arrivant ici j’ai galéré, de 93 a 96, j’étais tout seul, je me démerdais une semaine
par-ci par-1a, uniquement chez des amis. » ( Homme, 34 ans, séparé 1 enfant, Bac+2 )

Les personnes interrogées ont donc tenté d’utiliser leurs ressources en terme de réseaux
amicaux pour pallier leurs difficultés familiales.

€. L’arrivée en France peut se doubler d’un événement exceptionnellement rude a
vivre

Si l’arrivée en France a ¢été dure a gérer pour les personnes concernées, c’est
principalement parce qu’elle a pu se doubler d’événements exceptionnellement rudes a vivre
comme un accident ou une rupture.

¢ Un accident
Un accident peut remettre en cause un équilibre fragile dans la vie des personnes

interrogées.

«J’ai eu un accident grave de la circulation, je suis restée longtemps hospitalisée ,
c’est toujours long de s’en sortir. J'ai été hospitalisée pendant un an, j’ai mis deux ans
a m’en remettre. On ne sort jamais indemne d’un mois de coma. La chirurgie fait des
choses trés bien, mais soi, on met un temps fou a s’en remettre. » (Femme, 48 ans,

célibataire, Bac+2)
Ce type d’événements imprévus sont en fait les déclencheurs de la chute, alors que la
personne en question était déja dans une situation fragilisée.

¢ Une séparation

De la méme facgon, une séparation provoque ou accroit la précarité.

« AU départ c’était prévu qu’on reste tous les trois, avec elle et le petit. Puis on s’est

seépareés, un jour j arrive pour voir le petit, j’ai frappé a sa porte, et la gardienne m’a
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dit qu’ils étaient partis depuis samedi matin. En 97, le jour de la séparation, ¢a a

commence la galere, encore plus qu’avant. » ( Homme, 34 ans, séparé 1 enfant, Bac+2 )

En somme I’arrivée en France des personnes interrogées a mis en exergue dans leur vie

une zone de précarité qui s’est développée a la premicre difficulté conséquente.
3. Une rupture « volontaire » vers 18/20 ans qui est le début d’une galére

Le parcours du troisieme type de personnes interrogeées se caractérise par un depart
prématuré de leur cellule familiale. Commence des lors une instabilité qui ne fera que
s’aggraver avec le temps, que ce départ ait été voulu ou provoqué par leur famille.

a. Une rupture pour se « sauvegarder » d’un milieu familial chaotique

La rupture, le départ voulu, sont dus a plusieurs types de raisons. Dans tous les cas, il s’agit
de se sauvegarder d’un environnement familial difficile.

¢ Fuir la polygamie

Une des raisons invoquée est de fuir une polygamie qui a été imposée par le milieu

familial :

«J’ai quitté I’Algérie car j’ai été mariée a 14 ans, avec un homme de 34, qui avait déja
trois femmes la-bas, et je ne voulais plus partager mon assiette avec quelqu’un

d’autre. » ( Femme, 44 ans, séparée 3 enfants, CAP )

La fuite est dans ce cas la seule voie d’issue, méme si elle implique une précarité
inévitable.

¢ Fuir un foyer, substitut du milieu familial

Parmi les personnes interrogées, certaines ont été retirées de leur famille et placées dans un

foyer. C’est cette arrivée en foyer qui leur est insupportable.

« Le juge des enfants m’a mis dans un foyer des enfants. Ma mere avait du mal a me
garder. J’avais du mal a apprendre a [’école. C’est a cause de ¢a que je suis parti sans
donner aucune nouvelle. J’avais 17 ans. Je ne voulais pas y aller.» (Homme, 20 ans,

célibataire, niveau seconde )

Apreés la fuite du foyer, n’ayant plus aucun recours familial, la galere commence.

¢ Fuir la violence familiale

C’est le cas des enfants battus : ils préférent fuir que d’avoir encore a affronter la violence
familiale :
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« Ma mere me tapait dessus. Moi, je ne voulais pas la taper. Quand j étais seul avec ma
mere, a partir de la sixieme, ¢a a commencé. J'avais 13 ans, la, elle a commencé a me
taper dessus, me sortir les pires insultes. "Tu ferais mieux de mourir comme ton pére",
"Jaurais mieux fait de me casser une patte le jour ou je t’ai mis au monde", "J’en ai
marre que tu bouffes au crochet de la société"”, c’est subtil, pour un gosse de 13 ans !
Ce n’était plus possible alors je suis parti de chez moi. A 16 ans, j’ai eu un coude cassé
et un épanchement de synovie, un annulaire pété. Ma mere m’a poussé dans le ventre
avec une batte de base-ball. Je suis parti a partir du jour ot j’ai eu le temps d’esquiver
un coup de couteau, de la part de ma maman, un putain de couteau ! » ( Homme, 24 ans,

séparé 1 enfant, niveau seconde )

Face a une violence familiale récurrente, le départ apparait comme la solution la plus
évidente pour se sauvegarder.

¢ Meésentente familiale

Au cours de I’adolescence, les mésententes familiales peuvent s’avérer si importantes que

la fugue devient la premiere solution :

« Le jour de mes 18 ans, j'ai pris ma valise et je suis parti car mon pere ramenait
toujours des femmes a la maison. Il s’est remarié vite apres la mort de maman. Trois
mois apres sa mort, il avait ramené quelqu’un a la maison. C’était dur pour moi. Ma
petite sceur habitait encore a la maison. On est tous partis a 18 ans. » ( Homme, 42 ans,

célibataire, certificat d’études )

« Vers 16/17 ans, j’ai commencé a faire des fugues. 1l y avait une mésentente tres forte
avec mes parents. C’était une incompréhension mutuelle. C’est pénible de reparler de

tout ¢a. » ( Homme, 32 ans, séparé 1 enfant, en couple a nouveau, formation CNAM )

Acquérir le plus vite possible sa liberté par tous les moyens est vu comme 1’issue de ces
situations difficiles.

¢ Fuir une famille trop nombreuse et en difficulté matérielle

Lorsque les personnes interrogées sont issues de familles en réelles difficultés matérielles,
et qui plus est trop nombreuses, partir devient la seule fagcon de se réaliser soi :

« Ma mere est analphabéte. Elle a pris la pilule seulement vers la fin. Elle n’a pas
assimilé certaines choses. Je suis venue toute seule a Paris, je n’ai pas de famille ici, les
autres sont restés dans le Nord. Je suis née a Lille, j’ai 40 ans. J'’y ai vécu jusqu’a 21
ans et je suis venue a Paris. J’ai quitté le Nord pour fuir le chdmage, le racisme, et ma
famille difficile. » ( Femme, 40 ans, célibataire, Bac+2 )
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Le départ est alors la seule facon de se sauvegarder et de se réaliser soi en dehors de la
sphére familiale.

b. Rejet par les parents suite a une déception (délinquance, desertion, par exemple)

Si le départ peut étre voulu afin de se sauvegarder de conditions familiales difficiles, il peut
au contraire étre d a un rejet par les parents suite a une déception. Ce peut étre le cas apres
une premiere arrestation pour délinquance ou une désertion par exemple.

¢ Le cas de la désertion

Le service militaire représente & de multiples égards un passage fondamental dans ’age
adulte pour les garcons. Les parents sont donc désemparés face a la désertion de leur fils et
finissent par le rejeter :

« A 19 ans, je suis parti faire mon service militaire obligatoire. J étais dans 1’armée de
terre, en Allemagne. Si ¢a avait été dans l’armée de [’air je me serais engagé et je
n’aurais pas été dans la situation comme je suis. Ca ne me plaisait pas l’armée, les
classes. J’ai eu quinze jours de permission et je suis devenu déserteur. La police m’a
chopé un soir, trois jours apres ils m’ont rechopé et ils ont vu que j’étais déserteur et
alors ils m’ont emmené en forteresse. Je ne sais plus combien de temps, quatre, cinq
mois, j'entendais souvent dire que c’est différent de la prison civile. Je suis retourné
chez mes parents, mon pere voulait plus que je sois la, j’'étais passé au tribunal
militaire, il ne comprenait pas pourquoi j avais déserté. Je m’entendais plus avec lui. »

( Homme, 42 ans, célibataire, niveau 5eme)

La désertion est d’autant plus difficile a vivre pour la famille qu’elle fait basculer le jeune
homme dans le champ de la répression pénale, il est jugé et emprisonné comme un délinquant.
Apreés une telle sanction la famille rejette le jeune homme en question.

¢ Ladélinquance est également un motif de rejet par la famille

Les premieres expériences délinquantes sont un motif d’incompréhension et de rejet de la
part la famille :

« Mon pere m’a mis a la porte apres la prison, la premiere fois, a 19 ans. On avait un
probleme de communication, ¢a n’allait plus. Mon grand-pere est flic. Donc ¢a a dd
Jjouer sur le caractere de mon pere. Mon pere ne m’avait pas envoyé d’argent sur place.
Il pensait que la prison allait se charger de mon éducation. Et I'armée, ensuite. Il ne

voulait plus me voir. » ( Homme, 32 ans, célibataire, Bac+2 )

Ce rejet est souvent définitif et irrémédiable. Il a de grandes implications sur la précarité a
venir des personnes interrogées.

28



C. L’analyse que les personnes interrogées font aujourd’hui avec le recul sur ce départ

Apres plusieurs années de galére, il intéressant de noter I’analyse que font a posteriori les
personnes interrogées sur leur départ prématuré de la cellule familiale, que celui-ci ait été
voulu ou non.

¢ Dans le cas du départ volontaire

Il est en effet pertinent de voir quelle analyse les personnes interrogées font sur leur départ
volontaire de la cellule familiale. La plupart d’entre eux regrettent un départ si précoce et peu
préparé.

« J’ai quitté ma famille un peu top tot. Ca c’est stir.» (Femme, 40 ans, célibataire, Bac+2 )

Au vu des conséquences de ce départ sur leur vie tout entiere, les personnes qui sont
parties volontairement regrettent 1’avoir fait. 1ls étaient en effet a ce moment inconscients des
implications en terme de précarité.

¢ Dans le cas du départ forcé

Lorsque les personnes interrogées ont subi un rejet de la part de leur famille, elles sont
aujourd’hui assez ameres en analysant les conséquences de ce rejet et le parcours qu’elles ont
da effectuer depuis :

« Cette premiere fois, quand je suis sorti de prison et que mon pére n’a plus voulu me
revoir, je pense que j étais réinsérable, a |’époque. 1l me manquait juste une assistante

sociale comme celle que j’ai maintenant. » ( Homme, 32 ans, célibataire, Bac+2 )

Conscient du chemin parcouru et des rouages qui les ont menés a leurs difficultés
présentes, les personnes interrogées regrettent pour la plupart d’entre elles de ne pas avoir pu

disposer d’une aide au moment précis ou elles en avaient eu besoin.

d. Ou vont les personnes interrogées apres le départ de leur cellule familiale ?

¢ Ceux qui viennent a Paris parce qu’ils se représentent cette ville en terme
d’opportunités
Au moment du départ, certains se réfugient a Paris car cette ville est d’une part facile

d’acces. D’autre part en tant que capitale, elle est vue comme regorgeant d’opportunités :

«Je suis venu a Paris car c’était la capitale. Je pensais que j'aurais plus
d’opportunités pour mon travail et que c’était une ville cosmopolite.» (Femme, 40 ans,

célibataire, Bac+2 )
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« Je suis venu a Paris. J’étais dans la rue. Je ne connaissais personne. Je suis parti sur
un coup de téte. Je suis venu parce que c’est la capitale, c’est grand, ce n’est pas loin

de chez nous. Je voulais travailler, m’en sortir.» (Homme, 20 ans, célibataire, niveau seconde )

Le départ peut étre ainsi vécu comme une occasion de «s’en sortir ». Les personnes
interrogées se dirigent vers Paris car cette ville bénéficie de son aura de capitale.

¢ Ceux qui se réfugient aupres des membres de leur famille proche ou de leurs amis

Certaines personnes interrogées se sont réfugiées apres leur départ aupres de leur famille

la plus proche

Ainsi le recours a la famille la plus proche semble la solution la plus évidente.

«A 18 ans, je suis allé dans la ville de ma sceur dans la Somme. Je suis resté 5 mois
chez elle. J'ai trouvé une petite chambre meublée dans cette ville, j’y suis restée 7 ou 8

ans. J étais libre, je me débrouillais seul. » (Homme, 42 ans, célibataire, certificat d’études )

A cet égard la grand-mére joue un role important au sein de la famille, on se réfugie en
effet souvent indifféremment soit chez sa grand-mere paternelle, soit chez sa grand-meére
maternelle. 1l semble que la grand-mere incarne au sein de la famille une figure alternative au
rejet parental.

« Je suis allé chez ma grand-meére maternelle. » ( Homme, 32 ans, célibataire, Bac+2 )

« Quand j'ai fait une fugue, je suis allé chez ma grand-mere paternelle direct. »

( Homme, 32 ans, séparé 1 enfant, en couple a nouveau, formation CNAM )

Lors d’un départ, les figures familiales auxquelles on fait le plus appel sont les freres et

sceurs ainsi que les grands-meres.

D’autres ont préféré avoir recours a leurs amis

Cependant 1’autre possibilité aprés une rupture familiale est de faire appel a son réseau
amical :

« Je suis parti voir des potes de ma classe, il devait étre six heures du soir a Bagnolet,
Radjouant, Steve, le « Négrot », Luis, mon « calai », ¢a veut dire enfoiré en portugais.
Et surtout Alain, qui me faisait venir chez lui. C’était pas mirobolant. Il habitait avec sa
maman. Je dormais dans la Cité de la Poste, a Bagnolet. Je dormais dans une cage

d’escalier, dans un cagibi. » (Homme, 24 ans, séparé 1 enfant, niveau seconde )

Si les amis ne peuvent pas matériellement offrir un refuge, 1’essentiel est de ne pas se
sentir isolé. Souvent cette vie, dans la rue, accompagné d’une bande, est vue comme une
libération :
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« C’était une libération, pour moi la rue a [’époque. Ce n’est plus comme ¢a,
maintenant, mais a l’époque c’était une vraie libération. » ( Homme, 24 ans, séparé 1 enfant,

niveau seconde )

L’autre possibilité est de tenter son va-tout en tentant de chercher hors de la sphéere
familiale les voies d’une stabilisation. La petite amie devient des lors un recours pour partir de
chez ses parents :

« A 18 ans, je rencontre une jeune fille en boite, un soir. Je tombe amoureux d’elle. A
18 ans et demi, je fais mon sac et je vais habiter avec elle chez sa mére. Je ne suis pas
tres bien accueilli par la mere. Mais je m’installe chez ellesy (Homme, 32 ans, séparé 1

enfant, en couple a nouveau, formation CNAM )

Avoir recours a la sphére amicale est donc une autre possibilité pour ceux qui ont entamé
une coupure radicale d’avec leur cellule familiale.

¢ Etenfin ceux qui sans changer de ville, changent completement de vie

Parmi les personnes interrogées, certaines décident de demeurer dans la ville dont ils sont
originaires mais de changer complétement de vie au sein de celle-ci. Ils coupent les ponts
avec leur milieu familial et leur réseau amical :

«Je suis resté dans la ville de mes parents, j'ai trouvé un boulot. J’étais agent de
surveillance dans des immeubles, on était deux avec un maitre-chien. J' avais trouvé un
local dans les immeubles qu’on surveillait, comme on avait la clé, je dormais la-bas le
Jjour. J'ai acheté un sac de couchage a l’armée. Ca a duré deux ans. » ( Homme, 42 ans,

celibataire, niveau 5éme)
C’est ainsi que commence pour eux la précarité.

e. La galére se méle avec la délinquance, la drogue, car elles sont des recours a une
survie sans formation

Les personnes interrogées sont effet partis de leur famille vers 1’age de 18 ans, et possedent
au maximum le bac. Dans ce contexte la drogue et la délinquance sont des recours a une
survie sans formation.

¢ Ladrogue devient une source de revenu indispensable
Face a la difficulté¢ de s’assumer financiérement, le trafic de drogue devient un moyen

indispensable de se procurer des ressources financieres :

«J’ai continué a trainer encore trois mois. J'ai enchainé avec le deal de shit pour le
compte d’un autre, pour gagner de la thune. » (Homme, 24 ans, séparé 1 enfant, niveau

seconde )
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Le trafic de haschisch permet en effet de fournir des ressources quotidiennes :

«J’ai repris le shit. Je me faisais 400 ou 500 francs par jour, tous les jours. On était
une bande de jeunes dans une résidence. Je voulais tenir jusqu’a ce que [’appart soit

vendu. C’était mon moyen de survivre. » ( Homme, 32 ans, célibataire, Bac+2 )

Les premiers trafics sont effectués pour le compte d’un autre et pour satisfaire ses besoins
personnels, mais tres vite les personnes interrogées se sont rendues dans les pays producteurs
afin de réaliser des profits de plus grande envergure :

« Mais ensuite, je suis revenu et j'ai déconné, j'avais besoin d’argent. Je suis allé au
Maroc chercher du shit, je me suis fait renifler par les chiens, a la frontiere entre
[’Espagne et la France. Je suis tombé en prison 4 mois a Bayonne. » (Homme, 32 ans,

célibataire, Bac+2)

D¢s lors les personnes interrogées sont la cible d’inquisitions policieres :

« Le logement qu’on avait avec les deux copains, au bout d’un an, on ne pouvait plus
payer de loyer, on est parti. On a été viré au bout de dix mois. Il y avait les flics en civil
qui étaient venus. Ca tournait bien, chez nous, on était repéré, c’est dire si ¢a tournait

bien. » (Homme, 32 ans, séparé 1 enfant, en couple & nouveau, formation CNAM )
Le trafic de drogue est alors a 1’origine d’une précarité qui recommence, doublée de
délinquance et d’arrestation puis d’emprisonnement.

¢ La délinquance et les trafics en tout genre permettent également d’assurer sa
survie dans la rue

La délinquance apparait tout d’abord comme un mode de vie qui se caractérise par certains
cercles de fréquentations :

« En France, quand j’étais délinquant, j’ai fréquenté beaucoup de gens, des joueurs de
cartes, des arnaqueurs. » ( Homme, 32 ans, célibataire, Bac+2 )
Puis ce mode de vie se double de la réalisation de trafics en tout genre afin de ménager sa
survie :
« Et j’ai continué mon business de bagnoles habituel. » (Homme, 24 ans, séparé 1 enfant,
niveau seconde )
Ces trafics en tout genre peuvent étre complémentaires du trafic de drogue :

« Apres, j’ai fait du business, je faisais des vols, de viande, de saumon, dans des
grandes surfaces, que je revendais. » ( Homme, 32 ans, célibataire, Bac+2 )
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¢ Ce mode de vie fondé sur la drogue et la délinquance se solde souvent par la
prison

Souvent inculpées au moment le plus inattendu, les personnes interrogées se sont alors
retrouvées emprisonnées :

« Ils m’ont donné 18 mois fermes a Fleury-Mérogis. Je me suis réveillé deux jours
apres, en prison, j’étais en pleine hibernation. » (Homme, 24 ans, séparé 1 enfant, niveau

seconde )

Ce passage en prison a alors deux incidences fondamentales sur la vie des personnes
interrogées. D’une part ce séjour carcéral accroit leur précarité. D’autre part

I’emprisonnement est en lui-méme criminogéne.

La prison, un bouleversement des vies qui accroit la précarité

L’emprisonnement engendre des situations extrémement difficiles a gérer :

« Mon mari est incarcéré, il a fréquenté des gens malhonnétes, il est allé en prison et
c’est moi qui ai payé les pots cassés. Deux ans apres c’est moi, et la ma vie devient tres
compliquée, je suis séparée de mon mari et des enfants pendant 22 mois, les filles
étaient en pouponniere. » ( Femme, 44 ans, séparée 3 enfants, CAP )

D’autre part, il met a bas tous les efforts de stabilisation précédemment entrepris :

« A ma sortie de prison on m’a convoquée pour me dire "qu’allez vous faire ?", moi je
savais que je n’aurais plus mon appartement apres 22 mois, donc je préférais qu’ils
gardent encore mes enfants, jusqu’a que mon équilibre soit normal. » (Femme, 44 ans,

séparée 3 enfants, CAP )

Ainsi I’occupation durement acquise d’un appartement est compleétement remise en cause
par un séjour en prison, ce qui plonge les personnes interrogées dans une précarité encore plus
grande.

Un séjour en prison criminogéne
Le séjour en prison est par ailleurs criminogene. Il entretient les fréquentations douteuses

et rend difficile toute réinsertion sociale :

« Quand je suis sortie de prison, pendant 48 heures, j avais la haine a 1'état pur. 4 la
sortie de prison j’ai déconné. Ce n’était pas bon du tout. J'ai repris le shit. J'ai fait de
la came. J’avais 19, 20 ans. Ensuite, je suis tombé pour vol avec violence. » (Homme, 32

ans, célibataire, Bac+2 )

Ainsi ce mode vie fondé sur la délinquance et le trafic de drogue s’auto-entretient par

I’intermédiaire de la prison. Il se double d’une fragilit¢ a tous niveaux : culturelle,
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économique, affective, administrative qui engendre une précarité intrinséque au parcours
professionnel.

f.  Une fragilité a tous niveaux : culturelle, économique, affective, administrative qui
engendre une précarité intrinseque au parcours professionnel

Les personnes interrogées ont en effet souffert durant toute leur vie des fragilités induites
par le départ précoce de leur cellule familiale. Cette fragilité peut se lire a de multiples
niveaux.

¢ Sur le plan administratif

Certaines personnes interrogées sont mises dans la précarité par des difficultés

administratives liées a I’obtention de la carte de séjour ou de la nationalité frangaise :

« A 18 ans, j'ai demandé la nationalité francaise. Je suis allée me faire faire une carte
d’identite. On m’a dit qu’il fallait une autorisation parentale. Je n’ai pas voulu
affronter mon pere. J'ai opté pour une carte de résident privilégie. J'ai 10 ans de
permis automatiquement renouvelable. Ca m’a pénalisée de ne pas avoir la nationalité
francaise. » ( Femme, 40 ans, célibataire, Bac+2 )

Des difficultés administratives ont en effet grandement influé sur le parcours professionnel
ainsi que sur une potentielle stabilisation professionnelle :

«J’ai été engagée comme assistante du directeur qui avait un projet de création d’un
réseau européen de cinémas. Il fallait quelqu’un qui aille dans toutes les salles des
capitales européennes pour faire acheter les films que [’entreprise distribuait. Je n’ai
pas pu le faire parce que j’avais un passeport vert et qu’il me fallait des visas payant a
chaque déplacement a l’étranger. J'ai encore été pénalisée. Je suis partie de cette
entreprise parce que le directeur n’avait plus les moyens de me garder. Depuis cette
époque 94-95, je fais soit de l’intérim, soit des CDD. » ( Femme, 40 ans, célibataire, Bac+2 )

\

L’absence de papiers a en effet voué les personnes interrogées a 1’absence de

reconnaissance ainsi qu’a un parcours professionnel chahuté.

«Je n’ai personne ici, je n’ai pas de famille. Je suis née en Algérie, je suis arrivée ici a
[’dge de 22 ans. J'en ai 40 aujourd’hui. Je n’avais pas de papiers jusqu’a il y a deux
semaines. Je n’ai jamais eu un franc de [’Etat de ma vie, pas de chomage, de RMI,
CAF, rien. Je n’avais pas de papiers, je n’ai jamais été inscrite nulle part. A Joinville
on me donnait un papier d’aide médicale d’un mois. Je travaillais au noir, toujours
dans la cuisine. » ( Femme, 44 ans, séparée 3 enfants, CAP )

34



¢ Sur le plan culturel, un manque de formation

Ce manque de formation peut étre précisément d( au départ prématuré de chez les parents
ou de la situation familiale difficile :

«Je suis allé a l’école jusqu’a 16 ans. J’ai eu mon certificat d’études. Jamais j aurais
pensé que je l’aurais. L’instituteur m’a fait travailler et j'ai eu 8/10. Je n’ai pas
continué les études. A cette époque la, je n’allais pas beaucoup a I’école a cause de ma

mere. » ( Homme, 42 ans, célibataire, certificat d’études )

Les personnes interrogées ont pu tenter de combler ce manque par la suite, en prison par
exemple :

«J’ai passé mon CAP en prison. » (Femme, 44 ans, séparée 3 enfants, CAP )

Quoiqu’il en soit, ce manque de formation explique en grande partie la fragilité et 1’aspect
chaotique de leur parcours professionnel :

«J’ai arrété l’école en cinquieme et j’ai décidé de travailler dans la charcuterie et la
boucherie mais ¢a ne me plaisait pas de toucher la viande. J avais seize, dix-sept ans et
Jj’ai fait ¢a pendant trois ou quatre ans. Aprés j’ai travaillé dans la restauration comme
serveur, je faisais le service de salle et le contact clientele dans un restaurant au parc
floral de la Source a Orléans. On travaillait surtout a midi, j’ai appris sur place a part
que je sais pas parler de langue alors qu’on demande souvent de parler [’anglais,

[’allemand. » (Homme, 42 ans, célibataire, niveau 5¢me)

Le manque de diplome est en effet a I’origine de la précarité de ’emploi :

« Ma grande sceur travaillait a [’hopital avec les handicapés. Moi je n’avais pas de
dipléme spécialisé. Je lui ai demandé si elle pouvait me faire entrer. J'ai eu un contrat
renouvelable tous les 3 mois. Je suis resté 5 ans. J'ai été licencié quand le nouveau
directeur est arrivé. On était 15 a partir. On n’a méme pas eu de prime. J habitais
toujours dans mon appartement de 3 pieces. » ( Homme, 42 ans, célibataire, certificat d’études )

C’est principalement avec 1’age que le manque de formation se fait cruellement sentir :

« Puis ¢ca a commencé a devenir dur. J avais une trentaine d’années. Le travail était de
plus en plus dur a trouver. J'ai fait beaucoup de petits boulots au noir, dans la peinture,
le jardinage. J'ai eu un peu d’ASSEDIC a ce moment la. » (Homme, 42 ans, célibataire,

certificat d’études )

En somme la fragilit¢ de la formation est a 1’origine de la précarité des parcours
professionnels.
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¢ Sur le plan affectif

Les personnes interrogées ont été énormément fragilisées sur le plan affectif.

Une fragilité affective qui peut se manifester par la toxicomanie
Au cours des entretiens, on peut en effet se rendre compte que les personnes interrogées
ont réfléchi sur leurs faiblesses psychologiques :

« Mais a cette époque, j’étais dépressif, je n’avais pas le moral. Je n’étais pas motivé
pour aller bosser a 40 francs de I’heure. J’ai suivi une double psychothérapie. Avec un
psychologue et un psychiatre. Ils m’ont bourré le crane. » (Homme, 32 ans, célibataire,
Bac+2)

Ils en sont par la méme occasion arrivés a réfléchir sur la toxicomanie induite par leur
fragilité :
« Au bout de trois ans, fumer des joints toute la journée, ¢a déconnait un peu. Je me
reprenais des claques de désespoir. La dépression était bien passée avec le haschich,
puis c’est revenu. J'ai rencontré des amis qui prenaient de [’héroine et je suis tombée
dedans. » (Homme, 32 ans, séparé 1 enfant, en couple & nouveau, formation CNAM ).

La toxicomanie fait en effet partie de tout un contexte de fragilité affective :

« Je me suis droguée par haine, pas par plaisir.» ( Femme, 44 ans, séparée 3 enfants, CAP )

Elle engendre de plus par elle-méme 1’exclusion :
« Je ne pouvais plus travailler. Avec I’héroine, on ne peut plus. » (Homme, 32 ans, séparé 1
enfant, en couple a nouveau, formation CNAM )

Reflet d’une fragilité affective, la toxicomanie engendre a son tour la précarité.

Une séparation d’avec un conjoint au bout d’une courte période de vie commune
Un autre élément reflétant la fragilité affective est la courte durée de vie commune avec le
conjoint parent de son enfant :

« Au bout de trois mois, on décide d’avoir un enfant. Une petite fille nait, Emilie. Elle a
15 ans aujourd’hui. Au bout de trois ans de vie commune, ¢a ne marche pas, on se
sépare. Je vais alors habiter avec des amis, dans une maison. » ( Homme, 32 ans, séparé 1

enfant, en couple & nouveau, formation CNAM )

Apres la rupture, I’enfant qui aurait pu étre un élément stabilisateur s’avére au contraire
une difficulté de plus avec laquelle il faut composer.

Le peu de soutien de la famille
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La fragilité affective est également provoquée par le manque de soutien de la famille dans
les moments les plus critiques :

« Je me suis retrouvé defoncé sans m’en rendre compte. Arrivé la-bas, j’ai commencé a
boire. Ma grand-mére a eu peur, elle a appelé ma mére. Je n’avais pas de nouvelles
d’elle. Elle m’avait envoyé une lettre en prison. Quand elle est arrivée, elles ont eu

peur, elles m’ont dit de partir. » (Homme, 24 ans, séparé 1 enfant, niveau seconde )

L’¢loignement volontaire de la famille influe grandement sur une certaine fragilité
affective.

g. La suite de la trajectoire montre une « reproduction » des mauvaises relations

Sfamiliales de I’enfance

Il 'y en effet une grande part de reproduction dans le comportement adulte des personnes
interrogées dans cette catégories. La violence, I’adultére, ou la séparation par exemple
appartiennent a des trajectoires familiales déja marquees.

¢ Laviolence appartient a une histoire familiale

La violence est parmi les personnes interrogées une forme de reproduction de leurs lourds
parcours familiaux.

La violence conjugale

La violence des parents est déterminante dans la violence conjugale. Cette violence est
déterminante dans la mesure ou elle engendre souvent une séparation lourde de précarité. Par
exemple de mére violente, cette personne interrogée en est venue a battre sa femme :

« Elle s’est prise une baffe. Par un mauvais geste, elle se l’est prise dans le nez. Donc
elle a pissé le sang. Ma fille a vu du sang. Je me suis senti mal. Ca m’a fait peur, ce que
j ai fait. Elle est partie direct a [’hopital, qui est a cing minutes de la maison. Elle est
allée aux urgences. J'ai eu droit a 72 heures de garde a vue au commissariat de
Montreuil. J'ai été déféré au tribunal de Bobigny, a la correctionnelle. J’ai été accusé

de « coups et blessures ». ( Homme, 24 ans, séparé 1 enfant, niveau seconde )

La violence engendre arrestation et emprisonnement, et donc une précarité encore accrue.

La violence dans les relations sociales

De la méme fagon la violence dans les relations sociales remet complétement en cause la
réinsertion lorsqu’elle a été enclenchée. On peut prendre 1’exemple de cette personne
interrogée qui en pleine phase de réinsertion se bat et interrompt ainsi un stage de formation :

«J’ai arrété le stage d’informatique au milieu, je me suis battu avec un stagiaire. »

(Homme, 32 ans, célibataire, Bac+2 )
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Les personnes dans cette catégorie sont par de multiples égards pris dans un cycle infernal
de reproduction de comportements socialement destructeurs.

¢ Les tentatives de suicide

Cette autodestruction s’exprime ¢galement dans le suicide :

«J’ai eu un manque d’épanouissement que je ressens encore aujourd hui. C’est avoir
I’impression d’avoir 4 ou 5 métros de retard. J'ai peur de la solitude. J’ai peur de
mourir. La preuve, pour ma pomme, deux tentatives de suicide. Aux cachetons et au
couteau. J'ai des cicatrices sur les bras. » ( Homme, 24 ans, séparé 1 enfant, niveau seconde )

La tentative de suicide peut étre le résultat d’un acte violent :

« Je suis remonté dans la cité. Sidonie n’était plus a la maison, je suis allée chez des
amis. J'ai frappé, mais ils ne voulaient pas ouvrir. Sidonie était la. Je ne savais plus
quoi faire. Alors je me suis coupé les veines 13 fois devant leur palier. Je suis
redescendu et je me suis étalé par terre. Ce sont les pompiers qui sont venus. Je me suis

réveillé a [’hopital. Avec des fils. »( Homme, 24 ans, séparé 1 enfant, niveau seconde )

La tentative de suicide peut également se faire plus lentement suite a une addiction aux

antidépresseurs jusqu’a l'overdose :

«J'ai pris des cachets jusqu’en 98, et un jour je me suis rendu compte pourquoi je fais
tout ¢a, j’'ai quitté [’appartement, j’étais chez des amis, j’étais mal physiquement et
moralement. J’ai voulu me suicider, je n’avais plus d’enfants, plus de mari, plus de
maison, tout ce que j’avais construit était parti en [’air, alors j’ai pris plein de cachets
et je me suis réveillée en réanimation 5 jours apres. » ( Femme, 44 ans, séparée 3 enfants,
CAP)

h. Quel est déclic, le moment qui fait que I’on décide de sortir de la galére ?

Au vu des parcours difficiles des personnes interrogées rentrant dans cette catégorie, il
semble que la galere ne soit pas un moment ponctuel de leur vie mais au contraire la
continuation d’une situation qui était difficile dés le départ. L’événement déclencheur qui
pousse a sortir de la galére n’en est donc que plus important. Pour la plupart d’entre eux il
s’agit du moment ou ils sont arrivés a un point de non-retour, ou il n’est plus possible de vivre
de la délinquance ou de la drogue par exemple. Pour I’exemple qui suit, la police a joué un
role declencheur :

« Et puis, il y a eu Vigipirate. Ca a tout arrété net. J étais en sevrage dans un hotel a
Pigalle. Il y avait deux flics, qui ne m’ont pas laché. J étais sous surveillance, ils me
suivaient. Ils devaient croire que j étais toxicomane. Ca attire les dealers. Pendant deux
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mois, a cause d’eux, je n’ai pu rien faire, pas de business, pas de vol. Apres, je me suis
décide a faire un bilan professionnel. Je suis allée au CPCV, le centre protestant
communauté et vie. J'ai eu leur nom par le service de justice, qui ressemble au comité
de probation, le SRAIOSP, le service régional d’assistance, d’information,
d’orientation des sortants de prison. Je n’avais plus de ressources. Ils m’ont monté le
dossier RMI en trois semaines. » ( Homme, 32 ans, célibataire, Bac+2 )

C’est uniquement une situation de non-retour qui engendre la volonté de sortir d’une
précarité de plus en plus douloureuse.

4. Les routards : un changement de vie, un nomadisme

La derniére catégorie de personnes rencontrées peut étre qualifiée par le terme générique
de « routards ». Elles ont en effet effectué le choix volontaire de changer de vie a un moment
donné de leur parcours. Le nomadisme est un choix de départ. Cependant ce mode de vie est
devenu au fil du temps de plus en plus contraignant. Il s’est transformé peu a peu en une
véritable galere. Les ressources financiéres ou sociales se sont progressivement amenuisees.

L’¢lément qui unit ces différents parcours est un départ volontaire pour une nouvelle vie.

a. Un départ volontaire, pour une nouvelle vie

¢ Ce départ peut étre facilité par un contexte familial particulier

La décision de partir pour une nouvelle vie peut étre favorisée par un contexte familial
particulier :

«J’ai choisi la rue volontairement. Mes parents sont décédeés, ils ont travaillé pas mal
d’années. Mon pere est mort en 1972 et cing ans aprés mon neveu qui avait cing ans de
moins que moi est mort, ma mere est décédée trois mois apres. J'ai continué a travailler
un petit peu, je me demandais pourquoi je travaillais, j’étais tout seul chez moi, il n’y
avait plus personne. J'ai pris tout mon argent et je suis venu a Paris, c était le premier

mai 1978. » (Homme, 46 ans, célibataire, niveau seconde )

Le contexte peut accélérer une décision qui mdrissait déja.

¢ Mais la décision de partir n’est pas forcément liée a une rupture formelle de la
famille :

La décision de partir peut en effet se faire d’elle-méme par désir de voyage et d’évasion,
pour adopter un mode de vie alternatif :

«J’ai commencé a bouger quand j’avais dix-huit ans, a cause du climat. 1l y a deux
cent quatre-vingts jours de pluie par an en Belgique ou alors c’est du crachin. Je suis

parti pour sillonner I’Europe. » (Homme, 41 ans, en couple 1 enfant, Bac )
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Il n’est alors pas question d’exclusion, mais plutot d’un choix de vie.
b. Cette envie de bouger est d’abord vécue comme une liberté, un choix de vie
Le voyage est en effet trés présent dans les raisons qui ont poussé les personnes interrogees

a adopter une vie nomade :

« Je suis parti vivre en Espagne pendant un an, aux Pays-Bas pendant six mois, aux
Canaries pendant six mois et puis a Barcelone, a Londres pendant un an. Et j’ai passé
un an en Allemagne pour faire mon service militaire. J avais un peu la bougeotte. Ca a
duré de dix-huit a vingt-deux ans. » ( Homme, 41 ans, en couple 1 enfant, Bac )

Le voyage est véritablement congu comme un mode de vie au cours duquel on peut
travailler ou trouver par d’autres moyens les ressources permettant de vivre :
«J’ai appris a parler anglais. J’ai voyagé. J ai fait |le business sur le shit, pour le fun et

par bravade. Je suis allé & Amsterdam et en Espagne. » ( Homme, 32 ans, célibataire, Bac+2 )

Les personnes interrogées ne se congoivent alors pas du tout comme étant en situation de

précarité ou d’exclusion.
c. Le choix revendiqué du nomadisme

Par ailleurs, ce choix du nomadisme est completement revendiqué :
«J’allais beaucoup dans les auberges de jeunesse a Paris. J'aimais bien [’ambiance.

C’est mieux que les hotels. » (Homme, 32 ans, célibataire, Bac+2 )

En ne fréquentant pas les hotels mais les auberges de jeunesse, ce type de personnes
interrogées se posent dans la posture du voyageur et non de 1’exclu.

d. La possession de ressource par le travail ou par d’autres moyens est fondamentale
pour assurer ce choix de vie

¢ Lapremiére source de revenu est le travail

Les métiers pratiqués par ce type de personnes interrogees sont extrémement divers.

«J’ai fait de tout pour vivre, j'ai été barman, j’ai débarrassé des parasols sur les
plages. Le premier truc a faire qui permettait de gagner de l’argent, je sautais dessus. »

(Homme, 41 ans, en couple 1 enfant, Bac )

Il semble cependant que le métier de barman soit particuliérement prisé car
particulierement adapté a ce choix de vie.
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« Je connaissais Paris par le travail, j’étais dessinateur industriel de 1971 a 1973.
Apres, j étais guichetier a la gare de Lyon de 1974 a 1976, j’ai arrété la SNCF. Jai fait

barman, c’est ce qui me convenait le mieux. » ( Homme, 46 ans, célibataire, niveau seconde )

Il semble donc que trouver un emploi n’a pas posé particuli¢rement de problémes du moins
dans les premiers temps. Il semble que [’objectif des personnes interrogées ¢était

principalement de trouver un emploi avec le minimum de contraintes possibles.
¢ Lasource de revenus peut étre autre que celle du travail.
Une grosse arrivée d’argent par un héritage par exemple peut tout a fait offrir les moyens

de mener une vie nomade pendant quelques années :

« On a vendu l’appartement 400 000 francs. On était pressé de vendre, quitte a baisser
le prix. On a fait moitié, moitie, avec ma sceur. J'ai mis deux ans pour tout dépenser.
Javais de l'argent. Je faisais le beau. J’étais royal. J'invitais les gens a aller au
restaurant. » ( Homme, 32 ans, célibataire, Bac+2 )

En somme c’est la possession de ressources, que ce soit par le travail ou d’une autre facon,
qui maintient les personnes interrogées dans leur choix de vie.

€. Le choix de vie devient un calvaire par ’épuisement progressif des ressources ou le
manque de travail

Par I’amenuisement des ressources on assiste a un passage du nomadisme a I’errance. D’un
choix, les personnes interrogées se confrontent par la suite a la contrainte d’une nouvelle vie.

¢ Le manque de ressources peut pousser au trafic de drogue

Poussé par la contrainte de trouver des ressources, les personnes interrogées peuvent se
tourner vers le trafic de drogue :

« Quand [’argent a baissé, j’ai refait le business entre I’Espagne et la France. Je
voulais plutot faire de ['importation et je ne voulais plus faire de la vente dans la rue,

ca ne me plaisait plus. » ( Homme, 32 ans, célibataire, Bac+2 )

Le choix de vie devient dés lors de plus en plus contraignant.

¢ Le manque de ressources fixes peut pousser en effet a faire la manche, et ’option
de vie devient de moins en moins choisie :

« Quand je travaillais a la gare de Lyon j’en avais vu quelgues-uns faire la manche a la
gare. Faire la manche j’y ai bien pensé mais je n’ai pas osé. Le peu d’argent que

J’avais a vite été mangé et je m’y suis mis. » ( Homme, 46 ans, célibataire, niveau seconde )

Une fois le cap de la manche passé, il est difficile de se targuer d’un choix de vie.
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¢ De routard on devient SDF a proprement parler

Une fois fragilisé par I’absence de ressources, le cercle de la précarité commence.

« A partir de la ¢ était fini. Je suis resté SDF pendant dix-huit ans Je n’ai pas été tous
les jours a la rue. Des jours j’étais un peu abrité. » (Homme, 46 ans, célibataire, niveau

seconde )

La vie nomade choisie laisse place a la galére.
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B. LAVIE QUOTIDIENNE PENDANT LA GALERE

Aprés avoir étudié les différents types de trajectoires des personnes devenues sans-abri,
ainsi que les différents processus de « descente », nous analysons a présent ce qu’est, au
quotidien, la vie de ces personnes. La question des ressources financiéres est au centre de
leur mode de vie. Quelles sont ces ressources et comment les personnes rencontrées les
gerent-elles ? Comment les personnes assurent-elles la satisfaction de leurs besoins vitaux, qui
ne sont pas nécessairement les besoins premiers, lorsque cette satisfaction constitue un codt
en argent ?

Financiére, corporelle, matérielle, relationnelle ou administrative : la vie quotidienne est
multidimensionnelle.

1. Les stratégies de mobilisation des ressources financieres

Nous étudions ici un des principaux parameétres de la vie des SDF, dans la mesure ou les
ressources financieres conditionnent pour beaucoup la situation des personnes rencontrées.
C’est bien, le plus souvent, le manque de moyens financiers qui conduit les personnes a
devenir sans-abri, ce qui détermine leurs modes de consommations.

a. Les différents types de ressources

Il apparait que les personnes sans abri peuvent recourir a différents types de ressources, des
plus légales aux plus illicites, par le biais des démarches les plus «aidées » aux plus
« autonomes ». 1l faut noter également que ces différentes ressources peuvent étre mobilisées
a des étapes différentes de la trajectoire des individus, de méme qu’elles peuvent étre
cumulées.

¢ Les aides administratives

Un premier type de ressource mobilisable, et majoritairement mobilisé, par les individus en
situation de précarité releve des prestations mises en place par 1’état, dans le cadre d’une
politique traditionnellement tournée vers un systéeme de protection social fort depuis la
seconde guerre mondiale, et, consécutivement a la crise économique du milieu des années 70
et aux transformations du travail, dans le cadre de la lutte contre la précarite.

Ces prestations sont alors plus ou moins spécifiques a notre population. Il s’agit souvent du
Revenu Minimum d’Insertion, mais les interviewés peuvent ¢&galement bénéficier
d’allocations plus transversales a 1’ensemble des individus, comme les droits de chomage ou
la retraite, ou encore des allocations spécifiques a d’autres populations, comme 1’allocation
aux handicapes.
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Le RMI

Le RMI créé par la loi de 1988 a pour triple objectif de garantir un revenu mensuel
minimum, de permettre I’accés a 1’aide médicale gratuite grice a la Carte Paris Santé
(aujourd’hui CMU) et de permettre ainsi une inscription a la Sécurité Sociale ; enfin de
donner accés a certains dispositifs d’aide & 1’insertion. Ce sont I’Etat et la ville (en
I’occurrence la mairie de Paris) qui financent ce dispositif.

Le RMI est sous-tendu par le principe que tout individu a droit & un seuil minimal de
ressources pour vivre. Le dispositif renvoie aux principes de la constitution de 1948, selon
lesquels tout citoyen qui se trouve hors d’état de subvenir a ses besoins doit recevoir de la
collectivité des moyens convenables d'existence. Le bénéficiaire souscrit également a des
devoirs : s’engager dans un projet d’insertion. Sont alors compris comme indicateurs
d’insertion la formation, 1’accés a 1’emploi, le logement, la santé ou la vie sociale. Tout
bénéficiaire doit remplir tous les trois mois une déclaration trimestrielle de ressources afin de
justifier le prolongement du versement de I’allocation.

L’attribution du RMI est fonction de la situation personnelle, professionnelle, de I’age et
du niveau de ressource des individus®. Nous noterons ici que pour bénéficier de I’allocation, il
faut étre agé d’au moins 25 ans, a moins d’une responsabilité familiale, et que le montant de
I’allocation est augmenté pour les personnes sans domicile fixe. Le RMI dont dispose la
population étudiée ici s’¢éleve a 2 502,30F par mois.

Le RMI comme ressource du sans-abri est caractéristique pour plusieurs raisons.

Tout d’abord, ¢’est une prestation dont bénéficie une grande majorité des sans-abri, et elle
constitue souvent le plus petit dénominateur commun de cette population par ailleurs
multiforme. Pour autant, toutes les personnes en galére n’y ont pas acces, en tout cas pas selon
les mémes modalités. Une partie de la population n’ayant pas accés au RMI est constituée par
les étrangers vivant en France, clandestins ou avec carte de séjour, mais qui ne justifient pas
de la nationalité francaise. Nous avons rencontré plusieurs personnes dans cette situation,
hommes et femmes, ressortissants algériens ou marocains, clandestins ou non, qui n’ont pas
acces a cette ressource, et ce sans avoir nécessairement d’alternative. Nous reviendrons sur ce
point.

Une seconde caractéristique de la ressource RMI est qu’elle peut étre mobilisée par le sans-
abri a différentes étapes de sa trajectoire. Il apparait ainsi que des individus dont la trajectoire
est depuis longtemps marquée par la précarite, peuvent ne recourir au RMI que de fagon
tardive, au regard des années de galere. Un exemple de trajectoire est celui de cet homme,

! R.Castel et J.-F. Laé (1992), rappellent les résultats d’une analyse statistique réalisée par la Délégation
interministérielle au RMI (décembre 1989, Le RMI, un an apres), de laquelle se dégage un profil assez net du
bénéficiaire du RMI : « non qualifié, la trentaine, célibataire (dont les femmes sont une fois sur deux en charge
d’enfant), inactif. Il s’agit bien massivement, de cette frange de la population qui cumule tous les handicaps —
sociaux, culturels, économiques — et qui se retrouve a la fois hors travail et isolée socialement. » P.17
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routard depuis 1978, dormant dehors et allant de ville en ville pour finalement s’établir a Paris
au début des années 90. Il fait des démarches pour obtenir le RMI en 1995, soit quinze ans
apres le début de son errance, et 7 ans apres 1’instauration du dispositif. La mobilit¢ de cet
homme explique le décalage entre la possibilité de percevoir le RMI et le moment ou il y
recourt effectivement. Un autre homme interviewé, sans-abri depuis 1995, n’obtient le RMI
qu’en 1999. 11 avait effectué une premiére demande en 1998, c’est-a-dire deux ans apres le
début de sa galere. Mais celle-ci avait été refusée car ses ressources issues de la manche
étaient considérées comme un revenu.

A Dlinverse, d’autres personnes sans abri semblent recourir de facon plus immédiate au
dispositif, généralement dans les semaines ou les mois qui suivent la « chute ». Une femme,
qui n’a pas connu la rue mais qui s’est retrouvée un jour sans aucune ressource financiere, a
rencontré une assistante sociale dans la semaine suivant ses premieres difficultés. Celle-ci lui
a établit tout de suite son dossier de demande de RMI.

A cet égard, les différents moments du recours au dispositif dépendent pour beaucoup du
niveau d’information des individus sur ledit dispositif. En effet, outre des facteurs tels que la
mobilité, ou les ressources paralléles, le manque d’information explique que des personnes
sans abri n’accédent que tardivement au RMI. Tous les individus ne disposent pas du

méme niveau de connaissance et d’information sur les prestations sociales.

Une premiere catégorie de personnes sans abri se caractérise par un certain degré
d’autonomie, ou en tout cas de prise en charge, face aux démarches aupres des
administrations :

«Je n’ai que le RMI. Je l'ai eu en 1998, je crois. J'ai fait des démarches. 1l fallait

remplir des papiers. Et il faut attendre environ trois mois avant d’étre payé. J étais chez
mes parents a cette époque. » ( Homme, 57 ans, divorcé 2 enfants, Bac+2 )

Cette autonomie se traduit par une connaissance des démarches a effectuer, en méme
temps qu’une connaissance de ses droits. Une personne informée sur ses droits et sur les
régles est alors en mesure de réclamer ou de négocier ses prestations. Ceci la place d’emblée
dans une posture de prise en charge et non de dépendance, méme si elle reste évidemment
tributaire du fonctionnement de I’administration. La nuance n’est pas tant en terme de

résultats qu’en terme de jeu d’acteur :

«Je suis allé a la CAF. J'y suis allé souvent. J’ai demandé : "J’ai des factures d’hotels,
est-ce que vous pouvez m’augmenter le RMI ?". J'avais 2 200 francs de RMI, ce n’est
pas normal, je devrais avoir 2 800 francs, quand on est sans-abri. C’est au guichet de
la CAF qu’ils m’ont dit ¢a, ils ne savaient pas pourquoi. » (Homme, 31 ans, séparé 1 fille,
bac)
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Cette capacité des acteurs est liee a la durée pendant laquelle ils ont fréquenté ces

administrations ainsi qu’a la routinisation des démarches qui en découle.

Le moment de la demande de RMI prend place dans un contexte plus ou moins de crise
selon les trajectoires personnelles. Pour certains, la demande de RMI correspond au moment
fort de la chute, du creux de la trajectoire, et constitue alors un premier secours en méme
temps que la confirmation d’une situation précaire. D’autres personnes font par contre la
démarche de demander le RMI en amont, ¢’est-a-dire avant un état de dégradation trop grave
de la situation, pour prévenir, ou pour profiter du droit que leur confere leur situation.

Un critére distinctif de ces deux types de situations pourrait étre le circuit qui conduit a la
constitution du dossier de demande de RMI. Nous faisons I’hypothése que la prise en charge

directe de la demande par un travailleur social est caractéristique d’une situation de crise :

« Je me suis retrouvé sans droits, je n’avais plus rien. J'ai sombré, carrément. On m’a
dit d’aller voir une assistante sociale dans le XX° arrondissement, il y a un an et demi.
Elle m’a fait une demande de RMI. Je ne savais pas que j'y avais droit. » ( Homme, 42

ans, célibataire, certificat d’études )

Une autre voie d’accés au RMI peut étre celle de I’information par réseau personnel,
et de prise en charge autonome pour la constitution du dossier. C’est-a-dire que la
personne accede a la connaissance du RMI par des pairs, et ne passe pas nécessairement par
I’intermédiaire du travailleur social, puisque ayant les données en main, il s’adresse

directement a 1’administration concernée :

«Je n’avais pas le RMI au début, je ne sais pas comment on a fait pour [’avoir. Une
personne m’a dit d’aller m’inscrire, je n’avais pas d’espoir mais on me [’a donné au

bout d’un mois. » (Homme, 52 ans, marié 4 enfants, CAP )

Une autre source d’information peut étre des organismes tels que les ASSEDIC, qui,
connaissant la situation de ses bénéficiaires, peuvent leur rappeler leurs possibilités :

«J’ai le RMI depuis mon inscription en BTS, en novembre 1997. Ce sont des amis qui
m’ont dit que j'y avais droit, et j’ai recu une lettre des ASSEDIC pour me dire aussi

d’aller chercher mon RMI. » ( Femme, 32 ans, célibataire, Bac+2 )

Dans I’accés au RMI il y a un degré variable de prise en charge, entre assistance et
autonomie. L’écart est en effet large entre les différents individus, en terme de connaissance
de la loi et des droits qui en découlent. Les marges de manceuvre différent en conséquence.
Certains sont alors plus aptes a appréhender et articuler les différents paramétres de ’enjeu.
Aussi certains chercheront-ils a « jouer » avec les travailleurs sociaux pour profiter du
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maximum de revenus, alors méme que d’autres ne savent pas qu’ils peuvent bénéficier du
dispositif :

« Ma femme a le RMI depuis trois, quatre ans, peut-étre cing. C’était avant que je sois
salarié a Macadam. J'ai touché un an au black, on a eu le RMI couple pendant un an et
demi. La somme n’est pas égale a deux RMI, pour un couple avec un enfant, c’est trois
mille sept cents francs. L’assistante sociale nous a considérés comme couple parce
qu’on vivait dans le méme endroit. Si une femme est seule avec un enfant a charge, c’est
deux mille neuf cents francs et moi je pouvais toucher deux mille deux cents francs. »

(Homme, 41 ans, en couple 1 enfant, Bac )

Outre le degré de connaissance des démarches a suivre et des droits, un autre paramétre de
I’acces au RMI est celui de I’éventuelle complexité administrative, indépendante des rouages
mobilisables par I’individu. A cet égard, plusieurs témoignages vont dans le sens d’une
surprise positive concernant le délai d’acceés au RMI, celui-Ci variant entre un et six mois,
alors que les demandeurs s’attendaient d’emblée a des délais et des démarches beaucoup plus
longues.

La part du RMI dans les ressources globales des personnes sans abri ou en situation
précaire est variable. Le RMI constitue pour certaines personnes 1’unique ressource

financiére, a I’exclusion d’autres types d’allocations ou de ressources légales ou non :

« A part la CAF, je n’ai pas d’autres aides, je ne suis allé nulle part ailleurs. » (Homme,

35 ans, séparé 1 enfant, CAP )

«J'ai eu le RMI en 1994. J'ai été licencié de mon travail de chauffeur en 1990. J'ai été
au chémage pendant un an et demi. J’ai retrouvé du boulot pendant six mois. J'ai été a
nouveau au chomage. Et apres, plus rien. Donc j’ai eu le RMI. En fait, depuis 1990, je
ne travaille plus. J’ai eu 10 ans d’incapacité a travailler. » (Homme, 32 ans, séparé 1 enfant,

en couple a nouveau, formation CNAM )

Pour d’autres personnes, le RMI peut se conjuguer ou bien s’intercaler avec d’autres types
de ressources.

Les allocations chémage

Un second type de ressource d’origine « administrative » sont les allocations chémage, qui
ne concernent toutefois pas exactement la population des personnes sans abri. En effet, le
moment des allocations chomage signifie que la période de travail n’est encore pas trop
lointaine, et que I’individu n’est pas nécessairement a la rue, et qu’il ne s’est pas encore
désaffilie. Nous avons vu en effet dans les trajectoires de descente que la fin de droits pour les
individus constituait souvent un moment clé de la chute dans la mesure ou les allocations
chomage ont constitué pour I’individu la seule ressource financiere, permettant encore de

maintenir un logement stable. Mais il apparait également que, dans des situations d’emploi
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précaire, des personnes connaissent des périodes ou ils «touchent les ASSEDIC », en
alternance avec des périodes de RMI. Les individus jonglent entre travail et chbmage, et ce
processus entraine a la longue une précarisation bien installée.

Pour une personne rencontrée, dans une situation de galére mais pas sans domicile, les
allocations chémage, cumulées sur plusieurs mois pendant qu’elle travaillait a 1’étranger, ont
pu constituer une aide pour repartir :

«Je suis partie au Canada, plus ou moins dans [’illégalité puisque j’avais mes droits
ouverts aux ASSEDIC, et la-bas je travaillais au black alors que je devais chercher du
travail ici. On m’avait indiqué une région ou aller pour trouver du travail facilement.
J’y suis restée cing mois, et suis revenue en décembre. Quand je suis rentrée, j'avais
cing mois de droits. » ( Femme, 32 ans, célibataire, Bac+2 )

La retraite

Parmi les différentes sources de revenus possibles pour les personnes sans abri, 1’allocation
retraite peut constituer une ressource qui est attendue par nombre d’entre eux ayant connu une
période d’emploi avant de se retrouver au chdmage, et qui aujourd’hui sont proches de I’age
de la retraite. Plusieurs personnes rencontrées, agées de 50 a 60 ans, comptent percevoir
bient6t la retraite, qui constituera alors leur source de revenus, si modeste soit-elle. A un age
intermédiaire au regard de la trajectoire professionnelle, il leur est devenu presque impossible,
en tout cas improbable, de retrouver du travail :

«J’aurai 57 ans dans trois mois. Dans trois ans, j’'aurai ma retraite. Je ne peux pas
retrouver un boulot, & mon age. » ( Homme, 57 ans, divorcé 2 enfants, Bac+2 )

Les autres allocations

Pour faire le lien avec le moment de la retraite, des allocations connexes peuvent étre
allouées. Il ne s’agit alors pas nécessairement de prestations spécifiques a la situation de sans-
abri. Cela peut étre par exemple 1’allocation pour handicapés (COTOREP), ou la pension
d’invalidité. Ainsi, le médecin d’une personne rencontrée a effectué¢ une demande de pension
d’invalidité, qui certes correspond a un réel handicap, mais qui avait surtout pour finalité
d’aider financiérement la personne en attendant la retraite. Il est intéressant de noter ici que
les sans-abri peuvent é&tre assistés par d’autres interlocuteurs « publics » que les
administrations ou les associations :

« Mon médecin vient de demander [’invalidité pour moi. Sinon, si ¢a ne marche pas,
dans trois ans j’aurais ma retraite. Je ne peux pas retrouver de boulot a mon age. »

( Homme, 57 ans, divorcé 2 enfants, Bac+2 )

Le jeu des cumuls
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Nous avons listé les différentes sources de revenus existantes, qui sont plus ou moins
facilement mobilisées par les personnes sans abri. Ces ressources ne s’excluent pas et peuvent
parfois étre attribuées conjointement. Nous pouvons alors repérer des stratégies développees
par les bénéficiaires qui ont pour but de cumuler le maximum de prestations possibles :

« La retraite ca fait 18 mois que je cours apres 1 300 francs par mois, ¢a va étre mis en
place au premier trimestre 2 000. On vous demande cinquante-six fois les mémes
papiers. Je vais toucher un petit morceau de RMI, j’ai recu un papier qui dit que c’est
pas cumulable. Je vais écrire a la Ville de Paris parce qu’a partir de 60 ans, si on a
vécu dans le méme arrondissement, on peut toucher l’allocation de la Ville de Paris. Si
je demande [’allocation de Paris, j’aurai 4100 francs.» (Homme, 77 ans, divorcée 2 enfants,

niveau seconde )

Il faut noter que ces stratégies de cumul des prestations sont facilitées par une bonne
connaissance des ressources disponibles et des droits de chacun, pour étre en mesure de
demander ou réclamer un « dd ». Apparait ici I’importance des sources d’informations, sur
lesquelles nous reviendrons plus bas.

Dans le cadre de ce jeu de cumul des prestations, il est intéressant de noter les perceptions
des différents dispositifs par leur bénéficiaire. Un intervieweé fait ainsi la différence entre la
retraite et le RMI, c’est-a-dire ce pour quoi on a cotise, et qui est un dd, de ce qui est un droit :

« Le RMI je I’ai depuis 1990-1991, vous touchez 2 500 francs. Des que vous étes logé
Vous avez trois cents francs en moins, je ne sais pas pourquoi. Aprés vous avez I’APL.
Quand vous touchez cing cents francs pour la retraite, c’est ¢ca en moins sur le RMI.
Vous avez toujours 2300 francs méme si vous avez cotisé, alors que c’est pas de
[’argent qu’on vous donne, c’est de [’argent que vous avez cotisé. Ca devrait étre fait
autrement, moi je suis toujours au méme niveau de ressources. » ( Homme, 77 ans, divorcé 2

enfants, niveau seconde )

¢ Les dons des organisations

Un autre type de ressources, externe, et cette fois plus directement lié a la situation de
précarité, est d’origine administrative ou associative. Ce sont des dons ponctuels d’un
montant variable (ils n’excedent généralement pas 400 francs d’un coup) qui ont une fonction
d’aide d’urgence. Ces dons sont « réglementés » par la structure qui les délivre (en terme de
montant fixé ou de régularité), contrairement aux dons personnels que nous verrons plus tard.

Entre autres fonctions, les centres d’action sociale (en 1’occurrence ceux de la Ville de
Paris) peuvent donner, ponctuellement, de I’argent en espéces a des personnes considérées en
situation d’urgence, c’est-a-dire qui n’ont pas intégré par exemple de foyer pour une durée
stable. Il s’agit souvent de montants de 400 Francs, par ailleurs couplés avec des bons
d’alimentation ou des titres de transports :
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« L’assistante sociale m’a envoyé au foyer de Baudricourt. Elle m’a donné une carte
pour manger le midi et le soir. Elle m’a donné aussi un peu d’argent. Elle m’a remonté

le moral. Elle comprenait bien les gens. » ( Homme, 42 ans, célibataire, certificat d’études )

Les associations et les ceuvres caritatives peuvent aussi délivrer ce type d’aide directe. Il
est apparu toutefois que ce type de structure ne pratiquait pas freqguemment le don en argent :

« Parmi mes ressources, il n’y a pas que les magouilles avec les mairies. Et il y a aussi
les ceuvres caritatives. Ils donnent de [’argent, des espéeces. Par exemple, un monsieur
va me donner 200 francs, ce soir, a une permanence sociale. » ( Homme, 57 ans, divorce 2

enfants, bac+2)

Nous verrons par la suite comment sont mobilisés tour a tour, régulierement ou

occasionnellement ce type de ressource par don, d’origine administrative ou caritative.

¢ Des ressources issues du travail, déclaré ou non

Un troisiéme type de ressources est lié & tout ce qui reléve du travail, que celui-ci soit
déclaré ou non. Nous entendons donc toute activité travaillée pour le compte d’un tiers et

rémunérée en conséquence, mais pas nécessairement salariée.

Le travail déclaré

Au sein des activités rémunérées et déclarées, nous allons distinguer différents statuts.
Mais, s’il existe une progression depuis le stage jusqu’au CDD (dans des entreprises privées
ou par le biais d’agences d’intérim, d’entreprises d’insertion ou d’associations intermédiaires)
en passant par le CES, tous ces statuts relévent globalement de la sphére précarisée du monde
du travail.

» LesCDD

Dans le cas d’une situation de « galére légere », d’une femme RMiste mais qui n’a jamais
été a la rue et qui a cumulé petits boulots et études, des vacations peuvent constituer une
ressource suffisante pour vivre « normalement » et supporter un loyer, en complémentarité de
la CAF:

« L’amie qui m’hébergeait il y a quatre ans travaillait dans les enquétes, donc j’ai fait
¢a comme vacataire, c’était pour les lessives, etc. J'ai craqué au bout de deux ans. »

( Femme, 32 ans, célibataire, Bac+2 )

Méme dans des situations plus précaires, comme lorsque les personnes résident dans des
centres sociaux, elles peuvent avoir acces plus ou moins facilement en fonction de leur capital
socioculturel et du temps passé sans logement a des CDD. Une femme d’une cinquantaine
d’année, justifiant d’'un BTS d’action commerciale, a ainsi trouvé un travail dans une
entreprise de télémarketing qui embauche avec des contrats a la journée par le biais de CDD
cumulés :
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« Au début j’ai eu le RMI, pas tres longtemps car j’ai retravaillé, un truc facile c’est le
télemarketing, c’est un peu saoulant, mais j’ai fait trois heures par jour pendant trois
semaines le soir. Puis j’ai trouvé une autre boite de télémarketing qui m’a plus plu, de

télévente, mais maintenant j’en ai soupé aussi. » ( Femme, 48 ans, célibataire, Bac+2 )

La femme en question justifie d’une adresse, d’un « bagage », et d’une apparence
« normale », ¢’est-a-dire que la galére ne I’a pas encore marquée physiquement (du point de
vu corporel ou vestimentaire). Dés lors, elle entre dans le jeu de compétition sur le marché du
travail classique, en 1’occurrence par I’intermédiaire d’une petite annonce. Sa situation n’est
pas connue sur son lieu de travail.

Outre les petites annonces, les personnes en difficulté peuvent trouver un travail par le
biais de connaissances, issues de leur réseau initial, lorsque celui-ci n’est pas encore
complétement anéanti, ou bien du réseau relationnel qu’ils ont constitué pendant leur période
de galére :

«J’ai eu une chance. Je connaissais les gens du café tabac. La dame du café m’a parlé
d’un client qui tenait un hétel dans le III° arrondissement et qui cherchait quelqu’un
pour faire le ménage. J'ai travaillé pendant 1 mois a l’essai et j'ai été embauché en
CDD, renouvelable tous les 3 mois. C’était un hotel 2 étoiles. » (Homme, 42 ans,

célibataire, certificat d’études )

Ce mode d’acces au travail par bouche a oreille est similaire au mode d’acces au travail sur
le marché du travail classique, ou le réseau constitue une modalité importante dans 1’obtention

d’emploi.

» Les missions d’intérim

Une autre voie d’acces au travail est celle des agences d’intérim, qui ont I’avantage de
proposer rapidement des missions, méme si elles sont le plus souvent de courte durée. Ces
missions ne requierent pas nécessairement un niveau de dipléme élevé. Outre la qualification,
le recrutement se fait essentiellement sur la compétence et la disponibilité des postulants.
Beaucoup de taches manuelles sont ainsi proposeées. Pour autant, parmi les personnes
rencontrées, il semble que ce soient les individus possédant un niveau de qualification
relativement élevé qui recourent a ce mode d’acces au travail. On peut citer I’exemple d’une
femme d’une quarantaine d’année possédant un diplome de niveau Bac +2 en communication
et qui a été gérante de son entreprise avant de faire faillite. Ou bien celui d’un homme
algérien de 34 ans qui a suivi des études secondaires dans son pays, ou il avait exercé la
profession de producteur audiovisuel.

Postuler pour des missions d’intérim nécessite tout de méme de pouvoir présenter un
curriculum vitae, ce qui suppose que la personne sans abri ait les moyens socioculturels
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mais aussi matériels de pouvoir le fournir. Il faut d’une part les moyens informatiques de le
créer, d’autre part les moyens « matériels » de justifier une domiciliation par exemple.
L’accés a I’emploi par les agences d’intérim suppose donc un croisement entre un niveau de
qualification ou en tout cas de compeétences sociales minimales, et une étape de la trajectoire
ou I’individu a les moyens de se constituer matériellement un CV, c’est-a-dire qu’il est en
contact avec des associations d’aide a I’emploi, ou bien inscrit a I’ANPE, ou bien qu’il peut
jouir de réseaux personnels. En somme, la personne sans abri qui postule dans les agences

d’intérim n’est pas encore, ou n’est plus, completement désaffiliée :

« Dans la journée, j’allais dans les boites d’intérim. Je passais meS journées dehors

pour aller dans ces boites. » ( Homme, 42 ans, célibataire, certificat d’études )

Pour autant, la médiation par I’intérim ne garantie pas l’acces au travail. Si plusieurs
personnes ont trouvé des missions plus ou moins longues — une femme travaille dans le
télémarketing depuis plus de six mois a présent — d’autres témoignent de la difficulté a trouver
du travail. Le rapport a I’intérim s’inverse alors, et cela devient plus un cott pour la personne,

en termes de temps mais aussi d’argent, qu’une ressource financiere :

« Ca marche pas de trouver du travail par une maison d’intérim. Au printemps j'irais
aux fruits et légumes. Si vous envoyez cent CV, vous avez deux réponses. Quand vous
n’avez pas le RMI, ¢a codte trois cents francs pour avoir beaucoup de réponses
défavorables. Dans le temps j’en ai envoyé cent réponses. On vous répond plus tard ou

la place est prise. » ( Homme, 42 ans, célibataire, Bac+2)

> Les statuts plus précaires : CES, stage
Il faut noter que les statuts exacts ne sont pas toujours bien repérés par les acteurs. Des
termes comme CDD ou stage ne semblent pas avoir pour eux d’implications en termes de

statut mais plus en terme de salaires pergus. Il peut s’agir par exemple de CES :

« Apreés je suis allé & Avignon, pour repartir a zéro, faire du nouveau, j 'étais bénévole
au Secours Populaire jusqu’en 96. J'ai demandé a étre embauché a [’hopital

psychiatrique, mais ce n’était qu'un CES d’un an. » (Homme, 35 ans, célibataire, Bac+2 )

Nous sommes dans cette partie de 1’étude a un niveau descriptif des différentes réalités
observées, en I’occurrence en terme de ressources financiéres des personnes sans abri. Nous
ne retragons donc pas ici directement les trajectoires individuelles, et perdons, pour un temps,
I’aspect diachronique des entretiens. Toutefois, il faut rappeler que le travail tel qu’il est
exprimé par les individus peut avoir été vécu comme étant déja la galére. 1l est intéressant de
noter que le travail est déja sous une forme précarisée, et ceci constitue un élément
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supplémentaire expliquant le processus de descente ou en tout cas de persistance de la

situation d’exclusion :

« Et je suis rentré comme jardinier a la mairie de Beaumont-sur-Oise, dans le 95. J ai
trouvé ¢a par I’ANPE. Je n’avais pas de formation de jardinier. J avais juste fait la
troisiéme technologique, je faisais tournage-repoussage. A la mairie, ils m’ont formé
pour étre jardinier. J étais payé 4 600 francs par mois, ¢ était un CDD de 12 mois. Je

ne suis resté que six mois.» ( Homme, 32 ans, séparé 1 enfant, formation CNAM )

Des formes de travail déclaré peuvent aussi émerger dans une situation de vie « de rue » :

«Je faisais la manche, la femme du préfet m’a trouvé un stage, elle a aussi réussi a
m’avoir une carte d’identité. Elle avait demandé a son mari. J'avais [’adresse d’un
copain chez qui je dormais des fois. Pendant cing mois j’ai été nourri logé. A 1'époque
je recevais 3 990F. Je faisais l’entretien dans une colonie de vacances que possédait la
ville de Bagneux. Tout l’été je I'ai passé la-bas, il y avait des classes de mer. J étais pas

a temps fixe, 1’été il y avait plus de travail. » (Homme, 46 ans, célibataire, seconde)

Nous verrons comment peuvent se succéder différentes formes de travail précaire, et ce qui
découle de cette succession plus ou moins linéaire. Le travail précarisé engendre-t-il un
retour a la case départ ou conduit-il & une insertion progressive ?

Les différents types de contrats que sont le CDD, la convention de stage, le CES, ne sont a
priori pas destinés a un public spécifique et caractérise. Les stages constituent en général une
étape entre la formation et I’exercice d’une profession, et les CES sont occupés par des
personnes qui ont des difficultés a trouver un emploi, mais qui ne sont pas pour autant sans
logement ou dans une situation d’exclusion. Ce sont par contre des contrats peu valorisés,
voire disqualifiants, qui semblent constituer un « bas de I’échelle » pour une grande partie de
la société que 1I’on pourrait qualifier d’intégrée, et peut-étre le « haut de 1’échelle », ou en tout
cas le début de I’insertion, pour les groupes exclus.

Dans le circuit d’acces au travail, il existe par contre des structures spécifiquement
destinées a une population en difficulté.

» Les missions en associations intermédiaires

Distinctes des agences d’intérim, les associations intermédiaires ont la méme fonction :
celle de mettre en relation demandeurs d’emploi et employeurs, en général pour des missions
courtes, et le plus souvent manuelles. Contrairement aux agences d’intérim qui sont destinées
a un large public, ces associations offrent la possibilité de trouver un emploi a des personnes
en difficulté, souvent bénéficiaires du RMI. Les associations intermédiaires fonctionnent en
vendant leurs services ou leurs produits a différentes structures, que ce soient des collectivités
locales, des organismes publics, des entreprises privées ou des particuliers. Elles regoivent

également des subventions de fonctionnement ou d’équipement. Les personnes qui y
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travaillent percoivent un salaire a la fin du mois. Les bénéficiaires du RMI peuvent cumuler
ces deux types de ressources et éviter ainsi la traditionnelle « trappe a pauvreté »

Plus de vingt-cing associations de ce type sont recensees sur Paris intra-muros, chacune se
spécialisant dans un domaine que ce soit les emplois familiaux, la manutention, le batiment, le
transport, le secrétariat, la maintenance, le nettoyage, 1’imprimerie, la restauration, le
débarras, ou encore la récupération d’objets usagers pour la création d’ceuvres artistiques.

Il semble que le contact entre les personnes en difficulté et les associations intermédiaires
(du fait méme de leur vocation) soit plus stable que la relation qui peut exister avec les
agences d’intérim. Parmi les personnes que nous avons rencontrées, plusicurs ont trouvé du
travail par le biais de ces associations et, pour certaines, de fagon durable. Ainsi, un homme a
connu une association intermediaire pour laquelle il a fait plusieurs missions par son
précédent employeur qui lui avait fourni un petit travail au noir :

« Quand je n’ai plus eu de boulot, je suis allé les voir. Puis j'ai connu Mme B. C’est
une boite d’intérim pour des gens qui ont des difficultés a trouver un emploi. J’ai fait
plongeur dans un restaurant du Crous. J'ai fait aussi aide-cuisinier. Je suis resté un
mois. J'ai fait déménageur. J'ai été agent de sécurité pour les SDF chez Emmaiis. Ce
n’est jamais pour des périodes longues. En général c’est pour une journée. Le
maximum que j’ai fait avec eux, c’est un mois. » (Homme, 42 ans, célibataire, certificat

d’études )

» Les missions en entreprises d’insertion.

Un autre type de structure par laquelle peuvent passer les personnes en difficulté pour
trouver du travail est ’entreprise d’insertion. A mi-chemin entre le circuit du travail
classique et les prestations destinées a un public défavorisé, I’entreprise d’insertion
bénéficie de subventions pour créer des emplois destinés aux personnes en difficulté, et
vend ensuite ses produits ou ses services. De méme que les associations intermédiaires, les
entreprises d’insertion recouvrent des domaines treés divers, mais interviennent surtout dans
les taches manuelles. Enfin, elles assurent un encadrement technique et un accompagnement
social des bénéficiaires. Ce type de structure est donc bien spécifique au type de population
gue nous étudions, mais tend a se rapprocher du circuit classique du travail, ce qui peut étre
un premier pas, ou un pas efficient, dans la réinsertion des bénéficiaires. Nous reviendrons sur
les fonctions du travail dans la réinsertion, mais la spécificité de I’entreprise d’insertion est de
structurer ’environnement de travail au méme type qu’une entreprise classique. Le
bénéficiaire est un salarié, et peut s’identifier comme participant d’un méme groupe. Les
vecteurs de socialisation potentiellement portés par le travail peuvent dans ce contexte faire
sens.

» Lavente de journaux
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La vente de journaux dits de rue est cette fois une ressource trés caractéristique de la
population SDF. En effet, la création des journaux de rue, dont le premier crée fut Macadam,
est une initiative basée sur 1’émergence d’une population en situation d’exclusion, pour
laquelle il faut trouver des solutions. Les journaux de rue constituent alors une double
ressource pour les sans-abri, une ressource identitaire, puisque les journaux se veulent les
porte-parole des individus concernés, mais surtout mettent en lumiére une face de 1’exclusion,
et sont un rappel de son existence. Mais ils sont surtout une ressource financiere pour les
personnes sans abri qui gagnent en moyenne 6 francs par journal, & quoi s’ajoutent les
pourboires. Aujourd’hui, plusieurs journaux coexistent, d’autres ont disparu. Nous avons pour
notre part rencontré des personnes, responsables et vendeurs.

La vente des journaux de rue est plus ou moins « légale » selon les titres. En effet, ¢’est un
travail déclaré chez certains journaux, mais pas tous, et tous les titres ne bénéficient pas d’une
autorisation officielle, méme s’ils restent tolérés.

Pour ce qui concerne le journal Macadam, sa vente est autorisée par la RATP qui
renouvelle chaque année 1’autorisation de vente dans le métro. Macadam, en tant que premier
journal de rue, bénéficie d’une dérogation délivrée a 1’époque par Frangois Mitterrand. Le
principe de fonctionnement est que les vendeurs se rendent dans les locaux du journal le matin
pour prendre un nombre de journaux, sur la vente desquels ils percoivent une partie. Les
revenus issus de ce travail sont cumulables avec le RMI. Le journal emploie en tout douze
salariées, et six cents vendeurs dans toute la France, qui ont le statut de travailleurs
indépendants, sachant que les personnes peuvent choisir d’étre déclarées ou non.

Les revenus issus de la vente des journaux sont variables selon les titres. Mais il semble
que lorsque la pratique est réguliére, les revenus soient stables, en tout cas une partie de
I’année :

«Un gars qui a de la technique et qui fait ses heures, il arrive a faire ses trente ou
quarante journaux. Ce qu’il faut savoir, c’est que la vente de cinquante journaux ¢a ne
rapporte pas 300 francs, ¢a rapporte beaucoup plus, parce qu’il y a les pourboires. 1l y
a les bons mois, c’est octobre, novembre, décembre, janvier et février, les bons
vendeurs arrivent a se faire huit a dix mille francs. Et puis il y a les mois creux, de mars
a septembre. » ( Association généraliste )

La vente de presse de rue semble donc €tre une ressource de revenus, dont I’ampleur varie
selon les individus — au regard des heures passées, ou des prédispositions pour cette pratique
de vente — mais qui peut atteindre des niveaux parfois comparables au salaire moyen en
France, voire plus, selon le responsable du journal :

« Il y a peu de gens qui bossent plus de huit d’heures d’affilée, mais ceux qui bossent

bien, ils se font plus d’argent qu’un salarié. » ( Association généraliste )
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De leur coté, les vendeurs explicitent cette pratique comme constituant un vrai travail, un
« metier », contrairement a d’autres pratiques spécifiques des sans-abri pour subvenir a leurs
besoins, comme la manche :

« Avec la mendicité, on ne gagne pas beaucoup d’argent. Les journaux c’est pas pareil,
c’est un métier. Moi je le considere comme ¢a. Aujourd’hui je n’ai rien vendu,
normalement je commence vers huit ou neuf heures et je travaille jusqu’a une heure et
demie, deux heures. » (Homme, 42 ans, célibataire, niveau 5éme)

Des vendeurs expriment ainsi une certaine fierté a bien faire leur travail, ou a bien exercer
leur métier, et ’activité une facon pour la personne sans abri de retrouver des formes de
reconnaissance et de fierté de soi :

« Le journal je le vends a 7h30. C’est pour ne pas perdre [’habitude, si un jour je
retrouve quelque chose, je ne veux pas perdre [’habitude. » (Homme, 42 ans, célibataire,

BTS)

L’idée de métier est d’une part liée a la forme de ’activité, contrainte par des « heures de
travail », une certaine régularité, mais elle est également, et surtout, liée au caractére plus
officiel de I’activité, puisque les vendeurs du journal ont un badge, une feuille de salaire, un
statut de travailleur indépendant. C’est principalement cette dimension qui confére a la vente
des journaux la valeur de métier, et on observe ici un jugement « moral » de valeur, puisque
les personnes qui font la manche parlent de cette activité comme d’un travail, avec des
horaires, des régularités.

L’idée de métier peut étre encore renforcée par la dimension transversale de I’activité, qui
ne se cantonne pas a Paris, mais qui peut étre pratiquée ailleurs en France, du fait de la
multiplication des dépdts du journal. Ainsi, un vendeur rencontré a vendu Macadam depuis
«un peu tous les dép6ts, du nord au sud ». Le sans-abri peut ainsi avoir le sentiment de
continuité dans ses pérégrinations, un peu comme les Compagnons pendant leur tour de
France, toutes réserves gardées par ailleurs.

Comme toute personne exercant une activité routinisée, les vendeurs de journaux
développent des connaissances, des trucs, et des stratégies, pour optimiser la vente. Ceci
passe par le choix de lieux privilégiés ou de discours déja rodeés :

« C’est dans le métro qu’on vend le mieux les journaux. Je suis sur la ligne huit. Je
vends, c’est la que ¢a marche le mieux, j’ai fait chez des commergants, dans les gares,
dehors. Le mieux c’est le métro, il y a plus de monde dans les rames. C’est le matin

qu’on vend le mieux. » ( Homme, 42 ans, célibataire, Bac+2)

L’existence de « tours de main » et de transmission des connaissances renvoie encore a la
notion de travail, voire de métier.
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Les vendeurs semblent pouvoir bénéficier d’une certaine marge de manceuvre, d’une
certaine liberté dans le choix du titre qu’ils vont vendre. Les différents journaux sont en effet
en concurrence sur Paris. Dans le cas d’un interviewé, qui a travaillé pour différents titres, les

critéres de sélection portent sur 1’éthique et I’ambiance du journal :

« Depuis 1996 je fais Macadam j’avais vendu un peu avant, le Réverbere. Mais c’est
un journal facho alors j’ai arrété et j'ai été a Macadam. Ils faisaient des articles
antisémites, des trucs contre les francs-macons. J'ai jamais travaillé a [’Itinérant parce
qu’il finance le FN. Je vends Macadam parce que [’ambiance est sympa » ( Homme, 42

ans, célibataire, Bac+2)

Il est bien sir probable que cette liberté de choix n'est pas ressentie par toutes les
personnes qui souhaitent vendre des journaux de rue, certains n’ayant peut-étre accés a aucun
titre, ou d’autres ne cherchant pas a quitter leur travail actuel. Mais I’existence du choix fait
apparaitre la vente de journaux comme un secteur a part entiére sur le « marché du
travail ».

Si la source de revenus peut étre estimée conséquente, la pratique de vente de presse de rue
reste une activité fortement sous contrainte, contraintes de saisonnalité et de 1égalité :

«J'attends [’hiver a Paris et puis je descends voir mes parents tous les six mois parce
qu’en été il y a les flics. Quand vous vendez le journal en été, les flics de la RATP vous
embétent. Mais en hiver, comme il fait froid, ¢a fait mauvaise publicité d’embéter un
vendeur. Donc en hiver on a le droit de vivre et de travailler dans le métro. En été notre
chiffre d’affaires chute de 30 %. » (Homme, 42 ans, célibataire, BTS)

Il apparait que 1’été¢ est la saison la plus difficile pour les sans-abri qui vendent des
journaux. En effet, les conditions climatiques rendent la perception du probleme des sans-abri
moins cruciale, plus lointaine, et les gens achetent moins facilement les journaux. Il faut
également prendre en considération le fait que les Parisiens sont en vacances, les acheteurs
potentiels sont donc moins nombreux. Parallelement, le service de répression de la RATP
peut sévir plus facilement du fait des conditions de vie extérieures plus clémentes et de la
moindre importance accordée au probleme. Des la rentrée par contre, et notamment aux
moments forts de I’hiver, les ventes reprennent, en méme temps que la reprise de conscience
de I’exclusion, prise de conscience accriie par la sévérité des conditions de vie en extérieur,
par les déces réguliers des SDF, puis par les périodes de fétes de fin d’année. Noél est a la fois
une féte religieuse qui symbolise la réunion et le partage, et la situation des sans-abri peut étre
ressentie plus douloureusement par les passants, parce qu’encore plus injuste a cette époque.
C’est parallélement une période ou la consommation bat son plein avec les achats de cadeaux
et les préparatifs pour les fétes. Acheter la presse de rue est alors aussi une facon de se
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dédouaner des paquets qui encombrent le passage des vendeurs dans les rames de métro et de
faire acte de bonne conscience.

La vente de journaux de rue est donc une source de revenus qui peut étre importante.
L’activité est soumise a des contraintes de saisonnalité et de 1égalité, mais elle constitue, pour
une partie des vendeurs, un métier, c’est-a-dire potentiellement un lieu de sociabilité,
d’intégration de connaissances, de développement de savoir-faire, de reconnaissance des
compétences, et de valorisation de I’identité. Nous n’avons pas les chiffres exacts du nombre
de vendeurs de presse de rue a Paris. Parmi les personnes que nous avons rencontréees, deux
vendent ou ont vendu des journaux.

Le travail au noir

Nous avons listé jusqu’a présent les différents types de travail déclarés qui peuvent
constituer une ressource financiére pour les personnes sans abri. Mais a la marge du circuit
officiel du travail, il existe bien sir tout un pan de 1’activité économique issue du travail au
noir. Ce type de travail, en terme de statut et non d’activité, semble étre caractéristique d’une
population souvent en plus ou moins grande difficulté. En effet, le travail au noir permet a
I’individu de percevoir plus que ce que pourrait lui rapporter un travail classique de niveau
¢gal. L’argent percu est généralement en liquide, ce qui la encore peut étre préféré par une
personne en difficulté, car ceci lui permet de gérer son argent en dehors du systeme bancaire,
soit qu’il n’y ait pas acces, soit qu’il ne le maitrise pas totalement. Enfin, I’employeur qui
prend des personnes pour travailler au noir est normalement moins regardant sur 1’état civil de
la personne. Celle-ci n’a alors pas a fournir de CV, ni de justificatif d’adresse, ni méme de
numéro d’assuré social. Le travail au noir est donc une opportunit¢ pour la personne en
difficulté de gagner de 1’argent de fagon « autonome », hors des contraintes administratives
qui sont généralement compliquées par la situation de sans-abri.

Plusieurs personnes que nous avons rencontrées ont exercé une activité au noir, sur des
durées plus ou moins longues, et de facon plus ou moins heureuse :

« Une fois, j’ai fait du ménage chez une dame trés aisée. Elle était tres contente. Un
mois apres, j'ai re¢u un coup de fil d’'une de ses amis qui voulait refaire faire son
parquet. J'ai été payé au noir. Je ne demandais pas cher. » (Homme, 42 ans, célibataire,

certificat d’études )

Si le travail au noir offre certains avantages, il présente aussi des inconvénients en terme
d’insécurité pour le travailleur : ce dernier travaille d’une part dans 1’illégalité, d’autre part ne
bénéficie pas d’assurances sociales (sécurité sociale, retraite), et ne peut enfin justifier
d’aucun droit par rapport au code du travail. Il ne peut pas par exemple ne serait-ce que faire
valoir son droit a étre paye :
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« Je suis allé voir le fleuriste du coin, avec qui j’avais sympathisé. On parle ensemble,
je lui fais comprendre que j’ai besoin de taff. 1l me dit . "Repasse me voir demain."” Le
lendemain, je retourne voir le fleuriste, il me dit "OK, mais ce n’est pas déclaré, pour le
moment. Tu auras un contrat d’apprentissage, apres." J'ai travaillé 12 heures par jour,
7 jours sur 7. C’est ¢a, d’étre fleuriste. J'ai taffé, taffé. Mais la femme du fleuriste, le
diable en personne, il y a eu une galere entre moi et lui, a cause d’elle. 1l allait tout
m offrir, tout me donner ! Mais je n’ai rien eu. Il me devait 27 000 francs, si on compte
le travail au S.M.I.C. horaire, passés sous le nez ! Il ne m’avait presque rien payé tout
ce temps. J'étais une sorte de gérant junior. Mais je n’avais rien pour le prouver. »

( Homme, 24 ans, séparé 1 enfant, niveau seconde )

Si la situation de sans-abri peut quelquefois laisser penser que tout est « bon a prendre », il
apparait que des SDF peuvent se fixer des priorités et ne pas tout accepter sous prétexte de
gagner de I’argent. Ainsi, une personne que nous avons rencontrée travaille régulierement

dans la vente de journaux de rue, et n’accepte pas le travail au noir :

«J’ai travaillé comme plongeur de novembre 98 a février 99, on m’a accusé de vol
dans le restaurant et on m’a mis a la porte. J’ ai repris Macadam. Pendant les vacances,
en juin 1999 j ai trouvé une annonce dans France Soir, ils cherchaient un barman. J ai
essayé, je faisais le soir. Pendant deux mois mais je n’étais pas déclaré alors je suis
parti, il m’a payé au noir. Mais les journaux ¢a ne peut pas durer éternellement, ¢ca peut

s arréter. » (Homme, 42 ans, célibataire, niveau 5éme)

D’une fagcon générale, les personnes interviewées parlent de petits boulots, souvent
cumulés, avec des intervalles plus ou moins longs. Ces boulots peuvent jalonner les
trajectoires géographiques des sans-abri routards. lls peuvent aussi étre cumulés dans un
méme quartier, a différents endroits, lorsque le sans-abri est « fixé » quelque part. C’est le cas
de cette personne rencontrée, qui a vécu un moment dans le quartier de République a Paris :

«J’allais rue R., il y a un marchand des "quatre-saisons”, je donnais un coup de main
le matin surtout pour les fleurs. A la brasserie, je faisais un peu de ménage. Je n’avais
pas le RMI. Rue du T. il y a un fleuriste pour qui je faisais quelques livraisons alors je
ramassais les pourboires. Je gardais le stand, et puis je faisais les bouquets de roses.
Apres j’ai arrété les "quatre-saisons"” parce que le fleuriste voulait que je reste plus
avec lui. Noél 95 je faisais les sapins, je gagnais cent francs par jour. On s était rendu
compte que les personnes qui achetaient un sapin n’arrivaient pas toujours a le
ramener chez elles alors moi je proposais aux femmes de les aider. Elles me donnaient
un pourboire, je leur disais que c’était "ce que votre coeur vous dit", parce que je ne
pouvais pas me mettre a leur place. J'ai aussi fait la plonge dans un resto rue R. »

( Homme, 46 ans, célibataire, niveau seconde )
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¢ Lamanche

La «manche » est une ressource financiére classiquement associée a 1’idéal type du
clochard. Le terme de manche est le plus fréeguemment employé par les SDF, contrairement a
la quéte par exemple. Ce dernier terme ne désigne en effet pas seulement 1’activité du
mendiant qui « quéte » quelques francs auprés de la population, mais d’une fagon plus
générale tout acte de demande de don ou bien de recherche spirituelle. La quéte est aussi la
quéte a I’église ou la quéte du Graal.

Plusieurs personnes rencontrées ont pratiqué, a un moment de leur parcours, la manche,
dans 1’objectif de pouvoir s’acheter a manger ou a boire, lorsqu’elles sont dépendantes de

I’alcool :

« Je faisais la manche a Strasbourg-St Denis et dans le métro. Dans plusieurs lignes.
J’allais dans les rames, je demandais : "Je voudrais de I’argent pour manger, est-Ce
que vous pouvez me dépanner, avec des piéces ou des tickets restaurants ?" Je ne me
souviens plus exactement de la phrase. Quand je faisais la manche et que j’avais des
tickets-restaurants, je ne les vendais pas, je mangeais avec. J achetais des sandwichs en

boulangerie. » ( Homme, 20 ans, célibataire, niveau seconde )

L’activité de « faire la manche », qui semble avoir existé depuis que les errants, mendiants
ou vagabonds existent, ¢’est-a-dire depuis toujours, semble cependant avoir évoluée dans sa
forme. Cette activité s’est fortement généralisée dans les milieux urbains en méme temps que
I’apparition des « SDF ». Certains lieux sont des lors investis par les personnes qui font la
manche, comme les sorties de certains commerces, ou le métro a Paris. Ceci s’explique par la
nature méme de I’activité. Pour que la manche soit « lucrative », ou optimale, la personne qui
I’exerce doit pouvoir €tre en contact avec le maximum de personnes afin de multiplier les
chances de recevoir des dons. Bien qu’interdite, 1’activité de la manche dans le métro s’est
fortement généralisée, au point d’étre aujourd’hui banale. Faire la manche peut prendre la
forme d’une posture silencieuse avec un récipient pour les dons, et souvent un écriteau de
« demande », ou bien sous forme de discours, aux tonalités variées, ou encore de musique, il
est alors possible de parler de la manche en terme de stratégies.

Ces stratégies portent sur différents parametres de la pratique : le lieu et le moment :

« Pour faire la manche il faut trouver un systéme adéquat, on sait qu’il y a toujours une
poste. Au moins il y a du va et vient. Et le dimanche il y a les églises. Tout dépend de la
grandeur de la poste. On peut s’arranger pour avoir chacun des heures. » (Homme, 42

ans, célibataire, BTS)

Les stratégies peuvent également porter sur le registre du discours que les sans-abri vont
moduler dans son contenu ou dans son ton, selon qu’ils sentent ce a quoi va étre sensible le

public (la misere, le courage, ’honnéteté, etc.) :
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« Quand je faisais la manche je disais la vérite, une fois j ‘ai fait la manche avec deux
bouteilles vides. Il y a des personnes qui préferent qu’on leur dise la vérité. » (Homme,

46 ans, célibataire, niveau seconde )

Des objets peuvent étre associés a la manche, objets « a vendre », comme des poémes par
exemple :

« Un moment, j’écrivais des poemes. J’en avais trois ou quatre. Avec une chemise, qui
sert de support, je m’adressais aux femmes, et de préférence plutot jeunes, pour faire
appel a leur corde sensible : "Je suis RMiste, pour arrondir mes fins de mois, j’écris des
poemes, si vous voulez bien en prendre connaissance”. Mes années de commercial
revenaient. J'avais un papier avec un petit panda, avec des feuilles de différentes
couleurs, et toujours un petit panda en haut, j'avais trouvé ce bloc dans un

supermarché, je l’ai acheté. » (Homme, 42 ans, célibataire, Bac+2 )

Il apparait que la manche est pensée jusque dans ses moindres détails, le « panda » figurant
sur le papier étant choisi pour solliciter la tendresse du public.

Une autre stratégie peut porter sur la nature méme de la manche, qui vaut mieux gue le vol
par exemple :

«Je l'ai fait méme en Auvergne, je n’avais pas honte de faire ¢a. A 1’église je
demandais toujours au curé, j'avais mon chantage : "Vous préférez que je fasse la
manche dehors ou que j attaque une petite vieille ?" » (Homme, 46 ans, célibataire, niveau

seconde )

Enfin, des personnes témoignent de mal s’y prendre, de ne pas savoir, ce qui suppose que
faire la manche requiert des techniques et des « trucs » :

«Je me mettais a Tolbiac pour faire la manche. Une fois j'ai été ramassé par la
BAPSA, j’ai rencontré des gars qui avaient vu que j’étais perdu. J'ai essayé de faire la

manche mais je m’y prenais mal. » (Homme, 46 ans, célibataire, seconde)

L’idée de « bien s’y prendre », de se mettre a tel ou tel endroit précis, voire d’y rester pour
« fidéliser » les donneurs, de jouer I’honnéteté, en reconnaissant implicitement que le don sera
dépensé en alcool, en jouant au contraire sur le registre de « I’honnéte homme », ou bien
encore en s’appropriant I’activité méme de la manche comme un moyen de chantage car plus
légitime que le vol. Tout ceci contribue a renforcer I’idée que faire la manche est une activité
a part entiére, pour laquelle les individus développent des stratégies et des routines comme
pour n’importe quelle autre activité. Des études ethnographiques sur les clochards, dont celle
menée par Patrick Gaboriau dans Clochard, ont bien montré que la manche est considérée par
ses acteurs comme un véritable « boulot ». Faire la manche est une activité qui demande des
efforts, de la présence, de la régularité, et souvent du discours. Les dons qui en sont issus qui
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permettent a la personne de subvenir a quelques uns de ses besoins. Nous avons deja noté que
certaines personnes préféraient recourir a la manche plutdt qu’aux services sociaux, y voyant
la condition de leur autonomie et, au-dela de leur réinsertion.

Considérer la manche comme un «travail » est aussi un moyen pour la personne en
question de légitimer en quelque sorte son activité, en tout cas a ses yeux. Car faire la
manche, comme activité caractéristique de 1’errance, de la pauvreté et de 1I’exclusion, est une
pratique qui divise la population des SDF. Si I’on exclut de cette population les « clochards »
dans leur forme traditionnelle, il apparait que les SDF se divisent entre ceux qui pratiquent ou
ont pratiqué la manche, et ceux qui s’y refusent absolument. Les raisons de ce refus résident
dans la définition de soi et dans le double mouvement qui va de I’honneur et la fierté¢ a la
honte et au mepris :

«Je n’ai jamais fait la manche, par fierté. Méme pour une cigarette, je préfere
ramasser un meégot par terre. Je n’ai pas été habitué a faire la manche. Dans la rue,
personne ne m’a jamais rien donné. Mais je ne tends pas la main. Ce sont les gens qui
me demandent une cigarette, un franc, des jeunes. » ( Homme, 42 ans, célibataire, certificat
d’études )

Cette idée de honte dépasse la manche (étre exposé aux yeux de tous comme un clochard)
et demeure présente dans la position méme de demande :

« Quand je téléphone a quelqu’un du CASP (Centre d’action sociale protestant), je
demande aussi de |’argent, mais ¢a ne se sait pas autour. 1l n’y a pas les gens qui
regardent. Certains vivent bien en faisant la manche, je le sais, mais je ne peux pas. Je
ne fais pas la manche dans le métro. Je préférerais magouiller, braquer une banque, et
aller en prison, plutot que de faire la manche. C’est ma personnalité. Je suis trop fier. »

( Homme, 57 ans, divorcé 2 enfants, Bac+2 )

Cet accent mis sur ’honneur peut également s’expliquer par I’influence de la culture
sociale et des réseaux dans lesquels est pris I’individu. Ainsi, un sans-abri tchadien, originaire
d’une famille influente au Tchad, n’a pu se résoudre a faire la manche, ni méme a avouer son
licenciement et sa situation a sa famille, pour ne pas perdre la face. Ayant des connaissances a
Paris, il a méme da cacher sa situation a ses compatriotes :

« Je ne faisais pas la manche, sinon ¢a se sait en Afrique, alors je faisais des efforts. »

( Homme, 52 ans, marié 4 enfants, CAP )

Outre les freins liés a I’image de soi, il faut rappeler que la manche n’est pas une pratique
donnée, et qu’elle existe dans un jeu social propre, en relation avec la société, mais fortement
régi par le « monde de la galére ». Certains considérent la manche comme un travail. Ils
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placent alors cette activité dans un marché concurrentiel, et se livrent a une lutte pour les
meilleures places :

« A une église, j’ai vu le cas a Paris, un gars m’a dit "mets-toi 12" & la premiére messe
entre neuf et dix heures et lui voulait [’autre messe. J avais rien eu a la premiere messe
mais je vois qu’il y avait du monde a sa messe. Je lui ai dit qu’a la messe de neuf heures
il n’y avait personne et que c’était pas la peine qu’il y en ait que pour lui surtout qu’il
était a la Poterne [centre d’hébergement et de réinsertion]. Il n’est jamais revenu.
J’estime qu 'une entrée d’église on fait trois cents francs entre [’entrée et la sortie. Si un
autre gars s’y met, on aura que cent cinquante. J'estime que le gars il a le droit de
manger, je suis de la vieille école. » (Homme, 46 ans, célibataire, seconde)

¢ Levol

Le vol est un autre type de ressources financiéres. A I’intérieur de ce type, on peut
distinguer plusieurs niveaux de pratique, depuis le vol sporadique jusqu’au vol
« professionnel ».

Le vol peut en effet n’étre qu’une pratique trés occasionnelle et complémentaire d’autres
ressources plus établies :

« Les changements, c’est dans la téte. On pense bien, on pense mal. Un jour, j’ai dit "je
vais voler". J'ai volé des copains. Je ne voulais pas. 1l faut dire qu’ils faisaient tout
pour étre volés. Je leur ai volé de I’argent. C’était des gens qui étaient a la rue aussi. Je
suis parti trés vite. Je les ai revus apres, mais on ne se parle plus. » (Homme, 20 ans,

célibataire, niveau seconde )

Nous pouvons noter deux principaux freins qui rendent la pratique du vol difficile. Le
premier frein est moral, puisque le vol est condamné dans la plupart des religions et des
SOCiétés :

« Le gars qui est dehors qui me dit qu’il n’a jamais volé j’ai du mal a le croire. Ou
alors c’est un mec qui se terre dans son coin. On vole parce qu’on a bu un coup, sans
¢a c’est difficile. Et puis qu’est-ce que c’est voler un peu a manger ? Quand c’est un
grand magasin, ¢’est comme si on volait un riche. Les gars qui font la chasse aux petits
vieux pour leur piquer leur RMI, autant voler un grand magasin. J’ai un copain qui
touche une pension invalidité, combien de fois il s’est fait voler ! » (Homme, 46 ans,

célibataire, niveau seconde )

Un second frein au vol est que c’est une pratique difficile, parce qu’elle représente des
dangers, celui de se faire prendre, et éventuellement d’avoir a faire avec la justice, ou celui de
« rater son coup » en terme de gain :
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«J’ai volé de la bouffe, c’était exceptionnel, c’était parce qu’il y avait eu un défaut ce
jour la. C’est pas parce que voler c’est mal que je ne le faisais pas, c’est parce que ¢a
fait beaucoup de conséquences pour peu de bénéfices. J'ai toujours calculé d’abord
avec ma téte, apres avec mes tripes. » ( Homme, 41 ans, en couple 1 enfant, Bac )

Le vol est ¢galement une pratique qui peut s’instaurer progressivement, « par la force des
choses », quand les ressources espérées par I’individu ne parviennent pas a subvenir a ses
besoins. Voler une bouteille de whisky pour la revendre a moitié prix devient alors une
« combine pour survivre ». Ainsi, un sans-abri s’est mis au vol parce que la manche ne lui
rapportait rien. Outre la dimension matérielle du besoin, il faut voir la aussi la dimension plus
psychologique de la « rage » ou de « la haine », et le vol peut alors étre compris comme une

vengeance, comme la réparation d’une injustice :

«J'ai fait la manche, je demandais un franc, on ne me donnait pas. Pendant deux, trois
MOis j’'étais vraiment paumé. J'ai demandé une gauloise a un type il m’a dit non, et
alors je me suis dit, puisqu’on ne me donne pas, je prends. Et a partir de ce moment
tout ce que je trouvais ¢ ’était a moi. J'ai essayé de faire la manche mais j’ai pas réussi.
C’est peut-étre parce que j’'ai commencé a zoner en costume. C’est devenu vous me
donnez pas, je prends. Un jour j’ai vu un porte-monnaie sur une cabine, je [’ai pris, il y
avait 240 francs. Je me suis dit, c’est ce que je vais faire pour subsister. » (Homme, 77

ans, divorcé 2 enfants, niveau seconde )

Enfin, un troisiéme niveau de vol est celui qui s’apparente a la pratique professionnelle,
c’est-a-dire faite de routines, de réseaux, de techniques. Il peut s’agir du vol de matériel hi-fi,
de vétements, de drogues, de voitures, qui se revendent sur un marché paralléle. A ce niveau
la de pratique, le vol peut étre une ressource tres lucrative, avec bien sir une hiérarchisation
des revenus en fonction des produits revendus. Mais quelle que soit la nature dont ils
proviennent, les gains dépassent rapidement le salaire mensuel moyen francais :

« Je me lance dans les CD. Pendant 14 mois, je circule entre Bordeaux et Paris. Je vole
dans les cing FNAC et le Virgin de Paris, et un magasin de chaque a Bordeaux. Apres
Bordeau, je reviens sur Paris. Je fréquente un peu la rue Saint-Denis, le « Bonto », les
joueurs de cartes. Je rencontre une napolitaine, qui est toxico. Elle me forme au vol a
[’étalage pour les fringues. Je gagne mieux ma vie a partir de ce moment-la. C’est
moins risqué. Au début, je faisais les grands magasins. Mais ils ont des consignes plus
strictes, au niveau des vigiles. Je me fais 2 000 francs par jour facile, et jusqu’a 4 000
francs. Alors que je ne me faisais que 1 500 francs par jour avec les CD. Mais c’est une
limite nerveuse, qui fait que je ne gagne pas plus. Il faut étre trés calme a [’extérieur et
tres agressif, tres rapide a l’intérieur. Ma copine napolitaine fait de la came aussi, elle
gagne huit plagues [80 000 francs] par mois. Pendant quatre ou cing ans, on gagne
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bien, on vit bien. On dort dans des hotels trois étoiles. On est sapé comme des princes. »

( Homme, 32 ans, célibataire, Bac+2 )

« Ca durait entre six heures du soir et deux heures du matin. Notre spécialité, c’était le
vol a la roulotte. On prenait des ensembles sono, des appareils Nikon, des synthé
Yamaha, méme la monnaie et les restes de cigarettes. On les prenait pour faire nos
Jjoints. On volait aussi des voitures, le matériel a l'intérieur. On allait en métro dans des
bleds, dans le 78 ou le 92, c’est des gens qui ont de la tune. On ne vivait que de ¢a. On
allait au business, des plus grands que nous, des anciens qu’on connaissait. Ils avaient
des plans pour revendre plus cher, nous on ne cherchait pas. Je gagnais 300/400 francs
par jour. Je me faisais deux ou trois postes par jour. J'étais devenu un voleur
professionnel. J’étais pas chien, je revendais pas cher. Des fois, je me faisais 3 000
francs nets quand j’avais un ensemble sono (ampli, autoradio, enceintes) et surtout
avec les cordons. Pour revendre, rien que ¢a, ¢a vaut 1 000 francs. » ( Homme, 24 ans,

séparé 1 enfant, niveau seconde )

Pour autant, le « business » ne constitue pas toujours une ressource notable, et tres souvent,
les individus se contentent de voler suffisamment pour vivre et assumer leurs dépendances,
sans chercher a faire fortune. Le business se transforme alors plus en « magouille » :

« J’ai cambriolé des appartements ces derniers temps. J'ai volé un VIT dans la rue a
un gars : je ['ai frappé. Je n’en suis pas fier. Je revends les trucs a des gars que je
connais, ou alors je vais a Cash Converters. Mais ils demandent la carte d’identité, tu
es filmé pendant que tu es l1a-bas. Cash Converters, je peux y aller quand j’échange des
appareils. Par exemple, tu voles un clavier d’ordinateur, ¢a a un numéro de série. Tu
vas dans un bureau, tu échanges ton clavier avec le numéro de série volé avec un autre,
normal. Personne ne s’en rend compte. Et tu peux revendre le clavier a Cash
Converters, puisque le numéro n’est pas donné comme volé. » (Homme, 24 ans, séparé 1

enfant, niveau seconde )

Arréter de voler engendre alors une baisse considérable du niveau de vie. Les personnes se
retrouvent généralement sans autres ressources. Ayant organise le vol en un véritable mode de

vie, les personnes n’ont en effet jamais eu recours aux aides sociales ou au travail salarié :

« Avant, avec le business, j assurais mon quotidien, je vivais a [’hotel. Apres, plus rien,

plus d’argent. » (Homme, 24 ans, séparé 1 enfant, niveau seconde )

¢ La«bricole »

Vivre la galére contraint nécessairement les sans-abri a développer des stratégies de survie.

L’objectif est de gagner de 1’argent — ou de pouvoir bénéficier d’un service sans le payer —
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d’une quelconque fagon, lorsque le mode de rémunération par le travail n’est pas accessible
ou pas souhaité.

Ces tactiques semblent étre nombreuses, souvent connues dans « le milieu », ¢’est-a-dire
que les trucs s’échangent de galérien en galérien, ce qui peut par ailleurs contribuer a
I’expérimentation du sentiment d’appartenance a un méme groupe. Plusieurs personnes ont
ainsi évoqué la combine qui permet de débloquer le téléphone de ’ANPE en composant un
code d’accés qui permet toutes les communications. Une autre combine peut concerner les
transports en commun, 1’astuce étant de récupérer des tickets de train a la gare St Lazare dont
le compostage est encore mécanique. On peut penser qu’a chaque service est associé une ou
plusieurs combines.

Revendre des tickets de métro, truquer les cabines téléphoniques pour récupérer les piéces
sont par exemple des combines de base, exercées plus ou moins sporadiquement, pour
constituer un appoint financier. D’autres pratiques, qui ne sont pas toujours des combines,
semblent étre exercées de facon plus systématique.

Nous incluons la vente de fleurs a la sauvette dans cette catégorie des ressources
financiéres. La nature de 1’activité peut s’apparenter a des activités similaires sur le marché du
travail classique— acheter ses fournitures pour les revendre — mais il s’agit ici d’une pratique
illégale, méme si elle peut étre tolérée. Les individus achétent des fleurs en gros a Rungis
qu’ils revendent ensuite en bouquet dans les rues de Paris. Pour certains, la marge réalisée sur
un bouquet peut atteindre vingt francs. Pour s’approvisionner, les sans-abri peuvent utiliser
les recettes issues de la vente des fleurs ou bien de la manche. Mais cela suppose un
« capital » de départ dont ne disposent pas souvent les sans-abri. Plusieurs personnes
rencontrées ont évoqué cette activité comme relevant des ressources possibles dans leur

situation, mais tous ne ’ont pas pratiquée :

«J’avais pensé faire vendre des fleurs. Mais c’est saisonnier. Ca aurait été pour les
coins touristiques. Le probleme, c’est d’avoir la possibilité d’en acheter a Rungis. Il y a
un probleme de quantité, mais en se groupant, on aurait pu le faire. Mais le probléme,

c’est que je ne pensais pas comme ¢a a l’époque. » (Homme, 42 ans, célibataire, BTS)

D’une fagon générale, la revente semble étre une pratique courante et constituer une
source de revenus relativement facile d’acces pour les personnes sans abri. Le principe est
d’acquérir un produit dont la revente générera des bénéfices. L ’acquisition passe par le vol ou
la mobilisation d’un capital minime, rapidement remboursé par la vente. C’est par exemple la
revente d’objets trouvés dans les poubelles et revendus sur les marchés aux puces. La
« combine » peut ici s’apparenter au travail au méme titre que la manche, puisqu’il s’agit pour
la personne d’une activiteé réguliére et systématique :
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«J’avais un systeme, tous les matins je faisais les poubelles et j’allais revendre aux
puces. J'allais a Bicétre, entre Ivry et Bicétre a coté du cimetiere parisien. Et le samedi,

dimanche et lundi j’allais a Clignancourt. » (Homme, 46 ans, célibataire, seconde)

Il peut s’agir également de la revente de bouquins ou d’habits achetés treés peu cher :

«Un jour en étant chez Emmaiis, je me rends compte qu’ils vendaient des lots de
bouquins et je savais que certains titres de poches se vendaient plus cher. On pouvait
donc faire quelque chose. On a fait ¢ca pendant deux ans. Je vendais aux bouquinistes
que des trucs cOtés. Sur un lot qui comptait une centaine de bouquins, il y en avait
trente de cotés et tous les autres je les vendais a un ou deux francs. Tous ceux qui
n’étaient pas cotés je les vendais a un bouquiniste qui s’en foutait ou chez Gibert. »

(Homme, 41 ans, en couple 1 enfant, Bac )

Ces combines comportent évidemment des risques, dont celui d’avoir a affronter la police :

«J’ai continué les fleurs. La derniere fois que je l’ai fait, les flics m’ont embarqué les

fleurs. C’était il y a trois ou quatre ans. » ( Homme, 42 ans, célibataire, certificat d’études )

Certains SDF développent des combines directement liées aux failles pouvant exister dans

le dispositif d’insertion :

«Je vis avec le RMI. J’ai la carte Paris Santé. Je me paie de temps en temps [’hétel. Je
bricole. Je fais aussi un truc immoral. Voila le systeme : je fais le tour de la région
parisienne, je demande des rendez-vous avec des élus. Je fais des faux : une photocopie
de contrat de travail, comme quoi je vais bientdt &tre embauché, une quittance de loyer.
Je demande au type une carte orange. Je vais [’acheter dans une gare SNCF par
exemple. Ensuite, je vais dans une autre gare SNCF, je dis que je vais me faire
hospitaliser, que je n’ai pas utilisé ma carte, ils me la remboursent. Avec la RATP, c’est
plus difficile, mais la SNCF rembourse facilement. J’achéte un carnet de quittances de
loyer dans une papeterie, je les fais moi-méme, c’est facile. Et je photocopie un contrat
de travail, sur lequel je marque a la main la date d’embauche. » ( Homme, 57 ans, divorcé 2

enfants, bac+2 )

« Cette combine date d’un moment, déja. Quand je suis revenu d’Algérie, j habitais
dans un certain arrondissement, et le maire m’a aide, financierement. Je me suis dit, en
fait, rien ne prouve que j’habite dans cet arrondissement, donc j’ai généralisé dans la
région parisienne. Ca marche aussi avec les assistantes sociales. Elles sont débordeées.
Elles ne font pas d’enquéte. Il faut profiter de la faiblesse du systeme, ce n’est pas avec
le RMI qu’on peut vivre. Maintenant, je fais [’histoire des mairies. J’ai un contrat de
travail, que je photocopie. Je serais une assistante sociale, je ne le croirais pas. Ce sont
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des femmes, je les charme un peu. Des fois, ¢ca bloque, aussi. Sur le contrat de travail, je

n’ai plus qu’a marquer la date, au stylo. » (Homme, 42 ans, célibataire, BTS)

D¢s lors, ces personnes, connaissant I’envers du décor, exprime, paradoxalement, la

nécessité d’une plus grande méfiance de la part des travailleurs sociaux :

« Moi, je serais dur, si j’étais dans un service social, parce qu’il y a trop de profiteurs.
Mon médecin m’a raconté qu’elle connait une famille ou ils ont la carte Paris Sante,
alors qu’ils sont dans un 4 pieces, ils ont une BMW, les enfants ont des jeux vidéo. Il
faut avoir 3 600 francs par mois de revenus, normalement, pour la carte Paris Santé,

eux, c’est sur qu’ils ont plus. » (Homme, 57 ans, divorcé 2 enfants, Bac+2 )

Pour autant, ces combines ne sont pas exclusives des sans-abri. La fraude dans les
transports en commun est par exemple une pratique que I’on peut retrouver dans une
population bien plus large. C’est leur généralisation systématique comme moyen d’acces a la

consommation qui semble par contre étre spéecifique au milieu des sans-abri.

¢ Les dons, ce que ’on trouve
On peut en effet évoquer d’autres sources de revenus que sont les dons par des amis, de la
famille, ou des personnes que 1’on rencontre réguliérement comme un médecin par exemple.

Ces dons se font soit sous forme d’argent, soit sous forme de cadeaux matériels :

«J’ai un médecin qui me donne de [’argent quand je suis dans la merde. » ( Homme, 57

ans, divorcé 2 enfants, Bac+2 )

« Mon frere m’envoie parfois un chéque de cing cents francs pour mon anniversaire,
ma femme m’envoie un petit cadeau. J’ai assisté a son soixantieme anniversaire. »

(Homme, 77 ans, divorcé 2 enfants, niveau seconde )

Pour pouvoir bénéficier de 1’aide de ses proches, encore faut-il que la personne interrogée
n’ait pas coupé les liens avec son entourage le plus proche au cours de sa période de galere, ce
qui représente une minorité de cas.

Par ailleurs on peut évoquer les objets que I’on trouve par un effet d’aubaine dans le cadre
urbain :

« Pour manger je me débrouillais toujours, quelqu 'un perd un billet de cinquante balles
ou bien un ticket de train. On se faisait rembourser le ticket et on pouvait manger. Les
flics ils disaient que c’est du vol par rétention, c’est-a-dire que j'aurais dii rendre ce
que je trouvais mais moi non, je le gardais pour moi. » ( Homme, 77 ans, divorcé 2 enfants,

niveau seconde )

Ainsi étre attentif a son milieu immédiat peut également procurer des revenus. La ville
devient une source de biens matériels divers, cet effet est accentué par le statut de capitale
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qu’a Paris. C’est en partie pour cette raison que beaucoup de personnes rencontrées ont choisi

délibérément d’y venir pour vivre leur galere :

«Il n’y a qu’a Paris qu’on arrive a survivre. Il y a toujours une ceuvre, un billet a
récupérer quelque part. » ( Homme, 57 ans, divorcé 2 enfants, Bac+2 )

L’environnement urbain est en effet plus propice a la survie d’une personne sans domicile
fixe.

¢ Le cumul des ressources

Il existe deux modalités de cumul des ressources, la premiére est 1égale. Il s’agit en effet
pour les personnes interrogées d’accumuler un maximum de ressources provenant de 1’aide

sociale qu’elle soit municipale, départementale ou qu’elle provienne de I’Etat :

« Le RMI je I’ai depuis 1990-1991, vous touchez deux mille cinqg cents francs, des que
vous étes loge vous avez trois cents francs en moins, je ne sais pas pourquoi. Apres vous
avez I’APL. Quand vous touchez cing cents francs pour la retraite, c’est ¢ca en moinS sur
le RMI. Vous avez toujours 2 300 francs méme si vous avez cotisé, alors que c’est pas
de ’argent qu’on vous donne, c’est de [’argent que vous avez cotisé. Ca devrait étre fait
autrement, moi je suis toujours au méme niveau de ressources. Si je demande
l"allocation de Paris, j'aurai 4 100 francs.» (Homme, 77 ans, divorcé 2 enfants, niveau

seconde )

Une deuxiéme modalité de cumul consiste a ne pas déclarer toutes ses ressources :

«J’ai gardé le RMI pendant les CES, mais il ne faut pas le dire. Je ne [’ai pas déclaré
au RMI, c’est tout. Mais malgré tout ¢a je n’ai pas pu garder le studio. » ( Homme, 57 ans,

divorcé 2 enfants, Bac+2 )

Afin de maintenir une situation qui devenait de plus en plus précaire, certaines personnes
interrogees ont effectué de fausses déclarations.

b. Les raisons qui sous-tendent certaines de ces activités

La survie dans 'urgence, la volonté d’échapper aux associations, ou les satisfactions de
certaines dependances ont pu étre les motifs qui ont justifié certaines des activités
précédemment citées.

¢ Lasurvie

Les personnes se représente la galere comme une situation ou tout effort doit étre orienté
vers la survie :

«Il 'y a un instinct de survie. L’installation dans la démerde devient une deuxieme
maison. » ( Homme, 46 ans, divorcé 1 enfant, Bac )
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Tres vite les personnes sans domicile fixe se représentent la galére comme une période

d’urgence dont il faut se sortir rapidement si 1’on ne veut pas y sombrer :

« Ca va vite, un mec il faut le récupérer tres vite. Avant un an, apres il s’accroche a ce
qu’il a, méme si c’est qu’'une entrée d’immeuble et trois conneries. Ca c’est plus de la
moitié des gens que je connais, c’est des gens qui refusent [’aide sociale. » ( Homme, 46

ans, divorcé 1 enfant, Bac )

Cette situation d’urgence conditionne en grande partie les comportements des personnes
interrogées.

¢ Satisfaire ses dépendances : alcool, drogue

Les conditions de vie des personnes interrogées sont telles qu’elles engendrent certaines
dépendances :

«J’ai dormi dans des escaliers différents, je me suis caillé. T as les pieds gelés, les yeux
pleins de cernes. Tu n’arrives pas a dormir, alors tu prends un joint c’est normal. Si

J étais bien, je fumerais moins. » (Homme, 24 ans, séparé 1 enfant, niveau seconde )

Ou du moins certaines dépendances sont percues comme un moyen de tenir des conditions
de vie si difficiles :

« Je ne suis pas déprimé sauf quand je n’ai pas de cigarettes. » (Homme, 42 ans, célibataire,

niveau 5éme)

Or on rencontre une des principales difficultés des personnes interrogées : le fait qu’elles
ne puissent pas obtenir ce type de produits auprés des associations qui leur viennent en aide :

« Les associations, elles ne donnent pas de tabac ni d’alcool ! » (Homme, 57 ans, divorcé 2

enfants, Bac+2)

Ainsi la recherche de ressources financiéres peut pour certaines personnes interrogées étre
entiecrement motivées par le désir de satisfaire leurs dépendances, et en premier celle qu’est

I’alcoolisme :
« Le probleme numéro un, c’est trouver de l’alcool. » (Homme, 42 ans, célibataire, Bac+2 )
Lorsque la dépendance n’est pas le principal moteur de la recherche d’argent, elle

handicape pourtant les tentatives de sorties de la galére car elle monopolise des ressources qui
pourraient étre allouées de fagon plus constructive :

«J’ai fait 1300 journaux le mois dernier mais je n’arrive pas a faire des économies. Je
bois, je n’arrive pas a faire des économies, vous verrez, les trois-quarts des vendeurs
sont alcooliques. » ( Homme, 42 ans, célibataire, Bac+2 )
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« Le peu de RMI que j’avais était engouffré dans I’alcool. » (Homme, 42 ans, célibataire,
Bac+2)

La dépendance, et notamment 1’alcoolisme, est un gouffre qui monopolise I’essentiel des

efforts financiers. Et ce d’autant plus que 1’alcoolisme peut pousser au vol :

« J'ai volé des bouteilles, un casier de vin. Un jour je passais devant un café, le matin a
sept heures, le tabac de la rue X. Je vois la livraison et hop ! j’ai carrément pris un
casier qui était devant. Et puis au magasin de Beaubourg, le magasin derriere, en sous-
sol, j’achetais une bouteille et j’en cachais une seconde dans le manteau. On la buvait

et on recommencait. » ( Homme, 46 ans, célibataire, niveau seconde )

Cette dépendance peut engendrer des difficultés encore plus grande que celle d’étre juste
sans domicile fixe. Les cures successives de désintoxication rendent difficile toute réinsertion.
Nous traiterons ce probléme dans le chapitre intitulé santé et hygiéne.

¢ Gagner de I’argent pour éviter les associations

Au cours de I’enquéte nous nous sommes rendu compte qu’échapper aux associations peut

étre une motivation fondamentale pour gagner de 1’argent :

« La deuxieme stratégie si tu veux éviter les associations, c’est de faire du fric. »

(Homme, 41 ans, en couple 1 enfant, Bac )

Avoir recours aux associations est en effet trés stigmatisant pour les personnes interrogées
qui y voient la véritable exclusion. S’ils vivent de combines ils se définissent eux-mémes
comme des « démerdards », alors que ¢’est précisément le recours aux associations qui dans
leur perception fait d’eux des exclus.

¢ Différents degrés d’urgence selon les conditions de vie
Certaines aides matérielles procurées de facon exceptionnelle par la chance ou les réseaux

offrent des périodes de sursis ou les personnes interrogées ont a fournir moins d’efforts pour
survivre :

« Une personne m’a prété un appartement rue Saint-Gilles, son frére partait pour six
mois alors il m’a prété son appartement. Le probleme c’est que je vendais moins de
Jjournaux parce que je savais que je n’avais pas besoin de me presser parce que ¢a

cotite moins que [’hotel. » (Homme, 42 ans, célibataire, Bac+2)

Une aide qui n’est que ponctuelle ne peut aider a sortir proprement de la galére. On voit 1a

I’importance d’aides de fond qui soit réellement structurelles.
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c. Une évolution des ressources

Au cours des entretiens nous avons pu noter que les types de ressource ont évolué avec le
temps. D’une part le type de « combines » et d’activités pratiquées changent en fonction de
leur rentabilité. D’autre part I’arrivée du RMI a fondamentalement changé les reperes.

+ Evolution des pratiques en fonction des rentabilités

Les pratiques de recherche d’argent évoluent grandement en fonction de leur rentabilité.
Les personnes qui ont été sans domicile fixe pendant une assez longue période de temps,
possedent toute une histoire de 1’évolution de leurs pratiques. Certaines ont disparu,
remplacées par d’autres plus rentables :

« Ce ne serait plus viable maintenant, les affaires sur les quais ont périclite, les gars
peuvent passer deux heures sans voir un client. » ( Homme, 41 ans, en couple 1 enfant, Bac )

A cet égard la vente de journaux est une activité qui a pris un grand essor au cours des
années 90 :

«J’ai alors rencontré des gens dans la rue qui vendaient Macadam, ¢a marchait du feu
de dieu, en sept, huit heures, on faisait cent cinquante journaux. C’était sans courir
apreés les gens, aujourd hui en insistant on fait a peine cinquante journaux. A 1'époque
on se mettait tranquillement avec les journaux et les gens venaient. C’était en aotit

1993, j’ai arrété les quais et j’ai fait Macadam. » (Homme, 41 ans, en couple 1 enfant, Bac )

Si la période faste de la vente de journaux de rue semble un peu passée, il n’en
demeure pas moins que beaucoup de personnes interrogées ont abandonné leurs
« combines » pour vendre des journaux de rue aux cours des années 90. Cette activité a

¢été percue en son temps comme profitable, méme si aujourd’hui elle parait moins rentable.

¢ De la « démerde » au RMI
Les personnes interrogées qui ont vécu sans domicile fixe avant que le RMI ne soit
instauré note une différence entre un avant et un apres :

« Avant le RMI on était obligé de voler, maintenant c’est plus la peine. » ( Homme, 46 ans,

célibataire, niveau seconde )

On voit 1a I’efficacité d’une politique publique centrée sur sa cible. L’instauration du RMI
est en effet une évolution essentielle. Avant le RMI, les SDF interviewés étaient dans une
précarité qui les contraignait a la manche ou au vol :

« En 1986 il n’y avait pas le RMI, je faisais la manche et puis tout ce qui se présentait

on le prenait. » ( Homme, 46 ans, célibataire, niveau seconde )
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Si le RMI ne permet pas des conditions de vie matériellement satisfaisantes, il offre au
moins un contact régulier avec certaines institutions dont celles qui sont chargées de
réinsertion. Et c’est dans ce contact régulier avec la poste ou les assistantes sociales par
exemple que la réinsertion fait son chemin :

« Pour le RMI, tous les trois mois, il faut remplir une fiche. Est-ce qu 'on travaille, est-
ce qu’on a des revenus, en fait est-ce que la situation a changé ? On renvoie la fiche,
sinon, on n’est pas payé. Si on regoit la fiche en retard, a la poste, si on n’envoie pas
dans les 10 jours, ils coupent le RMI. lls peuvent le redonner apres, mais c’est long.
Tout ¢a, ¢a pousse a pas complétement faire n’importe quoi, il faut se structurer un
minimum. » ( Homme, 57 ans, divorcé 2 enfants, Bac+2 )

L’action la plus importante du RMI n’est donc pas tant dans les ressources
matérielles qu’il procure que dans le contact régulier avec les institutions qu’il instaure.
Car ce contact régulier est salvateur en ce qu’il incite & se prendre en main et a entamer la
remontée.

2. La gestion de I’argent

a. Un passé personnel parfois lourd en termes de gestion de I’argent

Les personnes interrogées ont pour la plupart le point commun d’étre interdit bancaire.
Elles ont eu dans leur ensemble précédemment a la galere des difficultés a gérer leur argent.
Ce sont parfois ces difficultés qui les ont projetés dans la galére :

«J'ai été interdit bancaire. J'avais fait des cheques sans provision. Je n’avais pas vu
que je n’avais plus d’argent sur mon compte. » (Homme, 32 ans, séparé 1 enfant, en couple a

nouveau, formation CNAM )

La plupart des personnes interrogées ont relaté leurs difficultés de gestion :

«Je n’avais pas de compte parce que je n’avais pas d’argent. J’ai eu un compte mais je
[’ai arrété parce que je commengais a faire des conneries. Pendant dix ans j’ai fait
expres de ne rien avoir comme ¢a dix ans apres c’est effacé. Méme quand on est dehors,
on est au courant de certaines lois. J'ai réouvert un compte au Crédit Agricole des
Pyrénées, j’ai pas eu de probleme, ils avaient fait un carnet de chéques, j’ai jamais été
le chercher pour ne pas céder a la tentation. » ( Homme, 46 ans, célibataire, niveau seconde )
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b. L’arrivée a La Poste

¢ L’arrivée a La Poste reléve presque du symbole, en tout cas d’un marqueur de
difficultés

Les personnes interrogées ont en effet toutes eu dans leur passé des comptes au sein
d’établissement bancaires privés. Mais une fois les difficultés matérielles arrivées, elles se
sont fait exclure du systeme bancaire classique. La seule solution pour posséder un compte en

banque indispensable était alors de s’adresser a La Poste :

«J’ai toujours été a La Poste, depuis que je suis rentré d’ltalie et que je suis en
difficulté. Avant j étais a la Banco di Napoli, et a la banque du Vatican, il doit me rester
S500F la bas, mais vu mes difficultés je ne peux pas m’adresser a une vraie banque. »

( Homme, 35 ans, célibataire, Bac+2 )

C’est alors La Poste qui prend le relais :

«Je peux retirer de [’argent au distributeur. Ils sont obligés, pour les petits revenus, de
donner un compte, 90% des gens qui ont le RMI sont a La Poste. Les banques
n’acceptent pas. Mais la poste est obligée, c’est le service public. » (Homme, 57 ans,

divorce 2 enfants, Bac+2 )

La mission de service public de La Poste est donc clairement formulée. Elle est dans
beaucoup de cas la seule alternative pour obtenir un compte en banque. Les personnes
interrogées percoivent I’ouverture de leur compte a La Poste comme le début de leurs
difficultés :

«J’avais un compte a la BNP mais il était périmé, on me [’a fermé quand je n’ai plus
eu d’argent, je leur dois encore des sous. Apres le RMI, j’ai ouvert un compte a La
Poste dans le XIV®. » ( Homme, 52 ans, marié 4 enfants, CAP )

L’ouverture d’un compte a La Poste peut apparaitre comme la seule échappatoire, la seule
solution pour posséder un compte bancaire.

¢ Certaines personnes interrogees refusent au contraire catégoriquement d’ouvrir
un compte a La Poste

Certaines personnes interrogées ont en effet délibérément choisi de ne pas avoir de compte
a La Poste :

« On n’a pas fait de compte a La Poste a cause du délai d’encaissement des cheques,

c’est quinze jours. C’est de la magouille. » (Homme, 41 ans, en couple 1 enfant, Bac )

I s’agit alors d’un choix motivé.
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c. Les services dont les personnes interrogées disposent

¢ Les personnes interrogées ne disposent que d’une carte de retrait

Suite a des interdits bancaires, les personnes interrogées ne disposent que d’une carte de
retrait dont la carte Réalys est un exemple :

«J’ai une carte Réalys de La Poste, on ne paye qu’avec ce qu’on a, donc je peux payer
et retirer de l’argent dans la mesure ou j'ai quelque chose sur mon compte. Je suis
interdit bancaire depuis plus d’un an, mais ¢a ne m’empéche pas de retirer de [’argent.
Je devrais régulariser la situation pour avoir un chéquier pour les chéques
indispensables. Mais en méme temps je ne suis pas enfoncé dans [’endettement ou les
crédits. J'ai des pénalités libératoires et le montant des chéques impayés, ¢a doit
tourner autour de 3 000F. Ca me permettrait d’avoir un chéquier. Mais que pour des
occasions exceptionnelles comme les cheques de caution. Sinon j’évite absolument, car
¢’est vraiment dangereux, on peut perdre facilement le contréle de ses finances, si on
peut appeler ¢a des finances. Je ne veux pas étre dépendant des banques. Je veux avoir
mes finances en main. » ( Homme, 35 ans, célibataire, Bac+2 )

La Poste n’est pas pergue comme un établissement qui offre de réels services bancaires,
mais comme un service beaucoup moins souple :

« L’interdiction ¢’était suite a un chéque impayé, il suffit d’'un chéque de 200F rejeté. A
La Poste ils sont pénibles pour ¢a. Ce compte me convient, mais ce serait mieux si je
pouvais avoir une autorisation de découvert de 500F ou 1 000F, pas plus, parce

qu’apres on ne s’en sort pas. » (Homme, 35 ans, célibataire, Bac+2 )

Les autorisations de chéquiers sont extrémement rares, c’est pourquoi les personnes

interrogées ont recours a un tiers lorsqu’elles en ont besoin :

« Les vendeurs de journaux s’ils n’ont pas de compte, utilisent mon compte. L’ autre
Jjour, un gars devait recevoir de l’argent d’une association, il leur a demandé de faire le
chéque a mon nom. Ou alors on pourrait faire un chéque au nom du journal s’il
préfére. » (Journal de rue )

¢ Les attentes envers La Poste

Le choix de la poste a laquelle on s’adresse est conditionné par la proximité géographique :

« Depuis quelque temps, je vais plus a la poste qui est a coté de chez mon médecin. »

( Homme, 57 ans, divorcé 2 enfants, Bac+2 )
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Le choix de la poste a laquelle on s’adresse est ainsi déterminé par 1’ensemble des activités
quotidiennes. Par ailleurs parmi les clients de La Poste, il existe certains motifs de
satisfaction :

«Je trouve que c’est bien, le nouveau systeme de file d’attente. Ca évite que les gens
écoutent ce que disent les autres. Avant, je n’avais pas la carte, quand le RMI n’était
pas arrive, il y avait toujours quelqu’un derriere moi, qui écoute. C’est énervant. »

( Homme, 57 ans, divorcé 2 enfants, Bac+2 )

Les attentes des personnes interrogées en termes de confidentialité semblent étre
fondamentales. Les attentes en terme de souplesse de la gestion des comptes le sont
encore plus :

«J'ai été pénalisée par le délai de I’attribution de I’allocation chomage car j’ai des
prélevements et des cheques rejetés. J'ai payé ce qui s’accumulait et payé des

pénalités. » ( Femme, 40 ans, célibataire, Bac+2 )

De plus certains retards peuvent s’avérer extrémement difficiles a gérer par cette
population en extréme précarité :

«Je sais qu’au début de I’année, il va y avoir du retard dans le paiement du RMI. Moi,
je touche 2 200 francs mais a La Poste, tous les ans, il y a du retard. Et c’est ¢a qu’il
faut que je prévoie. J'ai une carte Poste Epargne. C’est comme le livret. Tous les débuts
d’année, ¢a bloque les ordinateurs. C’est parce que les intéréts sont calculés par année,
donc au début de [’année, ils calculent tout en méme temps. » (Homme, 57 ans, divorcé 2

enfants, Bac+2 )

C’est ce genre de difficultés qui fagonnent une partie des a priori que peuvent avoir les
personnes interrogées sur La Poste.

d. Lagestion des ressources sur le mois

¢ Lagestion minutieuse
La premiere catégorie des personnes interrogées opérent une gestion minutieuse de leur

compte. Soit qu’elles effectuent le minimum de retraits possible :

« Quand j’étais a la rue, j’allais a La Poste et je tirais le minimum sur mon compte
100 francs tous les 2-3 jours pour acheter des sandwichs, des habits. » ( Homme, 42 ans,

célibataire, certificat d’études )

Soit qu’elles se servent réellement de leur compte en banque en y déposant le surplus

d’argent dont elles n’ont pas besoin dans leur vie quotidienne :
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« Je gagne, ca dépend, je peux réussir a vendre cinquante ou cent journaux par jour.
J’ai un compte a La Poste, je l’ai depuis dix-neuf ans. Je n’ai jamais d’argent sur moi.
J’ai le minimum pour les cigarettes, pour le quotidien. Tous les deux jours je mets des
sous a La Poste. Avec le reste je paie [’hotel et les cigarettes, en avance ou au jour le
jour, ¢a dépend. C’est en attendant une chambre au mois. » (Homme, 42 ans, célibataire,

niveau 5éme)

Les personnes interrogées a pratiquer ce type de gestion sont les moins nombreuses, la
majorité d’entre elles effectuent en effet un gros retrait par mois et se déplacent donc avec de

grosses sommes d’argent sur elles.

¢ Une gestion par gros retraits et ses conséquences

La majorité des personnes rencontrées effectuent un gros retrait par mois. La mobilité
géographique implique en effet une pratique bancaire particuliére : celle de retirer d’un coup
tout le montant du RMI sans espacer les retraits au cours du mois :

« Ma femme avait un compte a la Caisse d’épargne, chaque fois qu’elle touchait le
RMI, on allait jusqu’a Fontainebleau le six du mois pour tout retirer d’'un coup. »

(Homme, 41 ans, en couple 1 enfant, Bac )

Il semble que la gestion du RMI ne se fasse pas alors de facon planifiée sur tout le mois. La
plupart des personnes interrogées retirent en effet la totalité du RMI le jour de son allocation :

« Avant, j’avais mon RMI, 2 000 francs par mois, dessus. Ca restait une journée, je
tirais tout de suite les 2 000 francs. » (Homme, 32 ans, séparé 1 enfant, en couple & nouveau,
formation CNAM )

Les personnes interrogées évitent ainsi les contacts fréquents avec les établissements
bancaires, mémes si elles prennent par la méme le risque de se faire voler :

«J’avais un compte a La Poste mais je gardais tout sur moi. » ( Homme, 46 ans, célibataire,

niveau seconde )

Prendre la décision de garder la totalité de son argent avec soi implique dans le contexte

particulier qu’est la galére une nécessaire prévention du vol :

« Je ne me suis pas fait voler. Je place mon argent toujours bien, dans mes chaussettes.
C’est rare de se faire agresser. Maintenant je mets mon argent a [’hotel. Quand je
dormais dehors, je le donnais a quelqu’un de confiance, a une personne que je
connaissais, dans un bar, un restaurant. Quand je dormais dans la rue, je ne me suis

Jjamais fait voler, je ne dors que d’un ceil. » ( Homme, 42 ans, célibataire, Bac+2)
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Cette pratique bancaire particuliere s’explique par le fait que les personnes rencontrées
veulent dans leur ensemble avoir le moins de contacts possible avec tout établissement
bancaire.

3. Les lieux pour vivre et pour dormir

a. Le choc que représentent les lieux d’accueil d’urgence

¢ L’arrivée en centre d’accueil d’urgence

L’arrivée pour la premiere fois dans un centre d’hébergement d’urgence est toujours
un choc fondateur dans I’entrée dans la galére. Le symbole est en effet trés puissant. De
plus, les personnes interrogées se confrontent alors a une grande violence ainsi qu’a une
promiscuite difficile a supporter :

«J'y suis allé pour la premiére fois pour ’ouverture, @ 19n30, un peu a reculons. Et
quand on arrive on voit qu’on touche le fond. C’est tres hard, il y a des clochards. Sur
50 personnes il y en a trois ou quatre comme moi, les autres ce sont tous des habitués,
avec leurs sacs et leurs affaires hétéroclites. Il y a une violence sous-jacente eénorme,

["alcoolisme, on fait la queue, on vérifie. » (Homme, 47 ans, séparé 2 enfants, Bac+4 )

Le centre d’accueil d’urgence est en effet 1’étape qui marque le statut de SDF. 1l est le lieu
qui caractérise la situation des personnes interrogées :

« On a un drap et une taie en papier. On est dans des chambres de 8. La, tout de suite,
il ne faut pas perdre ses affaires des yeux, jusqu’aux chaussures. On ne dort pas, on
gamberge a fond, la c’est vraiment le point le plus bas. » (Homme, 47 ans, séparé 2 enfants,
Bac+4)

Cette situation est d’autant plus mal vécue quant les personnes interrogées n’ont pas eu le
choix de leur hébergement. Il arrive en effet qu’elles soient emmenées directement par
certains services sociaux, sans qu’elles en aient émis le souhait :

« Une autre fois j attendais ['ouverture des quais et ils m’ont obligé a monter dans leur
fourgonnette, ils faisaient une tournée et ils n’ont rien voulu entendre, j’ai été obligé
d’aller jusqu’a Nanterre. J'ai passé toute [’aprés-midi dans le fourgon avec la lie de
["humanité. 1l y avait une vielle soiilarde qui n’a pas eu honte de se baisser au milieu du

fourgon pour pisser, un autre qui dégueulait partout. C’était [’enfer. » (Journal de rue )

Les personnes interrogées refusent d’étre assimilées aux SDF qu’elles ont pu cotoyer
dans les centres d’hébergement d’urgence :
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« Quand on rentre dans ce milieu — le centre d’urgence — j'ai vraiment eu peur,
physiquement et moralement. Les conditions d’hygiene sont trés limites. Les sanitaires
sont impraticables, et ce n’est pas a cause de la vétusté ou du manque d’entretien, c’est

a cause des gens qui s’en servent. » ( Homme, 47 ans, séparé 2 enfants, Bac+4 )

Il apparait alors que les personnes interrogées evitent tout contact une fois arriveées dans
ces centres :

« Puis ce sont des dortoirs de cent lits, puis la-bas je tiens ma langue, je fais profil bas,
je fais celui dans la lune car il y a un danger d’agressivité. Il y a des gens de toutes
sortes, mais on évite de se parler, pour qu’il n’y ait pas de difficultés. » (Homme, 35 ans,

célibataire, Bac+2)

Les personnes interrogées évitent donc au maximum d’avoir recourt a ce type de centre

d’accueil d’urgence :

« Quand je n’avais plus d’argent, j’allais au Samu Social, mais la j’évite. Je suis allé
plusieurs fois au centre Montrouge, une fois a Porte de la Chapelle, mais I’accueil était
presque brutal, comme une prison, on me demandait mon nom, j’ai mal compris, on

m’a dit "t ’es sourd ou quoi ?"' » (Homme, 35 ans, célibataire, Bac+2)

I1 existe par contre d’autre type de centre d’accueil d’urgence, les foyers dits de seconde

urgence :

« Il existe des foyers de seconde urgence qui sont trés bien. Il y a par exemple un foyer
dans le XII®. C’était trés joli, des chambres a trois lits, avec des papiers peints de
couleurs gaies, c’était vraiment bien fait. Le probleme c’est qu’il y a peu de lits, c’était

pour cent vingt personnes alors c’est pas beaucoup. » (Journal de rue )

Un autre type de lieu d’accueil d’urgence offre quant a lui une aide uniquement aux

personnes qui peuvent fournir un contrat de travail, il s’agit de I’h6tel d’urgence :

« Il'y a un petit hétel de tourisme a Belleville qui a été transformé pour étre un hétel
d’urgence, pour les personnes qui ont un contrat de travail, car ils sont surs d’étre

payeés. Moi j’avais mon contrat dans le téléemarketing. » ( Femme, 48 ans, célibataire, Bac+2 )
En somme I’arrivée pour la premiere fois dans un centre d’accueil d’urgence est une
expérience traumatisante qui pousse les personnes interrogées a surtout vouloir y échapper.

¢ Promiscuité et violence

La promiscuité est I’aspect des foyers qui est le plus difficile a supporter par les personnes
interrogées :
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« Je suis allée a Emmaiis, en hébergement d’urgence pendant 15 jours, puis au foyer de
la Poterne, puis dans un autre, j ai fait tous les arrondissements de Paris, le I°, le XI1I°,
le V® j’ai fait au moins huit foyers. Je ne pouvais pas rester longtemps a chaque fois.
On était 4 ou 5 par chambre, il y en a qui ronflent, un qui fait des cauchemars, alors a
chaque fois je reprenais mon sac. Je restais une semaine, dix jours. » (Homme, 34 ans,

séparé 1 enfant, Bac+2)

« Il y a quarante types qui attendent et ¢a ronfle, ¢a pete, ¢a rote, il faut supporter, c’est

[’horreur, il faut aimer. » (Homme, 41 ans, en couple 1 enfant, Bac )

Cette promiscuité engendre souvent conflits et rapports de force :

« A la poterne des Peupliers, j’ai mis trois mois & m adapter, ¢a pue, les mecs sont
jaloux, il y a de I’autodestruction, ils ne se lavent pas, c’est infect, en plus ¢a cotite
1 000 francs, c’est cher. Les mecs niquent mes bouquins parce qu’ils sont analphabeétes.
En plus, le type qui est avec moi dans la chambre est infect, il était pourri de l’'intérieur.
Je n’arrivais pas a dormir. J'ai mis cing mois pour péter les plombs. Je I’ai tabassé. 1l
mettait son réveil tous les jours a cing heures du matin pour faire chier le monde. »

( Homme, 32 ans, célibataire, Bac+2 )

Ce a quoi s’ajoutent les vols entre SDF :

« Je me souviens vaguement d’un foyer de nuit pres de la Gare de Lyon, dans ce genre
d’endroit ou on est obligé de mettre son sac a dos sous sa téte, comme oreiller, pour

dormir un peu, sans qu’on nous vole nos affaires. » (Homme, 42 ans, célibataire, Bac+2 )
Ces différents aspects font des foyers des endroits a éviter pour les personnes interrogées.
Ils représentent en effet une régression insupportable a laquelle il faut échapper a tout prix.

¢ Echapper a la régression que représente la vie en foyer ou en dortoir

Le foyer demeure le dernier recours, lorsque 1’on ne dispose plus des moyens nécessaires
pour dormir a I’hotel :

« La je suis un peu en difficulté, j’ai dépensé pas mal d’argent dans [’hotel, donc j’ai
dormi en foyer, puis a [’hopital. J attends le versement de mon CES. » (Homme, 35 ans,

célibataire, Bac+2 )

Mais il reste une solution de derniére urgence et échapper au foyer peut en effet devenir
une motivation fondamentale :

« Pendant toute cette période la, ma seule motivation c’était de ne pas aller dans des
foyers. » (Homme, 35 ans, séparé 1 enfant, CAP )

Certaines personnes interrogees sont parvenues a toujours éviter les foyers :
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« Je leur ai demandé un hétel. Je ne vais pas dans les foyers. Les centres, je ne supporte
pas d’étre avec les autres. On est a quatre, il y a un type alcoolisé, d’autres qui
auraient besoin de prendre une douche, et certains sont mythomanes, ils racontent
n’importe quoi. Je n’ai jamais voulu dormir dans un foyer. » (Homme, 57 ans, divorcé 2

enfants, Bac+2)

Trouver un endroit a soi pour vivre signifie essentiellement échapper aux lieux et aux
espaces communs. Habiter en dortoir ne peut étre que provisoire car ceci revoie a un statut

d’enfant ou d’adolescent. Cette régression est socialement insupportable :

« A 16 ans, je me disais, il faut que j arréte de voler. Aujourd hui ma priorité, c’est
d’avoir de [’argent et un hébergement seul. Pas en dortoir, je ne suis pas un gamin, ¢a

me fait trop chier. » (Homme, 24 ans, séparé 1 enfant, niveau seconde )

Echapper a la vie en commun avec d’autres personnes sans domicile fixe est une
motivation fondamentale principalement parce que cela signifie échapper a son statut de
SDF. Les foyers imposent une promiscuité difficilement supportable. lls imposent également
des horaires et contraintes infantilisantes. Les personnes interrogees ont donc eu pour

principale motivation d’échapper a ces régles afin de retrouver leur « liberté ».
b. Lesalternatives a la vie en dortoir

Il existe plusieurs alternatives a la vie en commun des foyers. On peut essentiellement
distinguer la rue, le squat, 1I’h6tel ou 1’auberge de jeunesse et enfin les logements de passage
souvent prétés par le réseau amical.

¢ Larue

Il existe une premiére scission fondamentale entre ceux qui acceptent de dormir dans la rue
et ceux qui s’y refusent catégoriquement. Ces derniers parviennent a échapper a tout prix a la
rue :

«Je ne me sens pas a la rue, dans le sens qu’on peut penser. Je sais que j’y arrive
toujours. Je trouve toujours une solution. Je ne dors jamais sous une porte cochére. Au
pire, je vais a I’hosto. Je fais un cinéema pour qu’ils me gardent une nuit. C’est quand

mon copain qui me préte la voiture n’est pas la. » (Homme, 57 ans, divorcé 2 enfants, Bac+2 )
Refuser ou non de dormir dans la rue est un clivage fondamental au sein de la population
rencontrée.

La rue seul ou ensemble

Parmi les personnes rencontrées qui ont choisi de dormir dans la rue, certaines ont préféré
affronter cette épreuve seules :
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«Je disais pas que je dormais dans la rue, et j’étais tout seul, personne ne le savait a

part un copain. C’était une question de dignité. » ( Homme, 42 ans, célibataire, Bac+2 )

Au contraire, d’autres ont choisi d’étre accompagnés au cours de leur période dans la rue,

soit qu’ils ’aient été par des amis, soit qu’ils aient traversé cette épreuve en couple :

«J’avais des copains. Et j’avais un ami et une amie, un couple en fait. Un ami, je dors
avec, pas dans le méme lit ! Mais on dort au méme endroit. » ( Homme, 20 ans, célibataire,

niveau seconde )

«Avant j’ai squatté dehors avec des Polonais. On était trois. Ca rassure d’étre
plusieurs dans la rue et ¢a rassure pas a cause de [’alcool. » (Homme, 42 ans, célibataire,
Bac+2)

« En tout on a passé une trentaine de jours dans la rue, et peut-étre six dehors, ¢ ’était
pas mortel. Avec ma femme, heureusemen: qu’on était deux. » (Homme, 42 ans, séparé,
Bac+2)

Etre plusieurs pour supporter la rue semble étre fondamental, et ce particuliérement dans la

mesure ou il s’agit d’une épreuve particulierement pénible moralement et physiquement.

La fatigue morale et physique
La rue est une épreuve particulieérement épuisante car elle exige d’étre toujours sur le qui-

vive. Les personnes dans la rue ne dorment jamais vraiment car si elles le font, elles risquent

le vol ou I’agression :

« Une fois j’ai été agressé, ¢ était pendant les deux-trois heures que je dormais, je ne

sais pas ce qui s’est passé. » ( Homme, 42 ans, célibataire, Bac+2)

De plus les personnes dans la rue sont contraintes de s’adapter au rythme de la ville et ne
peuvent s’endormir que lorsque la vie nocturne s’est quelque peu apaisée, c’est-a-dire vers
deux ou trois heures du matin. Les personnes interrogées se plaignent alors d’une
accumulation de fatigue terrible, qui engendre dépression et fatigue morale :

« Dans la rue on vit 24h sur 24, on ne dort pas, une fatigue nerveuse s’accumule. »

( Homme, 42 ans, célibataire, Bac+2)

« Avec le logement on a la tranquillité, quand j'ai envie de me coucher a dix-neuf
heures, c’est pas un probleme. Dans la rue on ne peut pas se coucher s’il y a encore des
gens qui sont dehors » ( Homme, 46 ans, célibataire, niveau seconde )

La fatigue s’accumulant, elle laisse la place a la dépression et donc a des difficultés
toujours accrues :
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« Les premiers jours, on ne se rend pas compte qu’on est dans la rue. On se dit qu’on
va trouver quelque chose. Et aprés des semaines, on fait une dépression. » ( Homme, 42

ans, célibataire, certificat d’études )

Le choix de I’endroit

Le choix de I’endroit peut en effet d’avérer extrémement important. Il doit regrouper si
possible plusieurs qualités. 1l doit étre chauffé, le plus chauffé possible :

« On dormait dans des cages d’escalier chauffées, ceux qui dorment a méme le trottoir,
je ne sais pas comment ils font. » ( Homme, 41 ans, en couple 1 enfant, Bac )

Mais c’est surtout la sécurité qui est recherchée par les personnes interrogees :

« Dans cet endroit, je me sentais en sécurité. Je dormais pres d’'une porte ou de l’autre
coté il y avait les gardiens. » ( Homme, 42 ans, célibataire, certificat d’études )

L’aspect sécuritaire est recherché y compris dans le choix des quartiers :

« Je prenais les quartiers moins difficiles pour ne pas étre agressé. Avec mon boulot a
la Ville de Paris, je connaissais les quartiers, je savais qu’il fallait fréquenter les
quartiers les moins risqués comme le 111°. » (Homme, 42 ans, célibataire, BTS)

C’est donc la sécurité qui est le souci principal des personnes contraintes a dormir dans la
rue:

«Je passe la nuit dans la rue, comme d’habitude. J’ai dormi dans le jardin du
Luxembourg, je suis allé m’acheter un truc a emporter chez Mc Donald’s et je me suis
caché dans le parc. C’est de la bombe, le parc, pour soi tout seul ! En toute confiance. »

(Homme, 24 ans, séparé 1 enfant, niveau seconde )

Manger, se changer, les gestes du quotidien lorsque I’'on est dans la rue

Se nourrir est ce qui pose le moins de probleme pour les personnes qui dorment dans la
rue :

« On fait des repas tout a fait corrects, ce n’est pas la soupe populaire des films noirs.
Ce sont des petits plateaux genre self. On a un petit déjeuner complet, c’est trées
important dans notre situation, on a au mois un repas et demi. Il faut savoir que ces
endroits existent, ou on peut manger. » ( Homme, 47 ans, séparé 2 enfants, Bac+4 )

La Ville de Paris offre en effet de nombreuses structures qui fournissent des repas chauds
et ce tous les jours de la semaine. Mais cette assurance de pouvoir disposer d’un repas chaud

n’atténue en rien le caractére itinérant du mode de vie :
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« Le probleme des affaires c’est qu’on peut pas avoir toujours un sac a dos qu’on se
traine avec soi. Pour me changer j’allais tous les quatre, cing jours a la laverie. J avais
des affaires propres, je les mettais dans la cave. » (Homme, 46 ans, célibataire, niveau

seconde )

Les saisons dans la rue

Résister au froid ou ne pas passer 1’hiver dans la rue reléve du choix. Certaines personnes

interrogées ont fait le choix de passer I’hiver dans la rue :

« Chaque fois je trouvais un abri adéquat. L’ hiver 1985-1986 en Auvergne j'y étais
entre décembre et janvier, je dormais dehors méme quand il faisait moins dix-neuf
degrés. J'avais un bon duvet, je prenais pas mal d’alcool. Le soir ¢a allait tres bien, le
matin pour se rhabiller c’était dur. Il aurait fallu dormir tout le temps avec ses
vétements mais c’est impossible, c’est comme le gars qui dort dehors et qui n’enléve pas
ses chaussures, au minimum. » ( Homme, 46 ans, célibataire, niveau seconde )

Au contraire d’autres s’organisent pour ne pas passer I’hiver dehors et prévoient un budget

pour 1’hotel :

« Le plus difficile c’est le froid et de savoir qu’on va dormir dehors si on ne va pas a

[’hotel. L’ hotel c’est que pendant I’hiver. » ( Homme, 42 ans, célibataire, Bac+2 )

« Avant d’aller a [’hétel de La Courneuve, en avril mai et juin, je suis resté dehors.
Peut-étre que si ¢a avait été [’hiver, je serais allé dans un foyer et pas dans la rue. »

( Homme, 42 ans, célibataire, certificat d’études )

¢ Investissement d’un lieu public

Une autre solution pour échapper aux foyers consiste a investir un lieu public en s’y
installant. Le type de lieux investis est extrémement divers. Du distributeur automatique aux
églises en passant par les gares, leur point commun est d’étre abrités et d’assurer une relative
discrétion au cours de la nuit. La solution la plus classique est le métro :

«J’ai dormi dehors, dans le métro. Jamais dans des immeubles. » ( Homme, 46 ans, divorcé
1 enfant, Bac )
Mais le métro ne permet pas de vie organisée et routinisée autour d’un lieu précis au
contraire des gares :

«J’ai dormi a la gare du Nord. J avais choisi un petit coin bien caché. Des agents de la
gare m’avaient vu. Ils m’ont laissé dormir la. Ils ont vu que je n’étais pas bourré. »

(Homme, 42 ans, célibataire, certificat d’études )
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Les distributeurs automatiques qui sont disposés a I’intérieur d’une salle permettent
également de trouver refuge au cours de la nuit :

«J’ai dormi a ’angle de la rue Rambuteau et de la rue du Temple au Crédit Lyonnais.
Avant il y avait une grande piéce dans laquelle on trouvait les distributeurs. On était a

[’abri pour dormir. » ( Homme, 46 ans, célibataire, niveau seconde )

Les églises peuvent également jouer ce rdéle avec 1’accord des prétres qui en ont la charge :

«Je dormais dehors, dans une église mais seulement avec l’autorisation. » (Homme, 46

ans, célibataire, niveau seconde )

L’investissement de certains lieux peut poser des problémes et difficultés avec le personnel
de surveillance qui en a la charge :

«J’ai continué a dormir sur le palier, je savais ou étaient les vigiles et a quelle heure
ils montaient. Il suffit de bien observer pour ¢ca. Un matin en descendant je suis tombé
sur le vigile, je lui ai expliqué que je dormais sur le palier parce qu’il fallait bien étre
quelque part. Il m’a dit d’essayer de moins venir. Et la je me suis dit qu’il fallait que

Jj aille ailleurs. » (Homme, 77 ans, divorcé 2 enfants, niveau seconde )

Mais si les relations avec le personnel de surveillance se passent bien, une simili
sédentarisation s’avére possible. Aussi toute une vie quotidienne s’organise-t-elle autour de
ces lieux publics :

« Je sortais de la gare pour les commissions. Et puis je pouvais me payer un week-end
en dehors de la gare. Mon domicile ¢ était la gare. 11 y a aussi le restaurant des PTT, ils
savent qui tu es mais du moment que tu as paye, que tu es propre, tu peux manger. lls te
faisaient méme le prix PTT et pas le prix invité pour entrer. Tu peux vivre dans une
gare sans probleme. » ( Homme, 77 ans, divorcé 2 enfants, niveau seconde )

L’investissement d’un lieu public permet une interaction avec les personnes qui y évoluent
quotidiennement, c’est principalement le cas des gares ou les personnes interrogées
développent une certaine sociabilité avec tous ceux qui y travaillent ou qui y passent :

«J’ai passé douze ans a Montparnasse. Une gare quand on la connait bien, c’est une
Ville dans la ville. Je savais pour dormir qu’il y avait dans un parking entre deux étages
un petit sas avec un interrupteur de lumiere. Les flics savaient que j’étais la, ils le
toléraient parce que je ne faisais pas le con, je ne me saoulais pas. Il y a méme une fois
un flic qui m’a donné un ticket restaurant, oui, il ne faut pas croire que tous les flics
sont des salauds. Il y en a qui sont sympas. » (Homme, 77 ans, divorcé 2 enfants, niveau

seconde )
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C’est également le cas des distributeurs abrités qui culpabilisent nécessairement les gens

qui y passent lorsqu’ils sont occupés par des SDF :

«Je dormais au distributeur. Il m’est arrivée d’avoir des billets des personnes qui
venaient chercher de [’argent. Moi je parlais aux personnes qui entraient, je leur disais
qu’il ne fallait pas avoir peur de moi, que je pouvais sortir si elles le voulaient, qu’elles

ne risquaient rien. » ( Homme, 46 ans, célibataire, niveau seconde )

¢ Lesquat

Le squat peut également offrir un abri gratuit. Il est une solution moins précaire que la rue
pour assurer son logement. Les raisons pour lesquelles on se réfugie dans un squat sont

diverses. Elles sont toujours de 1’ordre de 1’effet d’aubaine :

«Je me suis débrouillé quelque temps et j’ai trouvé un squat qui m’a permis de me

poser. » ( Homme, 57 ans, divorcé 2 enfants, Bac+2 )

«Je n’avais plus intérét a payer ['hotel puisque le mome n’était plus avec nous. On est
allés dans un squat a Epinay sur Orge, de 1992 a 1994. » (Homme, 41 ans, en couple 1

enfant, Bac )

Il existe principalement deux fagons de s’installer dans un squat: soit en prendre
possession, soit s’agréger a un groupe qui en a déja pris possession. Aprés un repérage
préalable, certaines personnes interrogées ont tout simplement pris possession d’un lieu
inhabité :

« On habitait dans un Formule 1 & cent trente francs. Tous les jours on passait devant
le pavillon, on voyait qu’il était vide. On s’est dit pourquoi pas |’ouvrir nous aussi. J'ai
deécidé de [’ouvrir, une nuit je suis sorti du Formule 1 a deux heures du matin avec une
massette de charpentier. 1l était fermé avec des parpaings que j’ai défoncés a coup de
pied. Le lendemain on est revenus s’installer. 11 y en a plein en banlieue des pavillons
inhabités. A I’époque on hésitait entre trois. J’ai connu des gars qui ont gardé un squat
trés longtemps. » ( Homme, 41 ans, en couple 1 enfant, Bac )

Rester dans un squat implique nécessairement d’avoir a effectuer des tractations ou des
accords tacites avec les autorités, les propriétaires :

« Peu de temps apres les gendarmes sont venus, on a expliqué notre histoire et ils nous
ont pris rendez-vous avec [’adjointe au maire, c’est comme ¢a que s’est passé le deal.
Le gendarme c’est un humain, quand on lui colle une histoire poignante, on aurait dit
que la poisse nous poursuivait, il a été sympa. » ( Homme, 41 ans, en couple 1 enfant, Bac )
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C’est souvent avec 1’accord tacite des propriétaires ou des mairies que certains squats se
prolongent. Cette forme d’habitat semble en effet de plus en plus tolérée, comme une fagon de
gérer 1’habitat précaire.

« C’était tout un immeuble, il n’y avait pas que moi qui y étais. En fait, la propriétaire
m’a proposé de prendre le studio, elle m’a dit "la mairie m’a indemnisée, j’ai vendu le
studio a la mairie. Ca va étre démoli, mais peut-étre que ¢a va étre long avant que ¢a se
fasse, donc vous pouvez le prendre". C’est a Porte de Montreuil. lls [’ont démoli au
bout de quatre ans. Je n’avais pas de bail, donc je n’ai pas été relogé. » (Homme, 57 ans,

divorcé 2 enfants, Bac+2 )

«Juste avant d’étre embauché chez Macadam j’avais passé un accord tacite avec
["adjointe au Maire d’Epinay qui nous laissait tranquilles dans le squat tant qu’elle

n’entendait pas parler de nous. » (Homme, 41 ans, en couple 1 enfant, Bac )

C’est souvent a I’initiative méme des propriétaires que les batiments sont en effet
« squattés » :

«J’étais dans un squat, c’était un couple de personnes dgées, ils avaient 45 ans, a peu
pres, qui m’ont donné un squat. Je donnais 200 francs par mois, eux ne me
demandaient rien, mais j'avais envie de leur donner. Il y avait [’eau chaude,
[’électricité. Je pouvais regarder la télé. Ils ne voulaient pas prendre mon argent,
parfois, je le laissais sur la table. C’était un squat a eux. Ils [’avaient ouvert, ils ont
enlevé les chaines, les barreaux. Iis ont tout branché. Il n’y avait que moi avec eux, et
ma copine aussi de temps en temps le week-end. Il n'y avait qu’une piéce, en dehors

d’eux. » (Homme, 20 ans, célibataire, niveau seconde )

Mais au bout d’un certain laps de temps le départ devient irrémédiable :

« On avait pendant un an un squat, on était quatre, il y avait de l’eau et on s’est
branché sur [’électricité. L’ancien propriétaire a vendu et un soir on est rentré et
devant l’'immeuble il y avait des vigiles qui nous ont empéchés d’entrer. On est allé voir
les flics qui sont venus avec nous, le commissaire il a demandé aux vigiles s’ils savaient
depuis quand on était la et il a dit qu’il fallait nous donner trente jours pour qu’on s’en
aille. C’était incroyable parce que les locataires ont fait une pétition pour qu’on nous
garde. Mais il a fallu partir, on a